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1-INTRODUCTION 

The performance of human resources is a fundamental factor in an 

organization, and the increase in organizational performance can be under 

various factors. In this regard, extensive research has been conducted on 

human resource performance, and many variables have been identified with 

direct and indirect effects on the performance of employees and human 

resources. In recent years, the creation of efficient organizations in 

providing services and responding to citizens' demands has been the focus 

of public sector managers in most countries. Organizations must define their 

formal structure in such a way that they can be an efficient organization. 

The parliament and the legislature, as one of the most influential 

organizations or institutions with legal authority, are not exempt from this 

rule, and in this institution, paying attention to the performance of human 
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resources is an undeniable necessity. Also, many all-round developments of 

the countries depend on the institution of the parliament and the 

representatives' performance. Accordingly, as a symbol of the people's 

sovereignty in political systems based on representation, the parliament 

plays a vital role in determining public policies by holding the legislation, 

representation, and supervision tasks. The quantitative and qualitative level 

of the performance of the representatives and the institution of the Islamic 

Council, along with a set of soft and hard instruments and personal 

characteristics and capabilities of the representatives, is influenced and 

interacted with the environment and the overall structure of power and 

politics in the Islamic Republic. Based on this, this article aims to evaluate 

and analyze the individual, institutional, and structural variables affecting 

the performance of the members of the Islamic Council. 

 

2-THEORETICAL FRAMEWORK 

In general, the review of the conducted research shows the fact that all 

factors affecting the performance of human resources come from three 

areas: individual, institutional, and structural. In terms of individual factors, 

Brown (2014), Indahingwati et al. (2019), Mitchell et al. (2020), and Paais 

and Pattiruhu (2020) consider personal characteristics and capabilities, 

knowledge and literacy, and individual capacities to be involved in the 

performance of human resources. In terms of institutional factors, Spender 

and Kijne (2012), Meng and Berger (2019), and Thanh et al. (2020) have 

examined organizational structures and practices, regulations and 

guidelines, and satisfaction. In terms of structural factors, Chen et al. 

(2012), Limaj and Bernroider (2019), Meng and Berger (2019), and 

Harijanti et al. (2021) considered social, cultural, economic, and political 

conditions; and Cai et al. (2018) and Cetinkaya and Rashid (2018) the role 

of the effective media on human resource functions. 

 

3-METHODOLOGY 

In terms of method, the current research was a descriptive-correlation 

study carried out with a survey. The statistical population of the research 
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included the representatives of the Islamic Council in different periods, 

among which a sample size of 150 was selected based on Lin and Morgan's 

table. The data collection tool was a researcher-made questionnaire 

distributed among the sample members by purposeful sampling. Finally, 

141 questionnaires were completed and subjected to the analysis. The data 

was analyzed using descriptive and inferential techniques in Spss and 

AMOS software. It is worth noting that the questionnaire's validity was 

ascertained by considering the experts' opinions, and its reliability was 

confirmed by Cronbach's alpha coefficients greater than 0.7. 

 

4-RESULTS & DISCUSSION 

To determine the intensity and direction of the influence of independent 

variables on the performance of representatives in the two dimensions of 

legislation and supervision, a structural equation model has been used, 

which defines how to measure a variable using two or more observed 

variables. Concerning the model fitness evaluation, the absolute, 

comparative, and parsimonious fit indices indicated that the model fit is 

acceptable. The results showed that the structural and institutional factors 

had positive and significant effects on the overall performance of the 

representatives, while the impact of individual factors was not confirmed. 

The insignificant effect of these factors may be due to the high power of 

structural and institutional factors in the country's political system. As a 

result, in many cases supporting a candidate, some parties create 

expectations for the representative of a constituency that directly affect their 

executive and supervisory performance. In general, these arguments are 

highly aligned with the results of the hypotheses testing. 

 

5-CONCLUSIONS & SUGGESTIONS 

The performance of the parliament representatives is generally assessed 

concerning two tasks: legislation and supervision. If these two particular 

tasks are done well, the overall dynamics of the system will follow. 

Efficient laws are the laws that representatives have taken care of drafting 

and approving. Specifically, the extent of citizens' adherence to the laws is 
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mainly the product of the legislators' correct view of the conditions of both 

society and citizens. In the regulatory dimension, the efficiency of other 

executive and regulatory institutions can be derived from the 

representatives' performance. In other words, no matter how successful the 

representatives are in their supervisory function, subordinate institutions can 

also perform their duties well within the framework of the law. In addition, 

nowadays, the problem of corruption and the lack of proper functioning of 

some institutions of society has led to the public distrust of many citizens 

towards the pillars of the system, which can be turned into a prominent 

opportunity if the parliament properly performs its monitoring duty. 

Therefore, the quality of its legislative and supervisory performance is very 

effective in the sustainable development of the country and society. 

Accordingly, performance measurement is a process that aims to determine 

the degree of adequacy and worthiness of representatives in terms of 

performing assigned duties and accepting responsibilities and can be 

affected by various factors. According to the analytical and descriptive 

results from examining the influence of independent variables on dependent 

variables, it can be said that individual, institutional, and structural factors 

more or less affect the behavior and performance of the Islamic Parliament 

representatives. On the one hand, the cultivation and optimal use of the 

media in terms of educating and informing citizens about the importance of 

the Islamic Council, and on the other hand, the local, regional, and national 

monitoring representatives' performance may have dramatic roles in 

improving their performance. 

 

Keywords: Islamic Council, Representative, Performance, Supervision, 

Legislation. 
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 چکیده

در یک نهاد    ویژه بهشود،  سازمانی تلقی می  ارزیابیبعد    ترینمهمو خصوصی  دولتی    هایدر بخش  مناسب  عملکرد  و  کارآمدی

که   اسلامی  شورای  مجلس  مانند  اساسی  و  کنشبزرگ  و  مجلس  عملکرد  نمایندگان  مختلف  ریتأثتحت  های   قرار  یمتغیرهای 

از ابزارهای نرم و سخت، در   یامجموعهبا  همراه  سطح کمی و کیفی عملکرد نمایندگان و نهاد مجلس شورای اسلامی  دارد.  

و تعامل با محیط و ساختار کلی قدرت و سیاست در جمهوری   ریتأثهای شخصی نمایندگان و تحت  یمندها و توان کنار ویژگی

دارد قرار  تحلیل.  اسلامی،  و  ارزیابی  مقاله  این  هدف  اساس  همین   عملکرد   بر  مؤثرساختاری    و  نهادی  فردی،  متغیرهای    بر 

است.    شورای  مجلس  نمایندگان پژوهشاسلامی  بنیادی    این  لحاظ هدف،  و  -از  های پژوهشجزو    لحاظ روش از    کاربردی 

نمایندگان مجلس شورای اسلامی در ادوار مختلف جامعه آماری پژوهش شامل    و   شودمحسوب می  همبستگیتوصیفی از نوع  

لین و مورگان تعداد   نمونه  بر اساس جدول حجم  از    141بوده که  از   عنوانبه  هاآننفر  استفاده  با  انتخاب شدند و  نمونه  حجم 

با استفاده    گردآوری شده و  موردنظر  یهاداده هدفمند در بین نمایندگان،    صورتبهها  پرسشنامه محقق ساخته و توزیع پرسشنامه

یافتهداده   وتحلیلتجزیه  Amos Graphics  و  Spss  افزارهاینرماز   است.  گرفته  قرار  داد  ها  نشان  با  ها  ساختاری  متغیرهای 

( همزمان اثر 46/0( اثر مثبت و معناداری بر عملکرد کلی نمایندگان دارند و همچنین متغیرهای نهادی با ضریب )74/0ضریب )

اند اثر سازی دقیق و معنادار نتوانستهاند. اما متغیرهای فردی با وجود شاخصمثبت و معناداری بر عملکرد کلی نمایندگان داشته

نهادی   و  فردی، ساختاری های  نتیجه نیز عملکرد نمایندگان در زمینه  عنوانبهباشند.  معناداری بر عملکرد کلی نمایندگان داشته  

 ایجاد  انتخابیه  حوزه  یک  نماینده  برای را  انتظاراتی خاصی  کاندیدای  از حمایت با احزاب برخی موارد از بسیاری  است و در  متأثر

 .  گذارندمی ریتأث ها آن نظارتی و اجرایی عملکرد بر  مستقیماً که کندمی
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 مسئله و بیان  مقدمه

 ,Paais & Pattiruhuمتغیر در مطالعات سازمانی و نهادی است ) ترینمهمسانی در سازمان منابع ان عملکرد

2020, p. 577کارکنووان، نیازهووای بووین تعووادلی تووا شوووند موودیریت ایحرفووه صووورتبه باید انسانی (. منابع 

شووود  ایجوواد سووازمان پیشوورفت بوورای کیفیووت بووا انسووانی منووابع اهمیووت و سووازمان هووایقابلیت و هاخواسووته

(Mappamiring et al., 2020, p. 238این .) بووه دسووتیابی و مولوود توسووعه بوورای سووازمان اصلی کلید تعادل 

هرچنوود . کننوود کووار ایحرفووه و  مولد  صورتبه  که  رودمی  انتظار  کارکنان  از  بنابراین.  است  شرکت  اهداف

شود، اما موفقیت در می تعیین سرمایه یا پول  قدرت  توسط  سازمان یک  رشد  و  بقا که  دارد  وجود درک  این

(. همچنووین Firman et al., 2020, p. 48شووود )می تعیووین انسووانی آن منووابع موودیریت در موفقیت سازمان با

 تحووت  توانوودمی  سووازمانی  عملکوورد  افزایش  است و  سازمان  یک  در  اساسی  عامل  یک  عملکرد منابع انسانی

 بوورای شووغلی رضووایت ایجوواد باعث زمانیسا فرهنگ و خوب  رهبری.  باشد  سازمانی  فرهنگ  و  رهبری  ریتأث

در همین (. Ridlwan et al., 2021, p. 73شود )می سازمان در کارکنان عملکرد بهبود نتیجه در و کارکنان

منابع انسانی در سراسر جهان انجام شده اسووت و متغیرهووای   ای در زمینه عملکردهای گسترده راستا پژوهش

کارکنان و منابع انسانی شناسایی شده است. در میان  بر عملکرد غیرمستقیمو  مستقیم    تأثیرگذاریزیادی در  

سووازمانی بوور  فرهنووگ شووغلی، رهبووری و رضووایت ، اثوور انگیووزه فووردی،تأثیرگووذارتعداد زیادی از متغیرهای 

همچنووین (. Paais & Pattiruhu, 2020, p. 577) عملکرد کارکنان سازمان بسیار برجسووته و معنووادار اسووت

در ارائه خدمات و پاسخگویی به مطالبووات شووهروندان نووی چنوود سووال اخیوور در   کارآمدهای  د سازمانایجا

 سوواختار  بایوود  هاسووازمان  چراکووهمدیران بخش عمومی قرار گرفته است.    موردتوجهاغلب کشورهای جهان  

(. Viktor & Anton, 2022, p. 1باشند ) کارآمد سازمانی بتوانند که کنند تعریف ایگونهبه را خود رسمی

صوولاحیت قووانونی از  ها یووا نهادهووای دارایسازمان  ترینمهمیکی از    عنوانبهنیز    گذاریقانونمجلس و قوه  

ثنی نیست و در این نهاد هم توجه به عملکرد منابع انسانی یووک ضوورورت انکارناپووذیر اسووت. این قاعده مست

جمعووی عموول کوورده و دسووت کووم و نووه   ورتصوو بهها نهادهایی اغلب انتخابی هسووتند کووه  پارلمانمجلس یا  

آور بوورای اعیووای یووک جامعووه سیاسووی معووین فقووط از صوولاحیت رسوومی تصووویب قوووانین الووزام ضوورورتاً

موضوع تنظیم رابطه میان فرمانروایان و شهروندان، یکووی از نرفی هم  (.Faqihi et al., 2014) برخوردارند

ق عمومی بوووده و بحووث مشووارکت، نظووارت و میووزان از مباحث بسیار قدیمی در حوزه علوم سیاسی و حقو

بوور همووین   و بررسووی قوورار گرفتووه اسووت.  موردبحث  مختلفنیعناوبهدخالت مردم در تعیین سرنوشت خود  

های استفاده شهروندان از حقوق اساسی خود در حوزه مشارکت سیاسی، نظووارت و حووق یکی از راه اساس  

تعیین سرنوشت، سیستم نمایندگی و نهاد مجلس است. این موضوع کووه نماینوودگان مجلووس تووا چووه انوودازه 
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 ریتووأثتحووت  ،ای مردم و موکلین را احصا، پیگیری نمایند و به نتیجووه برسووانندهتوانند مطالبات و خواستهمی

 ایشرایط زمینه، گانهسههای شخصی، ساختار و قوانین داخلی مجلس، ساختار سیاسی، روابط قوای ویژگی

ایج گونوواگونی را بووه دنبووال خواهوود داشووت. عملکوورد انفوورادی و محیطی مختلف، متفاوت است و بالطبع نت

یکووی از قوووای اصوولی حکومووت، مووورد ارزیووابی و   عنوانبووهنمایندگان از یک سو و عملکرد نهوواد مجلووس  

های عمومی است. لیکن چارچوب و معیار رسانه  جملهمنقیاوت شهروندان و نخبگان و نهادهای مدنی و  

ان در پایداری و ثبووات نظووام سیاسووی و نقش مجلس یا پارلم  مشخصی برای این ارزیابی شکل نگرفته است.

 & OrkikoShore) و شوواید قیوواس ناپووذیر اسووت لیبدیبتیمین حقوق اساسی مردم در مقایسه با سایر قوا 

Miley, 2017, p. 204).  کشووورها وابسووته بووه نهوواد مجلووس و  جانبووههمهاز نرفی هم بسوویاری از تحووو ت

سیاسی مبتنووی   یهانظامسمبل حاکمیت مردم در    عنوانبهپارلمان    بر همین اساس  عملکرد نمایندگان است.  

 یهوواژه یومشووخص کووار  صووورتبهعمووومی دارد و  هایسیاسووتبوور نماینوودگی، نقووش مهمووی در تعیووین 

 هاپارلمانقش با توجه به ن (.Dinparasti, 2016, p. 5) است دارعهده ، نمایندگی و نظارت را گذاریقانون

از   هرکوودام  گیریتصمیمدر بسیاری از امور، عیویت در یک پارلمان یک نقش اساسی و مهم است، زیرا  

، جوووهره گیریتصوومیم .(Haqshenas et al., 2017عمیقووی بوور زنوودگی مووردم دارد ) ریتووأثاعیای پارلمان 

، اثر بخووش هابرنامهت نرح و های یک مدیر است. زیرا کیفیو قابلیت  هاییتوانامدیریت و آیینه تمام نمای  

اسووت   ییهامیتصوومآید همگی تابع کیفیت  به دست می  هاآنراهبردها و کیفیت نتایجی که از    کارآمدیو  

 (.Heydari et al., 2019, p. 135) ردیگیمکه مدیر 

انقلاب   نهاد مجلس شورا با   س یتأسدر ایران بحث پارلمان ارتباط ناگسستنی با انقلاب مشرونیت داشته و  

قانون اساسی، مجلس شورای اسلامی در   وهفت پنجاه در اصل  اسلامی، پس از انقلاب. استمشرونه همراه 

نظام مطرح    عنوانبه کنار قوه مجریه و قیاییه   برتر  نمایندگان منتخب مردم که عناصر اصلی شدسه قوه   .

و   د در عموم مسائل در حدودبخشی از نخبگان سیاسی، اختیار دارن  عنوانبه   ،قوه مقننه هستند  دهنده تشکیل

اسلامی می بنابراین مجلس شورای  بپردازند.  قانون  به وضع  اساسی  قانون  امور عمومی   همه تواند در  مقرر 

.  نماید  گیریتصمیم غیره    داری، حقوقی، بهداشتی، رفاهی و اقتصادی، امنیتی، سیاسی، فرهنگی، اجتماعی، ا

و  وظایف  تنوع  به  توجه  با  جهات   لذا  همه  از  که  یابند  راه  نهاد  این  به  افرادی  باید  نمایندگان،  مسئولیت 

باشند. به این وظایف خطیر را داشته  نمایندگان  بحث  در    توانایی و صلاحیت فائق آمدن  اهمیت عملکرد 

نمایندگان آن  و  رد  مجلس رهبر کبیر انقلاب معتقدند اگر مجلس شورای اسلامی برنبق موازین شکل گی

صالح   مجلس    وافراد  باشند،  مردم  بود  منشأدلسوز  خواهد  جامعه  امور  همه   & Jamalzadeh)  اصلاح 

Davoudi, 2018, p. 6 .) 
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انسانی   منابع  مدیریت  لحاظ  کنش از  و  به  عملکرد  مجلس  نمایندگان  فردی،  های  مختلف  متغیرهای 

اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی بستگی دارد. برای بررسی عملکردها در عرصه سیاسی، رویکردهای  

بر اولویت ساختارها مدعی هستند   تأکیدمختلفی توسط اندیشمندان علوم سیاسی مطرح شده است. برخی با 

 ,Zarei et al., 2019ساختارهای سیاسی مستقر است )  ریتأثسیاسی و عملکرد آن تحت    یهانظام که تحول 

p. 25)  .با    اثربخشیو    کارآمدی ارتباط    هاییمؤلفه نمایندگان  سیاسی،  ساختار  عمومی  ویژگی  همانند 

های عمومی بر اساس قابلیت نمایندگان مجلس    اثربخشیو    کارآمدیمستقیم خواهد داشت. شناخت میزان  

سیاسی گرایش  می   و  که  است  شرایطی  به  زمینه معطوف  و  تواند  همکاری   ، مشارکت   اثربخشیهای 

از نرف دیگر تمام کسانی که بیرون  .  ساختاری را به وجود آورد  یهارقابت مختلف در فیای    یهاگروه 

می هستند  اسلامی  شورای  مجلس  را  از  اسلامی  شورای  مجلس  نمایندگان  عملکرد  بهبود  موجبات  توانند 

مداوم    نوربه از اعیای جامعه از وضعیت مسائل و مشکلات آگاهی یافته و    هرکدام چنانکه    ؛ فراهم آورند

نمایندگان مجلس اعلام کنند، نمایندگان مجلس نیز  ت خود بازخورد  زم از روندهای قانونی را به ابا مطالب

تعارف و نادرست  های مگذاری خود تلاش کرده و از کلیشه بود اثرخواهند بود در راستای به  پیوسته مجبور 

 (.  Fayazi & Haqshanas, 2017, p. 2)  سیاسی خارج شوند

هیجانی،  نفساعتمادبه )استقلال،    فردی  عوامل هوش  ارزشی پذیریانعطاف ،  پذیریمسئولیت ،  عوامل   ،)

شایستگی نمایندگی،  و  سیاسی  تقوای  اجتماعیمانند  عرصه   مؤثر)مشارکت    های  ملی، در  و  استانی  های 

تغییر در عرصه   ادراکی؛ درک  ملی(، عوامل  و  استانی  انجام کار گروهی در عرصه  و  تیم سازی  توانایی 

. عوامل هستند  تأثیرگذارعواملی هستند که بر عملکرد نمایندگان مجلس    ازجمله،  المللیبین استان، ملی و  

اسلامی( در کنار عوامل ساختاری )ساختارهای کلان اداری  نهادی )ساختار و قوانین داخلی مجلس شورای 

های حزبی موجود در روند سیاسی و جریانگانه(  و سیاسی در ایران و بحث تفکیک قوا و روابط قوای سه 

گیرد و فشارهای ناشی از  می  هایی که گاه عقاید یک نماینده را به شکل مطلق در برجامعه، حزب گرایی

نوع   نمایندگان    ازجمله  هاانیجراین  بهبود کیفیت عملکرد  بر روند    تأثیرگذار   تواندیمعواملی هستند که 

 باشد.  

ان بر عملکرد منابع انسانی در سه دسته کلی توسط اندیشمند  مؤثراین مباحث رویکردهای    دییتأدر راستای  

و  (، میشوول2019و همکاران ) (، اینداهینگواتی2014) عوامل فردی؛ براون اند. در حوزه زیادی بررسی شده 

 هووایو ظرفیت سووواد و شخصووی، دانووش  توانمنوودی  و  ویژگووی(  2020)  ( و پایس و پاتریهه2020همکاران )

 و  ، منووگ(2012)  کوویجن  و  دانند. در حوزه عوامل نهادی؛ اسووپندرعملکرد منابع انسانی دخیل میفردی در  

ها و ها و دسووتورالعملنامووه( ساختارها و عملکردهای سووازمانی، آیین2020همکاران )  و  ( و تان2019)  برگر
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(، 2019) برنوورودر و (، لیماج2012همکاران )  و  اند. در حوزه ساختاری نیز چنرضایتمندی را بررسی کرده 

و   سیاسووی  و  اقتصووادی  فرهنگووی،  اجتموواعی،  ( شرایط2021و همکاران )  جانتی( و هاری2019)  برگر  و  منگ

بوور عملکردهووای منووابع انسووانی را  مووؤثر ( نقووش رسووانه2018) رشووید و چتینکایا( و 2018و همکاران )  کایی

 و نهادی گانه فردی،که نقش این عوامل سه هدف این پژوهش، آن استبنابراین   اند.بررسی و تحلیل کرده 

رد تا تحقیق پیش رو سعی دا ،از همین رواری را بر عملکرد نمایندگان مجلس بررسی و تحلیل کند و ساخت

بووه  اسووتنبانیو بووا اسووتفاده از آمووار  میدانی ،یاخانهکتابآوری انلاعات به شیوه با رویکرد تحلیلی و با جمع

 .ارزیابی عوامل اثرگذار بر عملکرد نمایندگان مجلس شورای اسلامی بپردازد

 

 ادبیات مفهومی و نظری 
 های مجلس عملکرد و کارویژه 

نظام   عنوانبه مجلس   در  مردم  سیاسی  مشارکت  به  معطوف  اراده  و  حاکمیت  بر  سمبل  مبتنی  سیاسی  های 

های  صورت مشخص کارویژه به عمومی دارد و از نظر هیوود    هایسیاستنمایندگی، نقش مهمی در تعیین  

نظارت  گذاریقانوناست:    دارعهده زیر را    گانهسه  93بر اساس اصل    . ) ,Haywood(2011، نمایندگی و 

اساسی،   است؛ قانون  شده  تشکیل  متمایز  رکن  دو  از  ایران  اسلامی  جمهوری  مقننه  شورای    قوه  مجلس 

 ، مجلس شورای اسلامی بدون وجود شورای نگهبان اعتبار قانونی ندارد  ن، بنابراینشورای نگهبا  و  اسلامی

و موضوع تفکیک قوا، وظیفه  اسلامی    جمهورینونی. با توجه به ساختار سیاسی  در حدود وظایف قامگر  

است   گذاری قانوناصلی مجلس شورای اسلامی   نظر گرفته شده  کنار    ،در  ، وظیفه  گذاریقانون لیکن در 

می بنابراین  است.  مجلس  عهده  بر  مالی(  و  )سیاسی  مجریه  قوه  عملکرد  بر  نظارت  وظیفه    تواناصلی 

 وظایف مجلس و نمایندگان مجلس در نظر گرفت.  ترینمهم ازجمله  و نظارت را گذاری قانون

 
 گذاری قانون -1

اساس اصل   را    71بر  قوانین عادی  اساسی، صلاحیت تصویب  بر    موجببه قانون  اساسی  د. دارعهده قانون 

تواند قانون وضع کند. آنچه از  مجلس شورای اسلامی در عموم مسائل در حدود مقرر در قانون اساسی می

آن است که اصل بر صلاحیت مجلس شورای اسلامی در تصویب قوانین    گرددی ماین اصل به ذهن متبادر  

به نهاد دیگری واگذار گردیده باشد. البته باید بدانیم که مجلس   اینکه در قانون این صلاحیت  است مگر 

به   اقدام  مجریه  قوه  همکاری  با  اسلامی  مجریه    اکثراًکه    صورتن یبد  دینمای م  گذاریقانون شورای  قوه 

بررس اینکه مجلس آن را  از  نموده و پس  نمود، مورد تصویب قرار  لوایح را تقدیم مجلس  . در دهدیمی 

اما سرنوشت نهایی قوانین همواره   گرددیماینجا باید بدانیم که گرچه لوایح توسط دولت به مجلس تقدیم  
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 .دست مجلس است در یحه  صورتبه چه   نرح صورتبه چه 

 
 نظارت -2

نیز بر  گذاریقانون علاوه بر وظیفه   د. دارعهده ، مجلس شورای اسلامی صلاحیت نظارتی بر قوه مجریه را 

است.   پارلمانی  نظام  به  اساسی  قانون  تمایل  دهنده  نشان  مجریه  قوه  بر  مجلس  اقتدار    ازجمله این 

مجلس    یهات یصلاح به  دولت  برنامه  تسلیم  نریق  از  دولت  تشکیل  بر  نظارت  مجلس    عنوان به نظارتی 

نیز دیگر صلاحیت نظارتی ا  یا رد وزرا  دییتأملاکی برای   ست. دادن رأی اعتماد به وزرا و هیات وزیران 

از نریق کمیسیون    گانهسهمجلس است. نظارت بر تغییر وزرا، رسیدگی به شکایات مردم از نرز کار قوای  

و   تذکر  نریق  از  تفحص  و  تحقیق  و  انلاع  کسب  صلاحیت  نود،  و    السؤاصل  وزرا  ،  جمهوررئیس از 

خطوط مرزی، نظارت بر برقراری حالت    ات، نظارت بر تغییرالمللیبین نظارت بر معاهدات و قراردادهای  

دعاوی دولت، نظارت بر قرض و استقراض و کمک بلاعوض دولت، نظارت و  ، نظارت بر صلح  العاده فوق

تشکیل  امتیاز  دادن  بر  نظارت  دولتی،  اموال  و  بنا  فروش  بر  نظارت  خارجی،  کارشناسان  استخدام  بر 

سیاسی   هاشرکت مسئولیت  بودجه،  اجرای  بر  نظارت  بودجه،  تصویب  و  تدوین  بر  نظارت  خارجیان،  به 

در نظارت بر   مجلس  یهات ی صلاح  ازجمله  جمهوررئیس اعیای قوه مجریه، استییاح وزیران و استییاح  

 .قوه مجریه است

ذک  به  ا زم  مذکور،  سر  اصلی  وظیفه  دو  بر  وظایف ت علاوه  و  اختیارات  دارای  اسلامی  شورای  مجلس 

و   است.    ی اگسترده سنگین  موضوع  همین  به  مربوط  ششم،  فصل  در  اساسی  قانون  متعدد  اصول  است. 

داخلی مجلس که شیوه کار مجلس    نامهآیین وضع    وظایف و اختیارات مجلس به شرح زیر است:   ترینمهم

کا همه  در  اساسی  نقش  و  کند  مشخص  دارد. را  نمایندگان  به  ،  (65اصل  )  رهای  رجوع  تصویب  حق 

وضع هر نوع مالیات و  ،  (59در مسائل بسیار مهم اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی. )اصل    یپرسهمه 

)اصل   مالیاتی.  تخفیف  و  بخشودگی  و  معافیت  موارد  تعیین  ک ،  (51نیز  سا نه  بودجه  که تصویب  شور 

با توجه به جایگاه مهم و اساسی نمایندگان در   .(52)اصل    گرددیم یحه، از جانب دولت تهیه    صورتبه 

و    های سیاستتبیین   انتظار    تبعبه نظام  آنان  از  جامعه،  اقشار  زندگی  بر  وظایف   رودیمآن  انجام  در  که 

از میان آرای  . در جامعه ایران، پس از برگزاری انتخابات،  شندیندیبمحوله، بیش از هر چیز به مصالح جامعه  

 .کنندیممجلس راه پیدا  یهایکرسو به  شوند ی ممردمی، نمایندگان انتخاب 
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 در تحلیل عملکرد نمایندگان   مؤثرعوامل  ری تأثنظریات مرتبط با 

 سووازمانی بوور عملکوورد ای تعهوودسازمانی با نقووش واسووطه  فرهنگ  و  شغلی  های متعددی رضایتدر پژوهش

 سووازمانی  شووود و فرهنووگکارکنان مستقیماً از این موووارد ناشووی می  عملکرد  دارند و افزایش  ریتأثکارکنان  

 .Ahmed & Wiadi, 2022,pبخشد ) بهبود سازمانی تعهد و حمایت نریق از را کارکنان عملکرد تواندمی

 عملکرد با کاری انگیزه  میانجیگری با توانمی را سازمانی فرهنگ و مدیریت و رهبری نقش نورکلیبه(.  1

 رهبر  یک نقش  بتواند که  است  این  برای در این زمینه مدیریتی  مؤلفه.  دانست  مرتبط  کارکنان و منابع انسانی

 درون  مختلووف  هووایفرهنگ  و  بخشوود  بهبووود  سووازمان  در  را  خووود  کارکنان  عملکرد  بتواند  تا  کند  تشویق  را

 Widayantoکند ) ایجاد را مثبتی تغییرات واندتمی که کرد یکسان فرهنگ از پیروی با توانمی را سازمان

& Nugroho, 2022,p. 218 .)عملکوورد بوور سووازمانی فرهنگ مدیریت و همزمان سه متغیر انگیزش، نوربه 

ضمن با  بووردن رضووایت شووغلی کارکنووان باعووث مثبووت شووده   مؤلفهدارند. این سه  مستقیمی    ریتأثکارکنان  

(. Harijanti et al., 2021, p. 655; Sumantri et al., 2022, p. 238خواهوود بووود ) هوواآنعملکوورد 

بر عملکوورد منووابع   مؤثرهای انجام شده گویای این واقعیت است که همه عوامل  بررسی پژوهش  نورکلیبه

 شود. انسانی از سه حوزه فردی، نهادی و ساختاری ناشی می

 
 عوامل فردی   -1

ویژگی انسانی  منابع  مدیریت  سازمانی  در  عملکردهای  بر  افراد،  شخصی  و  فردی  هستند.    مؤثرهای 

  منابع انسانی و تولید   عملکرد  ،دیگرعبارتبه   یا  دارد  بستگی  فردی  عملکرد  به  سازمانی  عملکرد  نورکلیبه 

  عملکرد  و   (. همچنین موفقیت Akob et al., 2020, p. 251)  کرد  خواهد  کمک  سازمانی  عملکرد  به  آن

 اگر  اما  شود،می  تعیین   منطقه  آن   بودن  ایحرفه   و   شایستگی  سطح  به   توجه  با  کاری  زمینه   یک   در  فرد  یک

شخصی باشد، پایدار نخواهد    توانمندی  و  شناخت ویژگی  و  توجه  عدم  یا  حیور  بدون   عملکرد  موفقیت

( پایه (.  Chen et al., 2012, p. 2089بود   اجتماعی   و   روانی   های جنبه   یک،کلاس  سازمانی  های نظریه   بر 

گروه   از  بخشی  انعنوبه  کارکنان آنچه   تأکیدمورد    کاری  هایعملکرد  و   سازمانی  نظریات  در  بوده 

نیز ویژگی  تأکید  شود،می  برجسته  نئوکلاسیک    مؤلفهیک    عنوانبهشخصی کارکنان    هایتوانمندی   و   بر 

 (. Spender & Keygen, 2012, p. 76بر عملکرد کلی کارکنان است ) مؤثر

 موودیریت.  کرد  حفظ  مداوم  نوربه  را  آن  بتوان  که  نیست  ایساده   چیز  سازمان  یک  عملکرد منابع انسانی در

 موفقیت عملکرد منابع انسووانی؛ به دستیابی عوامل از  برخی  است و  سازمان  یک  موفقیت  اساس  و  پایه  خوب

 منووابع  و کیفیووت دانووش  شوورکت  اهداف  بر  تمرکز  قوی،  تیمی  کار  انسانی،  نیروی  اثربخشی  و  کارایی  شامل

 کارکنان عامل فرد برای ترینمهم عنوانبه انگیزه (. همچنین Harijanti et al., 2021, p. 656است ) انسانی
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کنوود و  عمل خاص هدف یک جهت در دهدمی اجازه  شخص به که است قدرتی انگیزه   و  است  مهم  بسیار

 سمت به بیشتر  زه انگی  با  (. کارکنانIndahingwati et al., 2019, p. 26مستقیم عملکرد فرد را متحول کند )

 هستند،  دارای عملکرد با تری کمتر، انگیزه   با  کارکنان  با  مقایسه در  و  دارند  گرایش  آزادی  و خودمختاری

 صووورتبه توووانمی را کارکنووان باشوود. همچنووین انگیووزه  هوواآن نفووع به توسعه هایفرصت  شودمی  باعث  که

 Michel etاند )مستقیمی داشته  ریتأثکارکنان   عملکرد  شده که هردو نوع آن بر  بندی  نبقه  بیرونی  و  درونی

al., 2020, p. 235 .)بوورای را گیریجهت و اهداف که است شناختیروان فرآیند یک انگیزش نورکلیبه 

 نیروهووای  یووا  و  کارکنووان  رضووایت  بوورآوردن  برای  درونی  محرک  یک  عنوانبه  یا  کارکنان  رفتار و عملکرد

 ذینفعووان ،کارکنووان نورکلیبووه (.Brown, 2014, p. 149)کنوود می فووراهم سووازمانی رفتووار با مرتبط بیرونی

 پشووتیبانی  و  دانووش  کلیوودی  منبع  و  هستند  سازمان  اجتماعی  و  انسانی  سرمایه  توسعه  و  گیریشکل  در  کلیدی

 یک در ذینفعان ترینمهم از یکی همچنین کارکنان.  هستند  اجرای سیستم منابع انسانی پایدار  و  توسعه  برای

 .Davidescu et al., 2020, pانسووانی اسووت )ذینفعان سیستم منابع  از یکی کل در سازمان و هستند سازمان

های شخصی، تجارب، نوع نگاه و رویکردهای شخصی و فردی نمایندگان مجلووس در توجه به ویژگی  (.2

گیری عملکردی نهاد قانونگذای را دچووار تواند جهتو نظارت حائز اهمیت است و می  گذاریقانونحوزه  

اسووت کووه بوورخلاف  یکووردیرو یوویگرااراده عوولاوه بوور ایوون،  (.Dinparasti et al., 206, p.15) تغییر نماید

را  یاسوو یس ماتیکننووده در تصووم  نییدهد و عامل تعیاصالت را به کارگزاران و اراده انسان م  ییساختارگرا

اسووت و  شووناختیروش یوویبوور فردگرا  یدر واقووع مبتنوو   کووردیرو  نیا  ،دانندیم  گرانیباز  یهاو اراده   هازه یانگ

بوور   انیوو گرااراده .  باشوود  یفوورد  تیوو و ن  هازه یانگ  لیتحل  رمحو  دیبا  یاجتماع  یاسیس  یهانییتبمعتقد است در  

کووه   یدارند و معتقوود هسووتند کووه عواموول اراد  تأکید  یاسیس  یهادر تحو ت نظام  یاسینقش کارگزاران س

 هوواآنخوواص  یاسوو یس یهوواگفتمان اتیوو ن ی وذهن یبر معن یو مبتن یشامل اراده و خواست کارگزاران دولت

 تیوو موجود نکووهیبووه ا توجووه بووا (.Weber, 2014, p. 84) کندیمفا ای یاسیدر تحو ت س یاست نقش مهم

 فووهیمجلووس در وظ  یبووه مشووارکت اعیووا  یآنان متکوو   ییو کارا  ندگانیبر نما  یمبتن  یاسلام  یمجلس شورا

 زانیوو در م ره یوو و غ تیمهووارت، تجربووه، تخصووص، جنسوو  لات،یماننوود سوون، تحصوو  یاسووت عوووامل ینوودگینما

 همچنووین .(Sinai & Zamani, 2013, p. 26) اسووت مووؤثر هایگذاراسووتیبوور س نوودگانینما یتأثیرگووذار

زیوورا پویووایی و   افووراد آن اسووت،  وریبهووره و    کارآموودیدستیابی به اهداف یک سووازمان وابسووته بووه میووزان  

 ,Danai Fard, 2012برخوردار است ) یاژه یوتوانمندی منابع انسانی در پیشبرد اهداف سازمانی از جایگاه 

p. 14.)  و تخصووص  لاتیتناسووب تحصوو  تیوو رعا و بر دانووش و تحصوویلات نماینوودگاننیز در برخی از منابع

بوور اسوواس  (.Ajili, 2005, p. 312) شده اسووت تأکید مجلس یهاونیسیکم یتخصص یازهایبا ن ندگانینما
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 در اسلامی شورای مجلس نمایندگان عملکرد بر فردی ن عنوان که عواملاین ادبیات نظری فرضیه اول با ای

 شود. هستند، مطرح می مؤثر نظارت و گذاریقانون حوزه 
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قالب  در  نهادی  سازمان،  عوامل  شفافیت  هایسیستم  رهبری  نظارت  مشارکتی،  محیط  و  کاری،    در 

باشد. برخی عوامل نهادی در قالب   تأثیرگذارند بر عملکرد کلی سازمان توانو رضایت شغلی می هانامه آیین

  سازمان   پذیریرقابت   بهبود   برای  مدیریت سازمان.  دارد  حیاتی  تأثیر  سازمانی  هایفعالیت   رهبری سازمان بر

 مستمر   هایفعالیت   نریق  از  تواندمی  فرد  آن  نی  که  است  فرآیندی  است و مدیریت  نیاز مورد  مداوم  نوربه 

تأثیر  سازمان  اهداف  به  دستیابی  برای  پیروان   بر  تا  شود   تبدیل  رهبری  به انسانی  منابع  عملکرد  بگذارد   و 

(Tan et al., 2020, p. 225سایر عوامل نهادی مانند مشارکت دادن کارکنان در روند تصمیم .) گیری بر

 بر   تأکید   شود، می  برجسته   نئوکلاسیک  یسازمان  تئوری   در   دارد. آنچه   ریتأثعملکرد کلی افراد در سازمان  

افزایش عملکرد   منظوربه های سازمانی  گیریتصمیم  در  سازمان  داخلی  اعیای  از  یک  هر  مشارکت  نقطه

علاوه  است.  سازمان  در  کارکنان   ترمدرن  سازمانینظریه   یک  سمت  به  سپس  سازمانینظریه   این،   بر  همه 

  بر   تأکید .  هستند  یکپارچه  و   وابسته   یکدیگر  به  سازمان  در   اصرعن  همه  که   کندیم  بیان   که   ابد ییم  توسعه

 دارد  نظر  در   که  کندمی  تغییر   اخیر  ظارتی ن  رویکرد  مفهوم  به   نئوکلاسیک  و   کلاسیک  بسته   هایروش

 کاری   محیط  یک  ایجاد   برای   باید   مشارکتی  هایسیستم   که   است   آن   مستلزم  سازمانی  اهداف   به  دستیابی

 (. Spender & Keygen, 2012, p. 72)باشند   باز شفاف  و  پایدار

نمایندگان مجلس شورای اسلامی    مؤثردر خصووص عوامل   از  بر کیفیت عملکرد  عوامل   ترینمهمیکی 

  و   ؛ آموزش، تجهیزاتازجملههای داخلی شامل مواردی مهمی  نامه این آیینداخلی است.    نامهآیین نهادی  

امنیتی،   و  سنگین  دیوانسا ری  سخت،  مقررات  و   قوانین  نمایندگان، کاهش  دسترس  در  پیشرفته  تکنولوژی 

مکانیسم   در   نماینودگان  عملکوردی  وضعیت   اعلام تشکیل  نمایندگان   تجارب   انتقال  جرایود،   اسبق، 

سیستم  مشورتی  هایکارگروه   وظایف  شدن  تریتخصصسریع،    و   پیشرفته  رسانیانلاع   متخصص، 

تسهیلات  نظارت  برای   نمایندگان،  تندرستی،  بر  مجلس  اعیا،   تفریحات  و  سالم  تغذیة  نمایندگان، 

است   نهادی    (.Sinai & Zamani, 2013, p. 26)نمایندگان  عوامل  دیگر  نظارتی   ابزارهای  تأثیرگذاراز 

استییاح  ابزارها  یکیتذکر    نکهیبه ا  ت یبا عنا  تذکردر مجلس است.    مانند؛ تذکر و  مجلس    ینظارت  یاز 

ب توایآن م  یهاچالش از    یول  ،است ان  نظر   ی برا  ینکته اشاره کرد که قانون مهلت  ن یه  به تذکر در  پاسخ 

قانون  مهلت  ذکر  عدم  است  اجرایم  ینگرفته  ضمانت  عدم  نشانگر   یندگان ینما  ی برا  یقو  یاسیس  یتواند 
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م که  کنند    دخواهنی باشد  استفاده  تذکر  ابزار  نظارتی  (.Farkish, 2009, p. 25)از  بر   نیز  یاحیاست  ابزار 

  را در نظر گرفت   ی توان مواردیم  یاحیمرتبط با است  یهادر رابطه با چالش دارد.    ر یتأث  عملکرد نمایندگان

و   یشخص  ی هاشود که نقش سو استفاده ی باعث م  یاحیاستدرخواست   ی امیا برا  رسیدن   به حد نصاببا  و  

شودکمرنگ  یگروه دیگر    .تر  رضایت    مؤثرنهادی    هایمؤلفه از  سازمان  یک  در  کارکنان  عملکرد  بر 

یا کاهش عملکرد کلی کارکنان ی گسترده هاشغلی است. پژوهش  افزایش  ای نقش رضایت شغلی را در 

  کارکنان  بین میزان رضایت شغلی با عملکرد  اند و نتایج گویای این واقعیت بوده که مورد مطالعه قرار داده 

پژوهش   وجود   قوی   همبستگی بین سبک مدیریت و  دارد. در  واسطه شدن  با  های دیگری رضایت شغلی 

کارکن کلی  عملکرد  بر  )  مؤثران  اعتماد  است  عملکرد  Meng & Berger, 2019, p. 64بوده  مورد  در   .)

با این    دارد.  ریتأثبر میزان عملکرد    هاآن نمایندگان رضایت شغلی   بر اساس این ادبیات نظری فرضیه دوم 

  مؤثر نظارت و گذاریقانون حوزه  در اسلامی  شورای مجلس نمایندگان عملکرد بر نهادی عنوان که عوامل

 شود.  هستند، مطرح می

 
 عوامل ساختاری   -3

سیاسووی را در بوور   و  اقتصادی  فرهنگی،  اجتماعی،  محیط سازمان و جو سازمانی که موارد مختلفی از شرایط

 ایجوواد بووا را خووود انگیووزه  باید کارکنان حالت، این مستقیمی دارد. در ریتأثگیرد بر عملکرد منابع انسانی می

 برای  کارکنان  کهنوریبه  کنند،  هدایت  سازمانی  فرهنگ  یا  کار  فرهنگ  گیریشکل  نریق  از  سازمانی  جو

همچنووین  (.Chen et al., 2012, p. 2088شوند ) بیشتر تلاش به تشویق عملکرد، از با یی سطح به دستیابی

ی باشوود. ابهبود عملکرد کارکنان باید دارای فرهنووگ سووازمانی تعریووف شووده   منظوربهساختار یک سازمان  

 متفوواوتی ورسووومآداب و الگوهووا سازمانی هر شود ومی اعمال سازمان در که است عادتی  سازمانی  فرهنگ

 سووازمان  کارکنووان  توسووط  کووه  اسووت  اساسووی  باورهووای  و  مفروضووات  از  یامجموعه  سازمانی  فرهنگ.  دارد

 و خووارجی انطبوواق مشووکلات بوور غلبووه  که ضمن افزایش عملکرد نیووروی انسووانی؛ بوورای  شود،می  نگهداری

 عواموول تووأثیر (.Limaj & Bernroder, 2019, p. 138) شووودمی منتقوول و یافتووه توسووعه داخلووی یکپارچگی

بوور رضووایت   ریتووأث، ضمن  و سبک مدیریتی  مدیریت  عملکرد  و  سازمانی  ساختاری مانند فرهنگو    سازمانی

کز بر نقش میانجی ردهد و با تمقرار می  ریتأثمستقیمی عملکرد منابع انسانی را تحت    نوربهشغلی کارکنان  

 خوووبی  ارزش  اصوول،  در  سووازمانی،  لی با روند افزایشی همراه خواهد بود. فرهنگرضایت شغلی عملکرد ک 

 ضووروری هاسووازمان  در  کووه  است  چیزی  سازمانی  فرهنگ  چراکهدارد،    سازمان  عملکرد یک  پیشرفت  برای

سازمانی و  هایفعالیت انجام برای دستورالعمل یک عنوانبه که  است کارهایی ملشا فرهنگ  بنابراین.  است
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 ,.Meng & Berger, 2019, p. 66; Harijanti et alگیرد )افزایش عملکرد کارکنان مورد استفاده قرار می

2021, p. 655.) هستند  یکپارچه و وابسته یکدیگر به سازمان در عناصر همه ترمدرن سازمانی هاینظریه در

 محوویط یووک تر کوورده و ایجووادسووازمانی را تسووهیل اهداف به نظارتی دستیابی  که در این راستا رویکردهای

 & Paiceاز الزامووات اولیووه موفقیووت عملکردهووای منووابع انسووانی در سووازمان اسووت ) شفاف و پایدار کاری

Patrick, 2020, p. 581.) اسووت عوواملی مدیریت اولینک سبدر بعد ساختاری نیز که اشاره شد،  نورهمان 

از  کارکنووان، نووزد در اقتوودار با شخص مدیریت یک. گذاردیم تأثیر کارکنان عملکرد بر شودمی  تصور  که

 مسووئولیت نگرش  ،گیریتصمیم  فرآیند  در  زیردستان  دادن  مشارکت  گیری،تصمیم  در  رهبری  قدرتنریق  

 اسووت زیردستان برای الگویی عنوانبه تواندمی مدیریت و  شودمی  داده   نشان  کارکنان  همه  به  نسبت  رهبری

در البتووه بایوود یووادآور شوود کووه  (.Mappamiring et al., 2015, p. 140یابوود ) افووزایش کارکنان عملکرد تا

 تأثیرگذاریبعد ساختاری    ترینمهممی ایران  لاساختار قدرت در جمهوری اسارتباط با عملکرد نمایندگان  

کووز او وجووود مر  یوویگرابوور تمرکز  تأکیوودها  شوواخص  نیا  انیم  دراست.    مجلس شورای اسلامی  عملکرد  بر

 عنوانبه نظام مصلحت  تشخیص  مجمع  اساسی و  قانون  نگهبان  مانند؛ رهبری، شورای  یریگمیقدرتمند تصم

 .Sinai & Zamani, 2013, pکه بر عملکرد مجلس اثرگذار است ) رانیقدرت در ا مراتبسلسلهمشخصه 

عملکرد کارکنان را در  و هستند هاسازمان در شدید تغییر یک  ایجاد  حال  ها نیز دررسانهعلاوه بر این    .(26

 ,Kai et al., 2018, p. 52; Chetinkaya & Rashidانوود )قوورار داده  ریتأثای تحت فزاینده  نوربهها سازمان

2018, p. 94ها امووروزه رسووانهباشووند.  ذارتأثیرگتوانند بر عملکرد نمایندگان ها نیز می(. اضافه بر این رسانه

های گونوواگون، رادیووو و رونوود و در میووان رسووانهویژه سیاست بووه شوومار میبهیکی از ابزارهای مهم قدرت  

 ,Ehsanian Arabi, 2014تری دارنوود )تلویزیون به دلیل گستردگی مخانب و فراگیری انتشار جایگاه مهم

p. 9.)  شوودتبهآن بوور عملکوورد مجلووس  تأثیرگذاریدر ایران نیز با توجه به انحصار رسانه در دست دولت 

 نماینوودگان عملکوورد بوور سوواختاری با این عنوان که عواموولبر اساس این ادبیات نظری فرضیه سوم    با ست.

 شود. هستند، مطرح می مؤثر نظارت و گذاریقانون حوزه  در اسلامی شورای مجلس
 

 روش تحقیق 

پژوهش که  مبنای هدف اصلی    مجلس  نمایندگان   عملکرد  بر  ساختاری  و  نهادی   فردی،  تحلیل  مطالعه  بر 

  شود محسوب می  همبستگیهای توصیفی از نوع  پژوهش   ازجملهاست، روش این پژوهش  اسلامی    شورای

است.   شده  انجام  پیمایش  تکنیک  با  بدست  کهازآنجایی که  پیمایش،  یافته   آوردندر  سازمان    انلاعات 

به روش   جامعه  یک  اعیای  از  گروهی  مشخصات  یا  هاانگیزه   رفتارها،  رات،نظ  باورها،  ها،دیدگاه   درباره 

این شیوه علمیعلمی محقق می با  نمایندگان  بنابراین سنجش عملکرد  بود.  شود؛  جامعه آماری  تر خواهد 
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جدول حجم نمونه لین  نمایندگان مجلس شورای اسلامی در ادوار مختلف بوده که بر اساس پژوهش شامل 

ها، حجم نمونه انتخاب شدند و با توجه به نحوه تکمیل پرسشنامه   عنوان به  هاآن نفر از    150و مورگان تعداد  

داده   141تعداد   تحلیل  مبنای  شده  تکمیل  کامل  داده پرسشنامه  گردآوری  ابزار  است.  گرفته  قرار  ها  ها 

پرسشنامه توزیع  شیوه  و  ساخته  محقق  است.    صورتبه ها  پرسشنامه  بوده  نمایندگان  بین  در  هدفمند 

با استفاده از  ها در دو بخش توصیفی و استنبانی بوده  داده   وتحلیلتجزیه  Amosو  Spss  افزارهاینرمکه 

Graphics  روشده   تحلیلآماری    یهاآزمون همچنین  با  اند.  پرسشنامه  پایایی  و  اساتید  توسط  سوری  ایی 

 استفاده ضریب آلفای کرونباخ انجام شده است.  

 

 هایافته

نمایندگان مجلس شورای اسلامیبر  فردی    عواملاول؛  فرضیه   نظارت  گذاریقانون در حوزه    عملکرد   و 

 هستند.  مؤثر

 
 شخصی، هایتوانمندی و عملکرد) شامل   فردی عوامل اثر  آزمون همبستگی و تحلیل رگرسیون (:1)جدول 

 نمایندگان  عملکرد بر( ای حرفه  و شایستگی فردی، تجارب  دانش، کیفیت و تحصیل 

Sig F T Beta B 2R R  نام متغیر 

 عوامل فردی  0/ 299 0/ 109 1/ 881 0/ 299 3/ 698 13/ 376 0/ 004

 

)بر همبستگی  حاصله،  نتایج    های توانمندی   و   عملکرد)  شامل   فردی  عوامل بین  مثبتی  (  =299/0Rاساس 

د و  وجود دارنمایندگان  و عملکرد( ایحرفه و شایستگی فردی، تجارب  دانش، کیفیت و تحصیل شخصی،

  هایتوانمندی   و  عملکرد)  شامل  فردی  عواملهای  دهد که متغیرنشان می  2R=109/0مقدار  بر همین اساس  

است  (  ایحرفه  و   شایستگی  فردی،  تجارب  دانش،  کیفیت  و  تحصیل  شخصی، از  درصد    11توانسته 

دهد که به ازای هر نشان می،  =881/1Bد. ضریب  نرا تبیین نمای(  نمایندگان  عملکرد)  واریانس متغیر وابسته 

به متغیر وابسته  881/1(،  عوامل فردیواحد افزایش در متغیر مستقل ) افزوده نمایندگان   عملکرد)  واحد   ،)

مقادیر  می به  توجه  با  در = 000/0Sigو    =698/3T=،  376/13Fشود.  متغیر  دو  بین  شده  مشاهده  رابطه   ،

   شود.می دیی تأ، لذا فرضیه فوق استدار درصد معنی 95سطح 

 

 و نظارت  گذاریقانوندر حوزه  بر عملکرد نمایندگان مجلس شورای اسلامی  نهادی    عواملفرضیه دوم؛  

 هستند.  مؤثر
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 شغلی، رضایت و سازمان رهبری)  نهادی عوامل اثر  آزمون همبستگی و تحلیل رگرسیون (:2)جدول 

 نمایندگان  عملکرد بر (کار  محیط نظارت و شفافیت ها،نامه آیین مشارکتی، هایسیستم

Sig F T Beta B 2R R  نام متغیر 

 عوامل نهادی  0/ 393 0/ 154 0/ 289 0/ 393 5/ 038 25/ 379 0/ 000

 

) بر نتایج حاصله، همبستگی   شغلی،   رضایت   و  سازمان  رهبری)  نهادی  عواملبین  مثبتی  (  =393/0Rاساس 

عملکرد  (کار  محیط  نظارت  و  شفافیت  ها،نامهآیین  مشارکتی،  هایسیستم بر نمایندگان    و  و  دارد  وجود 

  رضایت   و   سازمان  رهبری)  نهادی شامل   عواملهای  دهد که متغیرنشان می  2R=154/0مقدار  همین اساس  

است    (کار  محیط  نظارت  و  شفافیت  ها،نامه آیین  مشارکتی،  هایسیستم  شغلی، از  درصد    15توانسته 

دهد که به ازای هر ، نشان می=289/0Bد. ضریب  نرا تبیین نمای(  نمایندگان  عملکرد)  واریانس متغیر وابسته 

(، افزوده نمایندگان  عملکرد)  ر وابستهواحد به متغی  298/0(،  عوامل نهادیواحد افزایش در متغیر مستقل )

، رابطه مشاهده شده بین دو متغیر در سطح = 000/0Sigو    =038/5T=،  379/25شود. با توجه به مقادیر  می

  شود.می  دیی تأ، لذا فرضیه فوق استدار درصد معنی 99

 

سوم؛   اسلامی  ساختاری    عواملفرضیه  شورای  مجلس  نمایندگان  عملکرد  حوزه  بر  و    گذاریقانون در 

 هستند.  مؤثر نظارت

 
 اقتصادی فرهنگی، اجتماعی، شرایط)  ساختاری عوامل اثر  آزمون همبستگی و تحلیل رگرسیون (:3)جدول 

 نمایندگان  عملکرد بر( هارسانه  قدرت، ساختار مدیریت، عملکرد و سازمانی فرهنگ سیاسی، و

Sig F T Beta B 2R R  نام متغیر 

 عوامل ساختاری  0/ 519 0/ 269 0/ 804 0/ 519 7/ 159 51/ 251 0/ 000

 

 فرهنگی،  اجتماعی،  شرایط ) شامل    ساختاری  عواملبین  مثبتی (  =519/0Rاساس نتایج حاصله، همبستگی )بر

نمایندگان    و عملکرد(  هارسانه  قدرت،  ساختار  مدیریت،  عملکرد  و  سازمانی  فرهنگ  سیاسی،  و  اقتصادی

اساس   همین  بر  و  دارد  می  2R=269/0مقدار  وجود  که  نشان    شرایط )  ساختاری  عواملهای  متغیردهد 

(  ها رسانه  قدرت،  ساختار  مدیریت،  عملکرد   و  سازمانی  فرهنگ  سیاسی،  و  اقتصادی  فرهنگی،  اجتماعی،

، =804/0Bد. ضریب  نرا تبیین نمای(  نمایندگان  عملکرد)  از واریانس متغیر وابستهدرصد    27توانسته است  

  واحد به متغیر وابسته   804/0(،  یارساختعوامل  متغیر مستقل )دهد که به ازای هر واحد افزایش در  نشان می 

مینمایندگان  عملکرد) افزوده  مقادیر  (،  به  توجه  با  رابطه  = 000/0Sigو    =159/7T=،  251/51Fشود.   ،
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  شود.می  دیی تأ، لذا فرضیه فوق استدار درصد معنی 99مشاهده شده بین دو متغیر در سطح  
 

 ساختاری سازی معادله مدل -

عملکرد  منظوربه  بر  مستقل  متغیرهای  تأثیر  جهت  و  شدت  بعد    تعیین  دو  در  و    گذاریقانون نمایندگان 

سنجش یک متغیر را با استفاده از دو یا  نظارت از یک مدل معادله ساختاری بهره گرفته شده است که نحوه  

گیری و مدل  کند. یک مدل معادله ساختاری از دو مدل اندازه تعداد بیشتری متغیر مشاهده شده تعریف می

از مدل ساختاری است که نحوه سنجش یک متغیر پنهان با    یجزئگیری  مسیر ساخته شده است. مدل اندازه 

شود که تعداد متغیرهای  گیری مشخص میکند و همچنین در مدل اندازه تعدادی متغیر آشکار مشخص می

و تا چه حد تحت تأثیر متغیر   موردنظرتغیر پنهان  پنهان تا چه حد تحت تأثیر ممشاهده شده برای یک متغیر  

در مجموع هرچه واریانس مشترک یک متغیر پنهان با یک متغیر مشاهده شده بیشتر باشد، وزن  خطا هستند.  

آزمون مدل که به نوعی   منظوربه در کل    و   آن متغیر مشاهده شده در تعریف متغیر پنهان بیشتر خواهد شد

 شود. ، نتایج تفسیر میآزمون مجدد فرضیات است

 
 ل های برازش مد بررسی شاخص

نظری که به لحاظ آماری معنادار و همچنین دارای معنا و مفهوم نظری و کاربردی باشد،  یافتن یک مدل  

اولیه   در روش مدل  یسازمدل  یریکارگبه هدف  است.  برازندگی معادله ساختاری  ارزشیابی  برای  سازی 

مدل، معیارهای زیادی وجود دارد. در جدول زیر این معیارها به همراه میزان مورد قبول و مقدار به دست  

این   است.  شده  ارائه  پژوهش  مدل  برای  نشان    هاشاخص آمده  را  شده  نراحی  مدل  برازندگی  شده  بیان 

شود. می  د ییتأدهند که نشان دهنده برازندگی و تناسب خوب مدل است. به عبارتی مدل نظری تحقیق  می

ها  توان از آن برای آزمون فرضیهراین میشد، بناب  د ییتأبرازندگی    یهاشاخصاین مدل توسط    کهازآنجایی

 استفاده کرد. 
 های برازندگی مدل نهایی شاخص (:4)جدول 

 نماد شاخص برازش 

مقدار به  

دست 

 آمده

برازش قابل  

 قبول
 شاخصتفسیر 

های شاخص

 برازش مطلق

شاخص نیکویی  

 برازش
GFI 0.873 

از   تربزرگ

0.7 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.7بیشتر از  

 است.  دییتأ

شاخص نیکویی  

برازش تعدیل  
AGFI 0.782 

از   تربزرگ

0.7 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.7بیشتر از  
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 است.  دییتأ شده

های شاخص

برازش  

 تطبیقی

شاخص برازش  

 هنجار نشده
TLI 0.708 

از   تربزرگ

0.7 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.7بیشتر از  

 است.  دییتأ

شاخص برازش  

 تطبیقی 
CFI 0.792 

از   تربزرگ

0.7 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.7بیشتر از  

 است.  دییتأ

شاخص برازش  

 افزایش
IFI 0.800 

از   تربزرگ

0.7 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.7بیشتر از  

 است.  دییتأ

های شاخص

 برازش مقتصد

شاخص برازش  

مقتصد هنجار  

 شده

PNFI 0.520 
از   تربزرگ

0.5 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.5بیشتر از  

 است.  دییتأ

ریشه میانگین  

مربعات خطا  

 برآورد

RMSEA 0.226 
از   ترکوچک

0.1 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

است، برازش مدل مورد    0.1کمتر از  

 است.  دییتأ

نسبت کای دو  

 به درجه آزادی 
CMIN/df 3.09 

تا   1مقدار بین 

3 

شده   محاسبه  مقدار  اینکه  به  توجه  با 

مدل    3نزدیک   برازش    د ییتأاست، 

 شود.می

 

 های تحقیق نتایج آزمون فرضیه 

به   نمودار ترسیم میاگر مدلی که  از آن مدل    د ییتأبرازندگی مدل    یهاشاخص گردد توسط  شکل  شود، 

فرضیهمی آزمون  برای  کرد. توان  استفاده  نمودار  در  موجود  متغیرهای  بین  علی  رابطه  وجود  مورد  در  ها 

شاخص   ازآنجاکه توسط  برازندگی  مدل  می  دیی تأهای  بنابراین  است،  آزمون  شده  برای  مدل  از  توان 

کمک   با  فوق  فرضیات  آماری  انلاعات  تحلیل  از  حاصل  نتایج  کرد.  استفاده  تحقیق   افزارنرم فرضیات 

ترسیمی موجود در مدل    نمادهای   و  مدل متغیرها  ، بهتر  درک و تحلیلالبته برای  اموس محاسبه شده است.  

 شده است.  ارائهدر جدول زیر 

 
 متغیرها و نمادهای ترسیمی موجود در مدل  (:5)جدول 

 متغیرهای اصلی و ابعاد هاشاخص نماد ترسیمی

Perform1  نمایندگان  عملکرد گذاری قانونعملکرد 
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Perform2 ارت ظعملکرد ن (Performance ) 

Str1  ،فرهنگی، اقتصادی و سیاسیشرایط اجتماعی 

 متغیرهای ساختاری 

(Structural) 

Str2  مدیریت سازمانی و عملکرد فرهنگ 

Str3 قدرت  ساختار 

Str4 ها رسانه 

Ins1 شغلی  سازمان و رضایت رهبری 

 متغیرهای نهادی

(Institutional) 

Ins2 مشارکتی  هایسیستم 

Ins3 ها نامهآیین 

Ins4 کار  محیط  نظارت   و شفافیت 

Per1 شخصی  هایتوانمندی و عملکرد 

 متغیرهای فردی 

(Personal ) 

Per2  تحصیل و کیفیت دانش 

Per3  تجارب فردی 

Per4 ای حرفه و شایستگی 

 

مدل   این  عملکرددر  وابسته  )  متغیر    گذاری قانونعملکرد  شاخص؛    2با    (Performanceنمایندگان 

( نظارتPerforman1نمایندگان  عملکرد  و   )  ( متغیر (Perform2نمایندگان  و  است  شده  های  سنجیده 

 چهارشامل    شاخص تعریف شده است. متغیرهای ساختاری  12فردی روی هم رفته با    و   نهادی   ساختاری،

قدرت،   مدیریت، ساختار  سازمانی و عملکرد  سیاسی، فرهنگ  و   اقتصادی  فرهنگی،  اجتماعی،  )شرایط  بعد؛

با  است.    ها( رسانه نیز  مشارکتی،   هایشغلی، سیستم   سازمان و رضایت  )رهبری؛  بعد  چهارمتغیرهای نهادی 

نیز    درنهایتکار( است و    محیط  نظارت  و  شفافیت  ها،نامه آیین   و  )عملکردبعد؛    چهاربا  متغیرهای فردی 

شایستگی  هایتوانمندی  فردی،  تجارب  دانش،  کیفیت  و  تحصیل  سازی  شاخص   ای(حرفه  و  شخصی، 

 اند.  شده 
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 مدل معادله ساختاری برای تبیین متغیرهای پژوهش: 1شکل 

 

مدل   این  کرده   14در  تبیین  را  پژوهش  اصلی  متغیر  چهار  که  وجود  آشکار  وابسته  متغیر  متغیر  برای  اند. 

و عملکرد نمایندگان در نظارت   گذاریقانوننمایندگان دو شاخص عملکرد نمایندگان در    کلی  عملکرد

نمایندگان را    کلی   اند متغیر مستقل عملکرد( توانسته 58/0( و )86/0وجود دارند که هر دو مورد با ضرایب )

(  0/ 86با ضریب )  «مدیریت  عملکرد  و  سازمانی  فرهنگ» تبیین کنند. برای تبیین متغیرهای ساختاری نیز بعد  

( بیشترین  76/0با ضریب )مشارکتی«    های»سیستمبیشترین توان تبیین و برای تبیین متغیرهای نهادی نیز بعد  

(  70/0با ضریب )شخصی«    هایتوانمندی   و  »عملکردی فردی نیز بعد  توان تبیین و نهایتاً برای تبیین متغیرها

داشته  را  تبیین  توان  عاملی    نورکلیبه اند.  بیشترین  بارهای  تبیین    اعتمادیقابلضرایب    عنوانبه این  برای 

در تحلیل مدل فوق دو نوع تحلیل که مشخص است؛    نورهمان متغیرهای اصلی پژوهش مناسب هستند.  



 1402، بهار و تابستان 29شماره  دهم،پانزپژوهش نامه مدیریت تحول، سال                                             212

توان دید که  اند، میهایی تعریف شده با شاخصوجود دارند. در تحلیل عاملی که متغیرهای اصلی پژوهش  

نمره  چه  شاخص  شاخصهر  همه  اساس  این  بر  و  دارد  اصلی  متغیر  تبیین  در  برای  ای  شده  تعریف  های 

در تحلیل اصلی اند.  متغیرهای پنهان با ضرایب با یی توان تبیین متغیرهای مستقل و وابسته پژوهش را داشته 

می اساس  همین  بر  دقیقاً  و  شود  تحلیل  باید  ساختاری  روابط  نیز  متغیر مدل  بر  مستقل  متغیرهای  اثر  توان 

آنچه   کرد.  تبیین  را  میوابسته  نشان  )نتایج  با ضریب  ساختاری  متغیرهای  اثری  45/0دهد  که  داده  نشان   )

دارن نمایندگان  کلی  عملکرد  بر  معناداری  و  )مثبت  ضریب  با  نیز  نهادی  متغیرهای  همچنین  و  (  33/0د 

با   (20/0با ضریب )  اند. اما متغیرهای فردیهمزمان اثر مثبت و معناداری بر عملکرد کلی نمایندگان داشته 

 اند اثر معناداری بر عملکرد کلی نمایندگان داشته باشند.  سازی دقیق و معنادار نتوانسته وجود شاخص 

 
 نمایندگان  کلی عملکردبرآورد اثر متغیرهای مستقل بر متغیر  (:6)جدول 

 مسیر مستقل  هایمتغیر
متغیر 

 وابسته

ضریب 

 تعیین 
 برآورد

 خطای

 استاندارد

نسبت  

 بحرانی 

سطح  

 معناداری

 متغیرهای ساختاری 

<--- 
 عملکرد 

 نمایندگان

45/0 599 /1 361 /0 435 /4 000 /0 

 0/ 004 2/ 898 0/ 541 1/ 567 33/0 متغیرهای نهادی 

 0/ 047 1/ 771 0/ 726 1/ 286 20/0 متغیرهای فردی

 

این است بیانگر  با   برآورد شده در جدول  انمینان    و فردی  نهادی  ،اثر متغیرهای ساختاری  که  مقادیر  با 

این  تری دارد و  در مقایسه با دو متغیر ساختاری و نهادی اثر ضعیفمتغیرهای فردی    ، البته شده   د ییتأبا یی  

دارند.   فرضیات  آزمون  نتایج  با  با یی  قدرت نتایج همسویی  دلیل  به  فردی  عوامل  اثرگذاری  بودن  پایین 

 سیاسی کشور است. م با ی ساختاری و نهادی در نظا

 

 بحث و نتیجه 

تصمیم   فقطنه مجلس   اصلی  رکن  دنیا  کشورهای  اغلب  در  بلکه  ایران،  تصمیم در  و  است  گیری  سازی 

نمایندگان آن و  ایران    ترینمهم   از  مجلس شورای اسلامی  نظام حاکمیتی در  که  روند  به شمار میارکان 

است   کننده نیتیم اسلامی  جمهوری  نظام  دمکراتیک    و  اراده   و   دینی  سا ریمردم   اصلی  مظهر   و  بعد 

نیز میگرددمی  محسوب  مردم  حاکمیت را در رأس همه سازمان. در حوزه سازمانی  دید. در توان آن  ها 

از   پس  از عمر  11ایران  می  دوره  اسلامی  شورای  تحلیلمجلس  منتقدین  توان  و  موافقان  از  متفاوتی  های 

و   مجلس  نهاد  نمایندگان،  بر  درنهایت عملکرد  در  حکومت  ساختآساختار  و  ورده  قانونی  انتظارات  ن 
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نظارتی شهروندان یافت.    گذاریقانون بعد    نمایندگان  عملکردو  و    ی گذارقانون در مجلس عموماً در دو 

کارویژه   دو  این  اگر  که  شده  تعریف  خواهد    خوبیبهنظارت  دنبال  به  را  نظام  کلی  پویایی  شود،  انجام 

همان قوانینی هستند که نمایندگان مجلس با بررسی و دقت با یی   کارآمدقوانین خوب و    چراکهداشت.  

مشخص میزان پایبندی شهروندان به قوانین یک جامعه    نوربه اند.  اهتمام داشته   هاآن در تدوین و تصویب  

درست   نگاه  محصول  و    گذاران قانونمستقیماً  جامعه  شرایط  بعد  به  در  است.  بوده  شهروندان  وضعیت 

تواند از نتیجه عملکرد نمایندگان ناشی می  سایر نهادهای اجرایی و نظارتی در جامعه  کارآمدینظارتی نیز  

نظ  دیگرعبارتبه شود.   کارکرد  در  نمایندگان  موهرچقدر  خود  نیز ارتی  تابعه  نهادهای  کنند،  عمل  فق 

فساد و عدم    مسئله به وظایف خود عمل کنند. علاوه بر این امروزه    خوبیبه در چارچوب قانون    توانندمی

عمومی بسیاری از شهروندان را به ارکان نظام    اعتمادیبی کارکردهای درست برخی نهادهای جامعه زمینه  

نظارتی مجلس می انجام درست وظیفه  با  این تهدید جدی را به یک فرصت  در پی داشته است که  توان 

بسیار مجلس بر توسعه پایدار کشور و جامعه  تقنینی و نظارتی  کیفیت عملکرد    بنابرایناساسی تبدیل کرد.  

در نظام    چراکهمستقیمی دارد.    ریتأثعملکرد کلی آن بر همه جوانب و کارایی نظام    همچنین   ، اثرگذار است

کشور   اجرای    مبدأ پارلمانی  بر  نظارت  و  است.    هاآن قوانین  مجلس  مسیر  اساس  از  همین   گیریاندازه بر 

  لحاظ  از   نمایندگان   لیاقت   و   کفایت   درجه   تعیین   هدف   با   که   است   فرایندی   عملکرد،  سنجش   یا  عملکرد

تواند  و این عملکرد می  دشومی  انجام  ،مجلس شورای اسلامی  در  هامسئولیت  قبول  و  محوله   وظایف  انجام

 باشد.    متأثراز عوامل مختلفی 

سازمان در  افراد  عملکرد  همه  بررسی  برای  آن  مطالعه  اهمیت  که  شده  سازمانی  دانش  از  مهمی  بخش  ها 

و  سازمان است  اساسی  کلیتی   دولتی   بخش   در   هاسازمان  با  عملکرد  ارزیابی  های سیستم  که  زمانیها 

  بر  تأکید   و  سازمان  موردتوجه  هایگروه   تمام  برگرفتن  در  مأموریت،  تمرکز  تشخیص  شوند،می  هماهنگ

  سه  در  را  مجلس  نمایندگان  عملکرد  بر  مؤثر  عوامل  توانمی  بنابراین.  شوند می  مهم  انسانی،  منابع  اهمیت

  هایتوانمندی   و  عملکرد  به   مربوط  که  فردی  عوامل  اول  دسته.  داد  قرار  مطالعه  و  بررسی  مورد  اصلی  دسته

 عوامل   دوم  دسته.  است  مایندگاننای  حرفه  و  شایستگی  فردی،  تجارب  دانش،  کیفیت  و  تحصیل  شخصی،

کار  محیط   نظارت و شفافیت  ها،نامه آیین  مشارکتی،  هایسیستم   شغلی،  رضایت  و   سازمان  رهبری  که  نهادی 

  شرایط   بررسی  به   که   محیطی  و   ساختاری  متغیرهای   و   عوامل   سوم   دسته  و   دهدمی  قرار  بررسی  مورد  را

ها  رسانه   قدرت،  ساختار  مدیریت،  عملکرد  و  سازمانی  فرهنگ  سیاسی،  و  اقتصادی  فرهنگی،  اجتماعی،

 –  ساختاری  و   نهادی  فردی،)  مستقل  یرهایمتغ  از  دسته  سه  نقش  ماهیت این بررسی  نورکلیبه.  پردازدمی

  و   ارزیابی  بررسی،  مورد را  (  مجلس  نمایندگان  نظارتی و   تقنینی  عملکرد) اصلی  وابسته  یرهایمتغ  بر (  محیطی
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ادبیات نظری موجود عملکردداده است و    قرار   تحلیل پایه  تواند  اسلامی می  شورای   مجلس   نمایندگان  بر 

ساختاری باشد، بر همین اساس در این پژوهش با استفاده از    و  نهادی   برخی عوامل فردی،  از  متأثرمستقیماً  

میدانی مورد پژوهش قرار گرفت و نتایج   صورت به پرسشنامه نقش این سه متغیر مهم بر عملکرد نمایندگان  

نمایندگان    حاصل عملکرد  ایران  در  که  داد  نشان  آن  اسلامی  از  شورای  مجلس  نهاد  شرایط  از    متأثرو 

 جی با توجه به نتاعملکرد نمایندگان دارند.    برتری  ضعیف  ریتأث  ساختاری و نهادی است و متغیرهای فردی

  ، یگفت که عوامل فرد  توان یم  مستقل بر وابسته  یهاریمتغ  ریتأث  زانیم  ی از بررس  یناش  یفیو توص  یلیتحل

  ، هستند  مؤثر  یاسلام  یمجلس شورا  ندگانیعملکرد نما  درنهایت رفتار و    یریگبر شکل   یو ساختار  ینهاد

اهم  زانیم  یول نم  ریتأث   نیشتری ب  یساختار  ی هاری. متغستین   کسانی  ها آن   تی و  بر عملکرد  نشان    ندگان یارا 

و بعد از آن عوامل نهادی در جایگاه دوم قرار دارند و نقش عوامل فردی ضمن معناداری، ضعیف   اند داده 

 تر است.  رنگو کم

یارگیری  و  انتخاب  نظام  و  احزاب  نقش  نباید  این  بر  نادیده علاوه  نمایندگان  عملکرد  در  را  حزبی  های 

برای نماینده یک  انتظاراتی را  از کاندیدای خاصی  با حمایت  برخی احزاب  از موارد  بسیاری  گرفت. در 

گذارد. این وضعیت در می  ر یتأث  هاآنکند که مستقیماً بر عملکرد اجرایی و نظارتی  حوزه انتخابیه ایجاد می

ای که اکثریت  بیشتر است. برای مثال در دوره هایی که اکثریت مجلس با احزاب همسو باشد، بسیار  دوره 

مجلس با جریان اصولگرایی است، احزاب اصولگرا بر پایه دستیابی بر اهداف خود بر عملکرد نمایندگان  

مجلس شاخص باشد، به همین روال عملکرد نمایندگان    نلبی درگذارند و اگر هم جریان اصلاح می  ریتأث

می  ریتأثتحت   انسانی، گیرد.  قرار  منابع  حوزه  در  شده  انجام  کارهای  از  بسیاری  مانند  نیز  پژوهش  این 

هایی دارد. نتایج این پژوهش گویای اثرگذاری عوامل فردی در عملکرد منابع انسانی ها و همسویی مشابهت 

با کارهای چن نتایج آن  بوده که  )  و  سازمان  اسپندر2012همکاران  )  و  (،  )2012کیجن  براون   ،)2014 ،)

( همکاران  و  )2019اینداهینگواتی  همکاران  و  میشل   ،)2020( همکاران  و  هاریجانتی  و  در 2021(   )

کارهای  پژوهش  نتایج  با  و  خارجی  )لیآجهای  زمان  یی نایس(،  2005ی  )و  دانایی2012ی   ،)( و  2012فرد   )

جهت است. در زمینه بررسی نقش عوامل نهادی در های داخلی همسو و هم ( در پژوهش 2016)  پرستیدین

یافته  با  پژوهش  این  نتایج  نیز  انسانی  منابع  اسپندرعملکرد  پژوهش  )  و  های  منگ2012کیجن  برگر   و  (، 

( همسو است. در زمینه عوامل 2012زمانی )   و  ( و سینایی2011)  شیفرک (،  2020همکاران )  و  (، تان2019)

پژوهش  نتایج  با  پژوهش  این  نتایج  نیز  ) ساختاری  ماپامیرینگ  )2015های؛  همکاران  و  کایی   ،)2018 ،)

(،  2021(، هاریجانتی و همکاران )2019برگر )  و  (، منگ2019برنرودر )  و   (، لیماج2018رشید )  و  چتینکایا

و  2013)  عربیاحسانیان  زمان  یی نایس(  )و  هم 2012ی  و  همسو  بین سه  (  کلی  مقایسه  یک  در  است.  جهت 
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انسانی    تأثیرگذارسطح   منابع  عملکرد  به    ویژه به بر  باید گفت  اسلامی  شورای  نمایندگان مجلس  عملکرد 

های  ساختاری حاکم بر رفتار نمایندگان، عوامل ساختاری و نهادی بیش از ویژگی  تأثیرگذاردلیل فیای  

نمایندگان   کلی  عملکرد  بر  سازمان  ریتأثفردی  در  و  مشابه  موارد  در  عموماً دارد.  یافته،  توسعه  های 

فردی  ویژگی تجارب عمیق   ریتأث های  و  دانش  به  توجه  با  انسانی  منابع  و  دارد  افراد  کلی  عملکرد  بر  تری 

را تحت   و عملکردهای سازمانی  فرایندها  مانند مجلس  دهندیم قرار    ریتأثفردی خویش  اما در سازمانی   .

نمایندگان باشد،    یاحرفهدانش فردی و تخصص  شورای اسلامی این عوامل فردی که باید نشأت گرفته از  

عوامل نهادی و ساختاری حاکم بر جو سازمانی مجلس است و دقیقاً این وضعیت نقش    ریتأثشدیداً تحت  

در   نمایندگان  فردی  تقویت    ارائه خلاقیت  جای  به  نمایندگان  افراد  و  انگاشته  نادیده  را  بهتر  عملکردی 

بروکراسی برخی  درگیر  بهتر،  سازمانی  عملکرد  با  مرتبط  فردی  ازعوامل  منتج  و    های  ساختاری  تسلط 

 شوند.  ای مسلط بر رفتار و عملکرد خود میرسانه

 

 هاشنهاد یپ

تقنینی و نظارتی، در کنار   گرداندن و تمرکز مجلس بر وظایف اصلیازب  نتایج حاصل از پژوهش،  اساسبر

  ازجمله   ی مختلف  هایبسترهای  زم برای ورود صحیح احزاب و جریانات سیاسی در انتخابات با نرح   دایجا

محلی، تعهدات    عمدتاً   که)نمایندگان    انتخابدر فرایند    محوریشخصانتخابات و خروج از    شدن  یاستان

و   قانونی    گهگاه شخصی  انتخاباتیکاندیدا  غیر  ستادهای  دارد(  به  پی  در  جایگاه می  را  ارتقای  در  تواند 

اسلامی   نهاد مجلس حاصل تجمیع و همکاری  باشد. همچنین    مؤثرمجلس شورای  اینکه  به  توجه   290با 

ص هر نماینده در ارتقای سطح فنی و  منتخب از سراسر کشور است و میزان دانش و سواد، تجربه و تخص 

با  است، می  مؤثرتخصصی مجلس   و شفاف  سه مرحلهسازی  شاخص توان  و    آزمون  -1)ای  دانش علمی 

اساسی  قانونتعهد به    -3  واداری و اجرایی    در نظر گرفتن سطوح متناسب تجربه  -2،  تخصصی  یهامهارت

میان   ی رضروریغهای  نمایندگان به عرصه انتخابات، از حیور و رقابت   ورود، در  (و نظام جمهوری اسلامی

مالی، سیاسی، اجتماعی و ... بر نظام انتخاباتی مجلس شورای    یهانه یهزو تحمیل    تجربهی بافراد باتجربه و  

برای ورود متخصص را  و فیا  بهینه  فرهنگ  درنهایتن هموارتر کرد.  ااسلامی کاست  استفاده  و  از سازی 

و    نسبت به جایگاه مجلس شورای اسلامی از یک سو   شهروندان  یسازآگاه   ش وآموز  ها در دو بعدرسانه

ارتقای عملکرد نمایندگان    بر  تواند یماز سوی دیگر    ای و ملی بر عملکرد نمایندگاننظارت محلی، منطقه 

 د.شبا  رگذاریتأثو نهاد مجلس بسیار  
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