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1- INTRODUCTION 

Organizational transformation based on architecture is one of the 

most important tools of change in organizations. This approach is 

emphasized in the field of information technology planning in public and 

private organizations. The benefits of architecture-based organizational 

transformation are obvious for all organizations. The more organizations 

face environmental changes, the more they need architecture-based 

organizational transformation. In other words, it is a rapid response to ever-

changing and complex environments towards a common goal. Therefore, in 

an organization like the Parliament Research Center, organizational 

transformation based on architecture is a constructive approach to create 

transformation in the entire organizational structures of the country. 

https://tmj.um.ac.ir/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://publicationethics.org/members/transformation-management-journal
https://doi.org/10.22067/tmj.2024.87300.1557
https://doi.org/10.22067/tmj.2024.87300.1557


  128                                Transformation Management Journal ♦ Vol. 16 ♦ No. 1 ♦ Spring & Summer 2024 

Accordingly, this research aims to measure organizational transformation 

based on architecture within this organization. 

 

2- THEORETICAL FRAMEWORK 

Architecture-based organizational transformation is defined by 

alignment, integration, flexibility, and agility. All these four components are 

based on information technology. From the point of view of information 

technology, this type of transformation is focused on achieving the 

alignment of the market and information technology, supporting the 

organizations' strategies. In general, the alignment of information 

technology is a prerequisite to supporting intelligence in society and 

achieving digitization. The organizations' development is accelerated 

through integration based on information technology, reducing the risk of 

projects. In addition to improving the current state of organizational 

transformation, this integration type can advance the organizational goals. 

Since every organization is constantly under pressure from external factors, 

it requires a certain level of flexibility. The most important reason for 

organizational transformation based on architecture is the necessity of 

responsiveness against environmental changes. Agile organizational 

architecture is a new idea for improving the existing transformation tools. 

With an agile architectural process, the transformation process gains more 

momentum. 

 

3- METHODOLOGY 

This is quantitative research. The statistical population includes all 

managers, deputies, and experts of the Parliament Research Center in 2023, 

among which 95 people were selected using quota sampling. The tool for 

measuring organizational architecture was a researcher-made questionnaire 

developed using the existing theoretical models and related studies. Two 

indices of CVR and CVI were employed to assess the content validity of 

this questionnaire. In addition, a first-order confirmatory factor analysis was 

utilized in Amos Graphics software to estimate the questionnaire’s construct 
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validity. Furthermore, Cronbach's alpha coefficient was used to evaluate its 

reliability. 

 

4- RESULTS & DISCUSSION 

The coefficient between alignment and integration, 0.85, was the 

biggest correlation coefficient between the latent variables. After that, the 

correlation between flexibility and empowerment with a coefficient of 0.78 

was dramatic. The smallest correlation was calculated 0.51 belonged to the 

relationship between alignment and flexibility. The statistical indicators 

indicated the high validity of the organizational transformation construct, 

and thus, this research can be used as a basis for future research. In general, 

research findings indicated that organizational transformation based on 

architecture not only is a necessity for organizations but also it should be 

considered as a supreme goal. 

 

5- CONCLUSIONS & SUGGESTIONS 

Many researchers have emphasized organizational architecture as a 

tool for transformation in organizations. Technology-based architecture not 

only affects organizational strategy, but also creates alignment between 

technical and social systems and, consequently, will increase organizational 

effectiveness. The organizational architecture is efficient when it creates 

integration in all the technology sectors. Furthermore, flexibility is 

necessary to accompany the changes in the architectural process. 

Considering the importance of architecture-based organizational 

transformation for all organizations, it is suggested that the top and middle 

management of the organization pursue architecture-based organizational 

transformation projects. To do so, the corporate strategies should be 

determined in advance and organizational transformation should be placed 

above them. The excellence of organizational culture is also important as 

one of the main solutions for improving organizational transformation based 

on architecture. 
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 چکیده 
 عنوانبهههاست کههه امههروزه  تقریباً جدید یرویکردتحول سازمانی مبتنی بر معماری یکی از ابزارهای هماهنگی با تحولات بوده و  

بههر همههیا اسهها   شههناهته شههده اسههت   هههاآنهای اطلاعاتی و ارتباطی  ها با فناوریثر در تطبیق اهداف راهبردی سازمانؤ روشی م

روش انجهها   اسههت  مجلهه  یهههامرکههز پژوهشسنجش تحول سازمانی مبتنی بر معماری سازمانی در ساهتار هدف ایا پژوهش 

هههای مجلهه  در ی و از نوع اعتباریابی است  جامعه آماری شامل همه مدیران، معاونههان و کارشناسههان مرکههز پژوهشپژوهش کمّ

انجهها  شههده  هههاآننمونه انتخاب و بررسههی میههدانی بههر روی   عنوانبهای  سهمیه  صورتبهنفر    95  هاآناست که از میان    1402سال  

 مطالعههات همچنیا و موجود نظری الگوی از استفاده  با که است ساهته محقق پرسشنامه سازمانی، معماری گیریاندازه  است  ابزار

 نتههای   کههه  شههده   اسههتفاده   کرونبهها   آلفههای  ضههری   از  پرسشنامه  ایا  پایایی  بررسی  شده و برای  تدویا  سازمانی  معماری  به  مربوط

های ایا پههژوهش در دو سههطت اعتباریههابی و توصههی  تحلیلههی انجهها  شههده اسههت  در بعههد یافته   است  شده   7/0بالای    آلفا  ضری 

افههزار از تحلیل عامل تأییدی مرتبه اول بههه کمههم نر  یبر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  اعتباریابی برای برآورد روایی سازه مقیا 

Amos Graphics  اسههتاندارد محاسههبه شههده و  صههورتبهاستفاده شد  مقدار ضههرای  همبسههتگی بههیا مت یرهههای پنهههان پههژوهش

مشههاهده شههد و بعههد از آن مقههدار ضههری  همبسههتگی بههرای   85/0و یکپارچگی به میههزان    بیشتریا ضری  همبستگی بیا همسویی

بههه مقههدار  پههذیریاست  همچنیا کمتریا همبستگی بیا دو مت یههر همسههویی و انعطاف  78/0  و توانمندسازی مقدار  پذیریانعطاف

یم هدف متعههالی  عنوانبهیم ضرورت برای سازمان، بلکه باید  تنهانهتحول سازمانی مبتنی بر معماری  محاسبه شده است   51/0

بههر  یمبتنهه  یتحههول سههازمانهای مطههرش شههده بههرای های آماری نشان از اعتبار بالای شاهصقرار گیرد  در کل شاهص  موردتوجه

 آتی باشد   یهاپژوهشمبنای برای   تواندیمدر بعد فناوری اطلاعات دارد و نتای  آن   یمعمار

  های مجل ساهتار سازمانی، فناوری اطلاعات، مرکز پژوهش ی،تحول سازمان  :هاواژه کلید 
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 مقدمه

  و   دانش   ازجمله  بشر   زندگی   ابعاد  تمامی  ای غال  و اثر گذار است و امروزه گذر زمان در هر امری پدیده 

دربی  شتابی  با  فناوری سازمان   هستند  تحول  حال   مانند،  راستا  ایا  و  در  تحول  دچار  زمان  گذر  با  نیز  ها 

می  برای پیچیدگی  و  ت ییرات  نوآوری   به   ناگزیر  هود   پویایی  و   بقا   شوند    چنیا    هستند  دائمیو    مستمر  و 

  تشویق  را  سازمانی  تکامل  و   بهبود   برای  کافی  و مهارت دانش  به   نیاز   سازمانی  ت ییر  لزو    در   رشد   به  رو  روند 

  و  تجهیزات   اجرایی،  روش   مدیریت، رکا    کنار  در نهاد،  هر   تشکیلات  و  سازمانی  همچنیا ساهتار   نمایدمی

  لحاظ   با  باید  نهاد  از  رکا  ایا   شودمی  محسوب   نهاد  آن  اصلی  ارکان  از  یکی  انسانی،  منابع  و  امکانات

  ایجاد  و  طراحی  عملکردها  اثربخشی  و  سازمان  کارایی  افزایش  منظوربه   و  جامعه  نیاز  و  بشری  هایپیشرفت

  افزایش   موج    فقطنه   شده،  ایجاد   هایدگرگونی   و (  فاوا)  ارتباطات   و   اطلاعات  فناوری   هایپیشرفت    شود

  و   جامعه  آحاد  وابستگی   موجبات  بلکه   است؛   گردیده      و  امور   دادن  انجا   در  تسریع  اجتماعی،  رفاه 

 عصر  علاوه بر ایا، در   (Abbasi, 2017است )  کرده   فراهم  را  فناوری  ایا  به  غیردولتی  و  دولتی  نهادهای 

  و   دانش   مدیریت   محیطی،  اطمینان   عد   افزایش  و  دانش   توسعه   و  تولید   فزاینده   سرعت   به   توجه  با   حاضر

  بالای   هایهزینه   به   توجه  با  طرفی  از   است  کرده   پیدا  بسیاری  اهمیت  هاسازمان  در  آن  کارگیریبه 

  و   سازمان  مدیران   اصلی  هاینگرانی  از  یکی  آن  سازیپیاده   در   توفیق  دانش،   مدیریت  سیستم  سازیپیاده 

»مرکز  قبیل از هاییسازمان اینکه به نظر (  باGhorbanizadeh et al., 2011است )  زمینه  ایا  در  محققان

مجل «پژوهش  پژوهشکاو   دارند گیرتصمیم ماهیتی های  مرکز   بیشتر در  مجل   یهارشناسان 

بر و مستقیم تأثیرات و دارند  مستقیم تما  مرد  با  هود هایمأموریت  آنان روزمره  امور غیرمستقیم 

زیادی از هدمات سطت بهبود و جامعه روز نیازهای به توجه گذارند،می  است  برهوردار اهمیت 

 و تعییا شده  افق  در  اندازچشم  به توجه با  باید  مجل    یهاکارشناسان مرکز پژوهش  و مدیران ،روایازا

 ساهتار در زمینه  قدیمی راهکارهای و اصول آن،  اسا  بر اهداف تنظیم و  جامعه روز نیازهای تشخیص

(  در Ahmadvand et al., 2015کنند ) جایگزیا مناسبی و جدید راهکارهای با را سازمان اداره  روش و

از   یکی  ارتباط  است     تریامهم همیا  معماری  بر  مبتنی  سازمانی  تحول  سازمان  در  تحول  و  ت ییر  ابزار 

های سازمان وجود دارد و  تما  حوزه الگوی مسلط در    عنوانبه ،  تحول سازمانی مبتنی بر معماریرویکرد  

  های دولتی و در سازمان  شیازپش یبریزی فناوری اطلاعات، هر روز  حوزه برنامهدر    ویژه بهامروزه معماری  

در هصوصی   معمول  فرآیندهای  از  بالاتر  دیدگاهی  معماری  بر  مبتنی  سازمانی  تحول  است   تأکید  مورد 

  سازمان   سازمان که در آن از اهداف استراتژیم  فرمی برای بهبود آینده پلت   عنوانبه سازمان است و اغل   

(   Tamm et al., 2022دهد )می   ارائه   انداز چشم   ایا   سمت   به   حرکت  برای  راه   نقشه   یم  و   کرده   حمایت



      133                                                    مجلس یهامرکز پژوهشسنجش تحول سازمانی مبتنی بر معماری در ساختار  

امروزه    تقریباً جدید   یمعماری سازمانی رویکرد همچنیا   اهداف  ؤروشی م  عنوانبه است که  ثر در تطبیق 

سازمان فناوری راهبردی  با  ارتباطی  ها  و  اطلاعاتی  تقریباً  هاآن های  که  فوق  مبحث  است   از   شناهته شده 

های اطلاعاتی و ارتباطی آغاز شده  های چشمگیر در حوزه فناوریپیشرفت  موازاتبه اواهر دهه هشتاد و  

روش   ،است و  یافته  بیشتری  کاربردهای  روز  به  هستندروز  تکامل  حال  در  آن  به  مربوط  ابزارهای  و     ها 

سازمان  یایمزا همه  برای  معماری  بر  مبتنی  سازمانی  سازمانتحول  هرچقدر  و  است  مشخص  بیشتر ها  ها 

به تحول سازم بیشتر  از محیط باشند،  ناشی  ت ییرات  نیاز دارنددرگیر  بر معماری   دیگرعبارتبه ؛  انی مبتنی 

مبتنی بر  ت ییرات شتابان محیط است  همچنیا تحول سازمانی  به  بر معماری پاسخی  تحول سازمانی مبتنی 

ت   یدگیچ یپ  تیریمد  ی برا  تیو حاکم  یزیربرنامه   کردیرو  می  عنوان به   یاگسترده   طور بهمعماری    ریی و 

سمت   به  سازمان  کردن  همسو  و  است   میمداو   شده  اقتبا   مشترک   ,Niemi & Pekkola)  هدف 

هستند  اگر   دائمیها برای بقا و پویایی هود ناگزیر به نوآوری و ت ییرات مستمر و  سازمان(  از طرفی  2020

های اولیه و شاید هم در سطت زندگی ت ییر، تحول و نوآوری ضرورت نداشت، بشر هنوز در زندگی انسان 

  ی ا یدر دن  جه یشد  در نت ماند و هیچ ت ییر و تحولی در دانش، نگرش و رفتار او حاصل نمی یجانوران باقی م

  ت یموفق  یاساس  طیاز شرا  یکیآن    تی ریو مد  یسازمان  عیسر  راتییضرورت ت   ،یو پرشتاب امروز  یرقابت

تهنها مهارتهی اسهت کهه مهی   ا یبنابرا؛  ها استسازمان بقا ت یهیر    ی توانهد مزیهت رقابتهی محسهوب شهود و 

و تحول    رییت   یبرنامه برا   ایتریدارد  اصل  یبستگو شهناهت سهازمان    رییت   یبرا  یزیرها به برنامه سازمان

اداره موفقیهت   عنوان به   معمهاری سهازمان  دید  یدر معمار  توانیرا م  یسازمان آمهیز سازمان  راهنمایهی در 

فضهای مناسهبی را برای    یبر معمار  یمبتن  یق تحول سازمانرود مدیهران از طهریکند و انتظار مهیعمل می

هل  درست  کارهای  درست  سازمان  کنند   قانجا   معمار  ی مبتن  یتحول  در  ی  بر  روش  ایا  حاضر  حال  در 

ها شناهته شده است   اغل  کشورهای دنیا مورد استفاده بوده و تقریباً مزایای آن برای مدیران اغل  سازمان

سازمان تحول  مباحث  محوری  نقش  به  توجه  معمار   یمبتن  یبا  برنامه   یبر  فناوری ریزیدر  کلان  های 

های مدرن های صورت گرفته در رابطه با جایگاه آتی آن در سازمانبینیاطلاعات و ارتباطات و نیز پیش 

مدیران بخش  تحول  دنیا، آشنایی  اجرای  فرایند  کلیات  نیز  و  مزایا  پایه،  مفاهیم  با  های دولتی و هصوصی 

معمار  یمبتن  یسازمان مییبر  فعالیت ،  همگرایی  به  شایانی  کمم  برنامه تواند  وهای  راهبردی   نیز  ریزی 

به تحول اساسی در   درنهایت( که ایا وضعیت  Samadi Avansar, 2005)  دکنهدایت ت ییرات سازمانی  

می منجر  بهره سازمان  تا  شود   راهنماست  نقشه  یم  نیازمند  سازمان  یم  در  اطلاعات  فناوری  از  برداری 

 Baneshi etهای اطلاعاتی سازمان همسویی ایجاد کند )سازمان با هماهنگی و همگرایی بتواند بیا سیستم 
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al., 2012بر    یمبتن  یتحول سازمانهای اطلاعاتی سازمان از طریق  (  اصولاً همسویی و همگرایی در سیستم

پیاده معمار قابل  برایا  ی  است  علاوه  سازمانسازی  معمار  یمبتن  یتحول  راه جامع،  یبر  نقشه    برای، یم 

اصلی   فرآیندهای  بهینه  عملکرد  طریق  از  سازمانی،  اهداف  به  اثربخش  سازماندستیابی  محیط  یم  در   ،

 و ت ییرات محیط سازمانی از سوی دیگر  فناوری اطلاعات است  رشد روز افزون فناوری اطلاعات از یکسو

نیز عوامل دیگری، مانند جهانی شدن و حرکت   پیشرانه   سویبه و  ثری  ؤ های مجوامع اطلاعاتی، عوامل و 

که و  سازمان  هستند  توسعه  در  سردرگمی  دچار  را  سیستمفناوری   یسانروزربه ها  و  اطلاعاتی ها  های 

 ی روزرسان به ، سادگی، کیفیت و پذیریانعطاف، همسویی و همراستاییمواردی مانند یکپارچگی،   نمایدمی

سازمان که،  هستند  اساسی  را  پارامترهای  سازمان  سویبه ها  تحول  معمار  یمبتن  یرویکرد  رهنمون  ی  بر 

سازمانمی تحول  حقیقت  در  معمار  یمبتن  یسازند   بعد  یبر  مجموعه   در  شامل  اطلاعات،  از فناوری  ای 

در یم  هاآن های گوناگون کاربرد مختل  ایا فناوری، با جنبه  هایمؤلفه عملکرد  کننده   یتوصهای مدل

سازمانی، Technical Committee of Information Architecture, 2011)  استسازمان   دانش  در    )

داش آینده  به  نگاه  پیشمعماری  و  استته  کننده  سازمان(   Nourian Aval, 2012)  بینی  بر    یمبتن  یتحول 

شده که در نتیجه    هوشمند   ی شهرها  تال یجیتحول دی در حوزه فناوری ارتباطات و اطلاعات منجر به  معمار

سازمان  یهاستم یسآن   یافته اطلاعات  توسعه  رشد    ی  ایا  است   قادر   تال یجید  ی هایفناوربوده  را  شهرها 

برا  سازدیم جد  یسازساده   یتا  محصولات  ارائه  و  هوشمند  شوند   دیهدمات  تحولات    دستخوش 

(Anthony, 2021رویکرد سازمان  (   معمار  یمبتن  یتحول   حهوزه   در  مسلط   الگوی   عنوانبه   ی،بر 

  قرار   استفاده   مورد   اطلاعهات   فنهاوری  توسهعه  جامع  هایطرش   تهیه   برای  اطلاعهات،   فنهاوری  ریهزیبرنامهه 

های امروزی، عد   ( و با توجه به وجود پیچیدگی زیاد سازمانKarami & Daghayeghi, 2009گیرد )می

 ,.Baneshi et alبا چالش مواجه هواهد شد )  هاآن   تأثیرگذاریمعماری مناس  سازمانی، کارایی و    ایتأم

دههی مجهدد، بازمهندسهی، یها  ابتکاراتی بهیش از سهازمان  ی،بر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  چراکه(   2012

سازمان  »   تحول  شهامل ایجاد و مدیریت مستمر چارچوبی برای  و  دهدریزی استراتژیم را پوشش میبهرنامه 

می  «آینده  هدایت  را  سازمانی  گستره  در  مستمر  و  بنیادی  دگرگونهی  چهارچوب  ایا  توجه  است   و  کند 

 & Beckhard) سازدپذیر میبهر ت ییر محتوا )چرایی( و فرایند )چگونگی( در مقیا  وسیع را امکان   توأمان

Pritchard, 1992: p. 75  ؛Rahnavard & Davoudi, 2005: 90معمول از  یکی  بخش  (   تحول  تریا 

های امروزی  بخش مهمی از کارکرد سازمانهاست که ی، معماری در سطت فناوری ارتباطات و داده سازمان

سازی هدمات در معماری سازمانی در بعد فناوری ارتباطات و اطلاعات باعث یکپارچه   یریکارگبه است و  



      135                                                    مجلس یهامرکز پژوهشسنجش تحول سازمانی مبتنی بر معماری در ساختار  

  لاز   استاندارد  ی،بر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  (  همچنیا Anthony, 2020شود )های مدرن می حکمرانی

  و  افزارنر   هر که  نظر ایا با هارساهتیز و هاسیستم  سازمان، هایداده  سطت در اطلاعات   فناوری منابع  برای

 فراهم   دهد،  تطبیق  سازمانی  معماری  استانداردهای  با   را  هود  باید   شد،  هواهد  پیاده   که  افزاریسخت  یا

سازمان  اطلاعات    کندمی معمار  یمبتن  یتحول   کنندگانه یته  برای   تواند می  فناوری،   سطت  در   یبر 

  منابع،   فرآیندها،   آن   مستندات  در  چون  باشد،   مهم  هیلی  سازمانی،  منابع  ریزیبرنامه   هایسیستم  هایحلراه 

 اطلاعاتی،   جزییات  تهیه   با   دیگر  طرف  از    است  ده ش  تشریت  سازمان  مطلوب   وضعیت  و   جاری  وضعیت 

 کمم  اجرایی محیط  شناهت  در  سازمانی  منابع   ریزیبرنامه   هایسیستم   سازانپیاده   به   سازمانی  محیط  درباره 

بر   یمبتن  یتحول سازمان(  در کل در  Nourian Aval, 2012؛  Eseryel & Wolff, 2005کند )می  فراوانی

ارائه مجموعه  یمعمار از  )مدل ای  توصیفی  سازمان  های  یم  تشریت  با  ارتباط  در  قابل    ایگونه به ها(  که 

 ,Mahjoorian & Shamsگیرد )، انجا  میمدیریت بوده و در دوره حیات مفیدش قابل نگهداشت باشد

پژوهش   روازایا (   2009 مرکز  مانند  سازمانی  و  نهاد  سازمان در  یم  که  اسلامی  شورای  مجل   های 

ی یم رویکرد سازنده برای ایجاد تحول در بر معمار  ی مبتن  یتحول سازمانساز است،  صمیم گیر و تتصمیم

  یبر رو   یکارشناس  یو ارائه نظرها  یمطالعه، بررسکل ساهتارهای سازمانی کشور است  ایا سازمان ضما  

لوا  هاطرش تما    تنظ  ،یگردآوربه    تیو  و  دانشگاه  ی نظرها  مینقد  مراکز  پژوهشگران  و  و    یمحققان 

  جامعه   یازهایدر مورد ن  یو افکار عموم  یاسیو احزاب س  هاگروه نهادها،    ،ییاجرا  یهادستگاه   ،یقاتیتحق

 ری و سا ایقوان ینسبت به حسا اجرا قیو تحق یمطالعه، بررس مجل  یهامرکز پژوهشپردازد  همچنیا می

یی در دستور کار دارد لات اجرارفع موانع و مشک  ی کارشناسانه برا  یشنهادهایمجل  و ارائه پ   یابعاد نظارت

در    یهات یمأمورانجا     درنهایتو   پژوهش   ینتا  ارائهقال   محوله  میمطالعات  نشر  و  انعکا   ؛  دهدی 

کلی  روند  با  متناس   ت ییراتی  انجا   لزو   و  سازمان  ایا  وظای   بهتر  هرچه  انجا   راستای  در  بنابرایا 

جامعه،   سازمانت ییرات  معمار  یمبتن  یتحول  در  بر  پژوهشی  شورا   یهامرکز  یم اسلام  یمجل   ی 

  ی هامرکز پژوهش های اهیر  رسد، هرچند لاز  به ذکر است که در سالبه نظر می  انکارغیرقابلضرورت  

و نخبگان پیشتاز بوده است، اما ت ییرات   کارشناسان  گیری از توان ی در راستای بهره اسلام  ی مجل  شورا

قال    در  سازمانساهتارمند  معمار  یبتنم  یتحول  می بر  اطلاعات  فناوری  پایه  بر  در  ی  را  مرکز  ایا  تواند 

اهداف   به  نمایدو چشم  بلندمدت دستیابی  یاری  آیا   سؤال بنابرایا  ؛  انداز  ایا است که  ایا پژوهش  اصلی 

به تحول سازمانی در ساهتار مرکز پژوهشمعماری سازمانی می از نظر تواند  های مجل  منجر شود؟ آیا 

ی بر پایه فناوری اطلاعات معماری سازمانی اسلام  ی مجل  شورا  یهامرکز پژوهشمدیران و کارشناسان  
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بیا   آیا  و  یافته  پژوهش    هایمؤلفه تحقق  ایا  هدف  اسا   همیا  بر  دارد؟  وجود  همبستگی  آن  درونی 

سازمان تحول  معمار  یمبتن  یسنجش  پژوهش  یبر  مرکز  ساهتار  ایا    مجل   یهادر  اسا   بر  که  است 

می ابزار  مطالعه  پیاده   اعتمادیقابلتوان  و  شناهت  و  سازمانی  تحول  ایا  برای  در  سازمانی  معماری  سازی 

 مرکز در نظر گرفت 

 
 ادبیات مفهومی و نظری پژوهش

 یبر معمار یمبتن  یتحول سازمانمفهوم 

کل  یکی  یتحول سازمان منابع سازمان  ماتیتصم  ای تری د یاز  به  توجه  بدون  است که   ژه ی وبه   ،یهر سازمان 

سازمان نوآور  مشهودریغ  یمنابع  دانش،  مد  یفناور  ،یهمچون     ستین  ریپذامکان  یفکر  تیمالک  تیریو 

از ابعاد   یکیر است   یپذمستتر است، امکان   ی فکر  یهاهیکه در سرما  یمنابع دانش   قیاز طر  یتحول سازمان

اطلاعات است     ی بر فناور  یمبتن  یسازمان  یمعمار  ا ی  ی فناور  یهارساهتیتحول در ز  یمهم تحول سازمان

نظا  متحول    میو استقرار    یاست و طراح  مدتی و طولان  ادیز  ی هایگذاره یمستلز  سرما  رساهتیز  ایا

ترو  یاقدامات عمل  یمستلز  اجرا  یسازمان ارتباط  یاطلاعات  یهایفناور   یدر حوزه  )  یو   Ranaeiاست 

Kordshuli et al., 2019 )    ،هایی برای  فرایندی است که بر اسا  آن فرصت   سازمانیتحول  علاوه بر ایا

انداز بهتری دسترسی پیدا کند  ها را بهبود و به چشمها چالش شود تا از طریق ایا فرصت سازمان فراهم می

بر پایه زیرساهتتحول سازمانی می بسترهای    تریامهمها و بسترهای مختلفی محقق شود و یکی از  تواند 

فناوری است    بعد  بر معماری در  مبتنی  تحول، کارشناساندر همه سازمانتحول سازمانی  دنبال  به  و    های 

شود و در ایا  سازمانی چگونه محقق می  در تلاش هستند تا بفهمند تحول   یاطلاعات  ی هاستمیمتخصصان س

های  از ارزش  ت یدر حما  رااطلاعات    یفناورمعماری در حوزه  بر    یمبتن  یتحول سازمان  یهاتیفعالراستا  

( کنند  پیشنهاد  همچنیا  Wessel, 2021سازمان  معماریسازمان  تحول (   بر  مبتنی  و    ده یچیپ   ندیفرآ  می  ی 

  ای آن است  ا  نفعانیدر نحوه عملکرد سازمان و ارائه ارزش به ذ  یاساس  یرییاست که شامل ت   یچندوجه

ن یم انواع  توسط  ت   ،یو هارج  یداهل  ی روهایتواند  و    فناوری توسعه    ،یکیتکنولوژ  راتییمانند  اطلاعات 

تقاضا  راتییت   ای  ،یرقابت  انداز چشم در    راتییت ارتباطات،   ا  ی در  براودش   جادیبازار،    ت ی ریمد  ی  

  ط ی به شرا میفعال و استراتژ یاوه یبتوانند به ش دیها باسازمانی مبتنی بر معماری، سازمان تحول زیآمتیموفق

تحول سازمانی  و (  ت ییرChristou & Piller, 2024)  وفق دهند و به آن واکنش نشان دهند   رییدر حال ت 

و ارتباطات  اطلاعات  ، معماری در بعد فناوری روازایا دارد    سازمان در زیادی اهمیت مبتنی بر معماری

 در  راهبردی  ارزش ایجاد  طریق از در سازمان تحول و  یرت ی و کندمی ایجاد  رقابتی در سازمان مزیت
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 طوربه باید هاهای سازمانی فعلی، سازمانمحیط (  درLi, 2021شود )می میسر اجرایی اطلاعات نظا  یم

 کنندمی فعالیت های کاریمحیط در هاآن زیرا دهند، ت ییر بودن مناس  و منطبق برای را هود مستمر

 طرفی،  شوند  ازمی محسوب هامحیط  آن بارز و اصلی هایویژگی از نامنظم ت ییر  و فزاینده  رقابت که

تحول سازمانی در حوزه فناوری ر  دهد   تواند بدوننمی سازمانی پیشرفت دهندمی نشان مطالعات بیشتر

(Adamska, 2021  همچنیا مح  راتیی ت (   همه    توجهی قابل  طور به   ، شدن  یتالیجید  و   هاسازمان  ط ی در  بر 

تأثسازمان سازمانکارآمدعملکرد    منظوربهگذارد   یم  ریها  الگوها،  اتخاذ  به  مجبور  مانند  د یجد  یها  ی 

نوآورانه    یسازمان  هایحلراه مناس     کارگیری به   سازمانی مبتنی بر معماری هستند  ایا کار از طریقتحول  

ماندن    یضرورت رقابت  لیبه دلسازمانی مبتنی بر معماری    تحول  است  پذیرامکان   رنمد  تال یجیعصر د  یذات

امرسازمان  یبرا بنابرا  یضرور  یها    را تجربه کنند   توجهیقابل  یساهتار  راتییت   د یها باسازمان  ایاست، 

سازمانی مبتنی تحول    طورکلیبه (   Mirković, 2019شود )یکه عموماً از طریق معماری سازمانی محقق م

تحول در حوزه    است  دیجد  سازمانیهویت  میشامل ظهور    بر معماری تقویت    اطلاعات  یفناورکه  را 

می سازمانی  فرایندهای  بهبود  و  به هوشمندسازی  منجر  و  ) کرده  تحول    طورکلیبه (   Wessel, 2021شود 

ای از ساهتارها و فرایندهای متنوع سازمانی و مدل معمهاری سهازمانی مجموعه  یبر معمار  یمبتن  یسازمان

چشم  و  موجود  وضع  در  سازمان  که  فرایندها  و  ساهتارها  ایا  از  اسهت  مجسم نمایشهی  را  آن  آتی  انداز 

افزاها  و بسیاری از سازمان  ( Rahnavard & Davoudi, 2005؛  Ambler, 2003)  سازدمی   شی در پاسخ به 

سازمان  یهابرنامه   ی،دگیچیپ معمار  یمبتن  یتحول  می  بر  حفظ  و  داده  توسعه  تحول    چراکه،  کنندیرا 

 Beese et)ی و آتی است  فعل  یهاتی سازمان در وضع  اندازکننده چشممنعک ی  بر معمار  یمبتن  یسازمان

al., 2023   )معمار  یمبتن  یتحول سازمان است که هدف سازمانی  بر  اطلاعاتی  استراتژیم  دارایی  ، یم 

و    رییبا توجه به اینکه ت   ان،یکند  در ایا ماطلاعات و تکنولوژی لاز  برای تحقق ایا هدف را تشریت می

به    یپاسخگوی  رات،ییبا ت   یرویاروی  یآماده ساهتا افراد برا  منظوربه   ،هاهمه سازمان  یبرا  یتحول سازمان

 ,Christou & Piller) است  یو ضرور  یاتیح  یبا تحولات، امر  انطباق و  یو سازگار  یطیمح  یهامحرک

2024  ) 

سازمان  درنهایت  معمار  ی مبتن  یتحول  طبقه ی  بر  برای  منطقهی  سهاهتار  نمایش  یهم  سازماندهی  و  بندی 

سیستم بههبود  ههمچنیها  و  سهازمان  مدیریهت  بهرای  کهه  است  سازمان  مهم توصیفی  بسیار  سازمانی  های 

بنیادیا در معماری سازمان آن است که همیشهه در طراحی یم چیز، جایگاه آن را در یم  است  اصل 

در ارائه هدمات و پاسخگویی به    کارآمدهای  ایجاد سازمانبنابرایا  ؛  گیردزمینه گسترده مورد لحاظ قرار  
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اغل  کشورهای جهان   در  اهیر  سال  شهروندان طی چند  قرار    موردتوجه مطالبات  مدیران بخش عمومی 

است     سازمانی  بتوانند   که   کنند   تعری   ایگونه به   را   هود   رسمی  ساهتار  باید  هاسازمان  چراکه گرفته 

اسا   Viktor & Anton, 2022)باشند    کارآمد همیا  بر  می  یهاشاهصتحلیل  (   عملکرد  توان  ارزیابی 

   ( Sinaei & Zamani, 2012)های سیاسی دنیا را تحلیل کرد ها در سیستمنجایگاه پارلما

ی باید عنوان کرد بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانبا توجه به بررسی کارهای پژوهشی انجا  شده در حوزه  

است،    انکاررقابلیغی یم ضرورت  بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانهای ایران نیاز به  در بسیاری از سازمان

است  چراکه گرفته  صورت  اندکی  مطالعات  هم  و  ناچیز  اقدامات  هم  حوزه  ایا  اسا  بنابرایا  ؛  در  بر 

های متفاوتی برای تعری  شاهصی  بر معمار   یمبتن  یتحول سازمانرویکردهای نظری موجود در ارتباط با  

شاهص  چهار  پژوهش  ایا  در  موجود  نظری  رویکردهای  مطالعه  توجه  با  است   شده  گرفته  نظر  در  آن 

های اصلی شاهص   عنوان به یری  پذسازی، همسویی و همراستایی، یکپارچگی و انعطافتوانمندی و چابم 

سازمان معمار  یمبتن  یتحول  شده ی  بر  گرفته  نظر  در  اطلاعات  فناوری  بر  ایا  مبتنی  از  هرکدا   برای  اند  

پژوهششاهص سایر  نظری  مبانی  به  ها  مربوط  سازمانهای  معمار  یمبتن  یتحول  و  ی  بر  آمده  کمم  به 

اند که در ادامه ضما تعری  مفهومی و  تعری  شده   سؤالاز ایا چهار شاهص اصلی با تعدادی    هرکدا 

 انجا  شده است    هاآن ها، فرآیندهای روایی سازه و اعتباریابی  نظری ایا شاهص
 

  همراستایی مبتنی بر فناوری اطلاعات و  همسویی
سازمان معمار  یمبتن  یتحول  فا   یبر  بهینه  مدیریت  بر  علاوه  که  است  اثربخشی  اطلاعات رویکرد  آوری 

مبتنی همراستایی  بلوغ  می  پذیرامکان را    اطلاعات  فناوری  بر  سازمان،  سازمانسازد   بر   یمبتن  یتحول 

آوری  آن همراستایی فا  تریامهمی که  بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانی، میزان تحقق اهداف پروژه  معمار

را   بازار  و  می  موردبررسیاطلاعات  )قرار  دیدگاه   چراکه(   Biraei & Jamporazmey, 2010دهد  از 

اطلاعات سازمان  ، فناوری  معمار  یمبتن  یتحول  دست   یبر  همسوسازی  بر  اطلابازار  یابی  فناوری  عات و 

شده  و    متمرکز  استراتژیاست  از  شده  همسو  اطلاعات  میسازمان  کاری  های  فناوری     کندپشتیبانی 

های مهندسی و علم کامپیوتری  ثیر زمینه أتحت ت  شدتبه اطلاعات    فناوری  بر  مبتنی  همراستایی  و  همسویی

دارد   از  ( Ramazan Ghomi, 2016؛Charles, 2004)قرار  یکی  امروزه  پیش  چالش  ایتربزرگ  و  های 

سازمان فاروی  استراتژیم  همراستایی  است   ها،  بازار  با  اطلاعات  حیاتی آوری  اهمیت  به  توجه  با 

ها، دستیابی به یم مزیت سازمانی، مستلز  همسویی فناوری اطلاعات از های اطلاعاتی برای سازمانسیستم

سازمان  عنوانبه دیرباز   برای  ضروری  امر  اطلاعات یم  فناوری  همسویی  است   شده  شناهته  مدرن  های 
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ذی  بیا  ارتباطی  میشکاف  تسهیل  را  سازمان  فرایندهای  و  کرده  پر  را  مدیران  و  سازمان  کند  نفعان 

(Kotusev et al., 2023)سازمان ایجاد     برای  متفاوتی  رویکردهای  از  رقابتی  مزیت  به  دستیابی  برای  ها 

می بهره  استراتژیم  )همراستایی  کلینگر Biraei & Jamporazmey, 2010گیرند  معروف  قانون  در    )

های فدرال آمریکا دستیابی به  ها و سازمانسازی معماری سازمانی در وزارتخانه کوها هدف اصلی از پیاده 

اهداف مدیریت منابع اطلاعاتی   استراتژیم سازمان و   ,Cohen)همزمان عنوان شده است    طور به اهداف 

یکی از دلایل افزایش اهمیت مقوله معماری سازمانی، نیاز به همراستایی فناوری اطلاعات و بازار (   1996

نیا(Sasa & Krisper, 2011)است   استراتژیم  همراستایی  ابزارها     ایا  از  یکی  است،  ابزار  تحول  زمند 

معمار  یمبتن  یسازمان سازماناست     یبر  معمار  یمبتن  یتحول  یکپارچه  یبر  و  جامع  عناصر تعری   از  ای 

ارتباط   ی تصویر بر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  دیگرعبارتبه دهد   ارائه می  هاآن کلیدی سازمان و نحوه 

داده  تجاری،  فرایندهای  سازمان،  از  نمایش میسیستماتیکی  به  اطلاعات  فناوری  و  زیربنایی ها  که  گذارد 

است   استراتژیم  همراستایی  سازمان  درنهایت   (Kang et al., 2010)برای  معمار  یمبتن  یتحول  ی بر 

می فراهم  را  ذی ترتیباتی  و  مسئولان  آن  در  که  کنند،  کند  مبادله  را  نظراتشان  بتوانند  سازمان  یم  نفعان 

پاسخ درهواست   کهی نحوبه  و  سازمان    هاآن های  ها  مختل   سطوش  برنامه   یریگیپقابلدر  و  و  باشد  ها 

 :Banshi et al., 2012)نفعان در یم منظومه منسجم قابل تحقق شود  های مدیران و ذیانتظارات و سیاست 

p. 42   )  ی، فناوری اطلاعات را به ابزاری توانمند در راستای تحقق  بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانهمچنیا

ی یم پروژه موقت نیست، بلکه  بر معمار یمبتن  یتحول سازمان  سازد واهداف استراتژیم سازمان مبدل می

کند  رشد و ارتقای معماری در طول  یم فرایند پویا است که در داهل سازمان ایجاد شده و پیشرفت می

گیرد  ارتقای سازمان به سطوش بالاتری از بلوغ  چرهه حیات آن در قال  مدل بلوغ مورد ارزیابی قرار می

استراتژی   با  فناوری اطلاعات سازمان  استراتژی  بیشتر  به همراستایی  منجر  آن هواهد    وکارکس  معماری 

مدل(Greta & Brian, 2005)شد   بررسی  با  ارزیابی     مطرش  سازمانهای  معمار  یمبتن  یتحول  ایا  بر  ی، 

مدل  تکامل  و  پیشرفت  با  که  دارد  وجود  فناوری  نتیجه  همراستایی  میزان  ارزیابی  نقش  معماری  های 

ی، موفقیت  بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانیم شاهص مهم در تعییا میزان رشد    عنوان به اطلاعات سازمان  

برنامه  و  شکست  چشمگیری  یا  نحو  به  آن  رشد  ارتقای  برای  )  ترپررنگریزی  است   & Biraeiشده 

Jamporazmey, 2010   ) هوشمند  تیحما  یبرا  طورکلیبه و  از  جامعه  در  د  یابیدستی    شدن   یتالیجیبه 

 شود  محسوب می مجل  یهامرکز پژوهشیم الزا  اساسی در همراستایی فناوری اطلاعات 
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 یکپارچگی مبتنی بر فناوری اطلاعات

پژوهش  مدیریتی  در  مدهای  بهبود  و  ی  ت یریتوسعه  طریق  فناور  یمبتن  یکپارچگاز  تسریع    اطلاعات   ی بر 

ی،  بر معمار   یمبتن  یتحول سازمان( و با استفاده از  Bai, 2022آید )ها نیز پاییا میشود و ریسم پروژه می

داده  از  قواعد کاری، معماری  استفاده  نحوه  و  رابطه هاآن ها  بیا  ،  تعامل  اطلاعات و  و مسیرهای جریان  ها 

به قال  سیستم به ایا وسیله می ها و غیره  استاندارد در هواهد آمد   بیا اجزای مختل  های مدون و  توان 

مقیا  و  تعامل  همگرایی،  و  کرد  ایجاد  یکپارچگی  سیستمسازمان  و  پذیری  داد  افزایش  را    درمجموع ها 

 Baneshi etوری را موج  هواهد شد )ا و افزایش بهره هباعث یکپارچگی مبتنی بر فناوری کاهش هزینه 

al., 2012   )وابسته    یهای افزارها و تکنولوژ، نر افزارهاسخت از    یابه مجموعه   یاطلاعات  یها، نظا  درواقع

  ، یساز ره یذه  ،یآورجمع   نهیو زم  و یکپارچه شده   یکه با یکدیگر سازمانده  شودیم  اطلاق  و منابع مختل 

تول تبادل   د یپردازش،  را    و  م  زه یمکان  صورتبه اطلاعات  نهای  نمایندیفراهم  محصول  نظا    یو  ها  ایا 

با انجا  تحول  (  همچنیا  Jalilian et al., 2021است )و مدیریت    یریزاطلاعات و دانش لاز  جهت برنامه 

معمار  یمبتن  یسازمان بخشی  بر  میدر  فراهم  امکان  ایا  سازمان  مختل   که های  و    شود  یکپارچگی 

ها و تهیه معماری  اقدا  به ادغا  معماری  هاآن   بر اسا همگرایی در اجزای مختل  سازمان فراهم شود تا  

بر   یمبتن  یهای بزرگ که انجا  تحول سازماندر مورد سازمان  ژه یوبه ها نمود  ایا موضوع  سازماندر    کلی

های  عملی نبوده و مجبورند از روش معماری زیرحوزه   هاآن در کل سازمان در مرحله اول برای  ی  معمار

   استفاده نمایند، از اهمیت زیادتری برهوردار است یتیمأمور

می  کلانتر  نگرشی  سازماندر  اگر  که  دید  معماری توان  به  اقدا   معینی  الگوهای  براسا   دولتی  های 

استخراج تحول سازمان امکان  نمایند،  توان  با تحلیل آن می   ملی فراهم شده و ی  بر معمار  یمبتن  یسازمانی 

ها، مدل  های دولتی، مدل مرجع داده های مرجعی نظیر مدل مرجع هدمات و سیستمنسبت به استخراج مدل 

نمود  اقدا   غیره  و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  ملی  استانداردهای  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  مرجع 

(Samadi Avansar, 2005   )سازمان  درنهایت معمار  یمبتن  یتحول  را  گذاریی سرمایهبر  ایا حوزه  های 

با کیفیت برای سازمان کند و با صرف هزینه و زمان کمتر سیستمهدفمند و اثربخش می هایی یکپارچه و 

)مهیا می فناوری اطلاعات   طورکلیبه (   Biraei & Jamporazmey, 2010: 93سازد  بر  مبتنی  یکپارچگی 

تواند به پیشبرد اهداف سازمانی منجر شود  ی میبر معمار یمبتن یتحول سازمانی فعل تیوضععلاوه بر بهبود 

(Gao et al., 2019 ایا یکپارچگی  ) کند ها را بیشتر و فرایندها را تسهیل میدسترسی راحتیبه 
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 پذیری مبتنی بر فناوری اطلاعاتانعطاف

انعطاف   که  یبزرگ  یهاشرفتیپ  رغمیعل بدون  است،  داشته  سازمانی  تحول  در  اطلاعات  پذیری  فناوری 

 ییپاسخگو  یبراشرایط کافی را    یری پذانعطافبنابرایا  ؛  هماهنگ باشد  رییدر حال ت   یازهایبا نتواند  نمی

  برای  دلیل   تریامهم ( و  Furukawa & Minami, 2013کند )ی در سازمان ایجاد میطیمح  رات ییبه ت   عیسر

 کهازآنجایی    است  محیطی   ت ییرات  برابر  در   هاسازمان  پذیریانعطاف   ی لزو  بر معمار  یمبتن  یتحول سازمان

 ناشی   و فشارهای  بازار  حوزه   ت ییرات  از   ناشی   مانند فشارهای   بیرونی   هایعامل  طرف   از   پیوسته   سازمان  هر

ت ییرات بنابرایا لا  فشارتحت فناوری    از  ازاست،  میزانی  به  ایا  در  لاز   پذیریانعطاف  ز  است که    برابر 

تجربه  برسد    از  استفاده   به   منوط   محیطی  ت ییرات  برابر   در   پذیریانعطاف   که   است  داده   نشان   ت ییرات 

و  مجدد  استفاده   قابلیت  که  است  اجزایی دیگر   اجزای   در  زیادی  ریتأث  اجزای  از  یکی  جایگزینی  داشته 

سازمان  دلیل  همیا   به    باشد  نداشته  معمار  یمبتن  یتحول  ازبر   که   کندمی   استفاده   هاییروش  و  هامدل  ی 

  ساهته   هارج  غیر نرمال  حالت   از را  سازمان  اهداف  و رویدادها  افراد،  ها،مکان   فرایندها،  اطلاعات،  تدری به 

 از  مجدد   استفاده   زمینه   کمکم  ایا کار  با    نمایدمی   هاآن   توصی    به   اقدا   نرمال  هاییمدل   از   استفاده   با   و

 ,Samadi Avansarگردد )می  فراهم  لاز   پذیریانعطاف  و  شده   فراهم  سازمان  یم  دهنده ل یتشک  اجزای

های مربوط به  های مختل  سازمان باعث تسهیل تحلیل های علمی از جنبه(  همچنیا وجود توصی  2005

امکان   ت ییرات سازمانی شده و  انعطاف  ا یتأماثرات  از  مناسبی  را  پذیری سیستم سطت  ت ییرات  برابر  ها در 

البته سیستم فراهم می پیچیدگی روابط  کند   اجزا و  بیشتر  تعدد  به علت  یکپارچه  به سایر   هاآن های  نسبت 

به ت ییر در سیستم پذیری کمتری دارندانعطاف  درمجموعها  سیستم های  ، زیرا ت ییر در یم سیستم، منجر 

می  آن  اجزای  و  سند  وابسته  در  کل  در  سازمانشود   معمار  یمبتن  یتحول  از  بر  مناسبی  سطت  ی 

سیستم انعطاف برای  )پذیری  دارد  وجود  یکپارچه  تجهههربهBaneshi et al., 2012های   داده   نشهههان   (  

  قابلیت   که   است  اجزایی  از  استفاده   به   منوط   محیطهی  ت ییههرات   برابههر  در  پذیههریانعطههاف   کهههه  اسهههت

)  نداشته  دیگر  اجزای  در  زیادی  ریتأث   اجهزا  از  یکهی  جایگزینهی  و   داشته  مجدد  استفاده   Samadiباشد 

Avansar, 2005  ) 

 

  سازی مبتنی بر فناوری اطلاعاتچابک و  توانمندسازی
 .Shakeri et al., 2021: pتحول سازمانی مبتنی بر معماری زمینه توانمندسازی نیروهای سازمانی را دارد )

های سازمانی رود که سعی دارد استراتژیشمار میه  رویکهرد جامعهی بی  بر معمار   ی مبتن  یتحول سازمان(   2

سازمان تحول  مزایای  دههد   پهیوند  فرایهندها  معمهاری  و  اطلاعهات  معماری  با  معمار  یمبتن  یرا  را    یبر 
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کلمه  می سه  در  سازمان  «ترارزان و    ترع یسربهتر،  » توان  تحول  دیگر،  سخا  به  کهرد   بر   ی مبتن  یتجمهیع 

به  ی  معمار کمتر  هزینه  با  بتواند  که  است  سازمانی  هلق  پی  و    ارائهدر  بهتر  مشتریان   ترعیسرهدمات  به 

سازگاری(   Rahnavard & Davoudi, 2005) بپردازد توانایی  ساهت  در  کلیدی  ابزارهای  از  در    یکی 

سازمان معمار  یمبتن  یتحول  است   ی،بر  راستا  توانمندسازی  ایا  تیم   در  و  افراد  به  دادن  بها    ها آن به    ،هابا 

با پیچیدگی مربوط به هودش برهورد   بتواندبهتر    ،در هر جایگاهی که باشد  هتا هرک   شودداده میفرصت  

 Ramazan)  در یم مفهو  بزرگی شریم است  کند کهفکر    شود فردایا حالات تفکر باعث می   کند 

Ghomi, 2016سازمانی یافته،  توسعه  کشورهای  در  پلی   سازمان  همچنیا  از   تحول  حال   در  (   و  است 

 Berlièreپیشرفت در چابکی در ایا سازمان ر  داده است )  ازجمله ای  نیز تحولات گسترده   تاکنون گذشته  

& Lévy, 2020 شود  افزایی تعری  میمهارت   هایآموزش  نظا    با   رابطه  (  علاوه بر ایا، توانمندسازی در

 ,.Darvishi et alکارکنان هواهد بود )  موفقیت   کافی در هر سازمانی مانع  مهارت  و   که فقدان تخصص

  سرعت به یم سازمان چابم    مطرش شد    1991مفهو  سازمان چابم در اوایل سال    کهازآنجایی(   2020

مستمر هود را توسعه داده و قدرتمند    طوربه وفق دهد و    ینیبشیپرقابلیغکاری    طیشراتواند هود را با  می

تامی کند ،  هاهزینه  سازد  بهینه  را  کیفیت  و  می  سرعت  باعث  موضوع  بالا  ایا  سطت  مدیران  شود 

    رندیکارگبه پیدا کرده و پارامترهای کلیدی را برای رسیدن به مزیت رقابتی    های جدید را سریعاًاستراتژی

عاتی های اطلادر حال ت ییر بوده و بر ایا اسا  سیستم   بلکه دائماً  ،شودیم سازمان تنها یکبار طراحی نمی

چابکی   ،طم وجود داشته باشدآشفتگی و تلا  ایمسئلهدر    کهیهنگام  و فرآیندها هم در حال ت ییر هستند 

های  معماری سازمانی چابم ایده جدیدی است و یکی از راه   همچنیا  است  مسئلهیکی از کلیدهای حل  

کند  انطباق چابم استفاده می  یهاهای جاری معماری سازمانی است که از افراد و روشحل مشکل روش

مدل چارچوب با  زکما  چارچوب  مثل  سازمانی  معماری  رای   معماری  های  اصول  و  چابم  مرجع  های 

از   یکی  چابم  سازمانروش  تریامهمسازمانی  تحول  اجرای  معمار  یمبتن  یهای  است ی  بر    چابم 

(Hinkelmann & Thönssen, 2015با چابم بر چابم (   مبتنی  فرایندهای معماری  انجا   و  سازی  سازی 

 گیرد  روند تحول در سازمان شتاب بیشتری به هود می

 

 روش پژوهش

ی است، روش بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانبر مبنای هدف اصلی پژوهش که اعتباریابی و تحلیل مقیا   

شود  جامعه آماری  سازی و اعتباریابی محسوب میهای توصیفی از نوع آزمون ایا پژوهش از نوع پژوهش 

شامل   پژوهشپژوهش  مرکز  کارشناسان  و  شورا  یهاکارکنان  سال    یاسلام  یمجل   در  در   1402که 
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اشت ال داشته اسلام  یمجل  شورا   یهامرکز پژوهش تعییا حجم 2002اند  گیل  )ی  برای  ( معتقد است 

پژوهش  در  حدود  نمونه  مقیا   هرده  هر  برای  مقیا   یم  اعتباریابی  هدف  با  آزمودنی   50هایی  نفر 

پذیری و  همراستایی، یکپارچگی، انعطاف  و   توان در نظر گرفت  با توجه به چهار هرده مقیا  همسوییمی

نمونه  چابم   و   توانمندسازی  حجم  نمونه   95سازی  روش  به  سهمیه نفر  نمونه گیری  شد   تعییا  های  ای 

  هاآن های پژوهش در  انتخاب و پرسشنامه  مجل  یهاکارکنان و کارشناسان مرکز پژوهشپژوهش از میان 

قرار   وتحلیلتجزیهمورد    Amos Graphicsو  SPSS-22آماری    افزارهاینر  ها، توسط  تکمیل شده و داده 

 که است  ساهته  محقق   پرسشنامه   پژوهش،  ایا   ی دربر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  گیریاندازه  ابزارگرفت   

  هایپرسشنامه  بررسی  و  معماری سازمانی  به   مربوط  مطالعات  همچنیا  الگوی نظری موجود و  از  استفاده   با

 مفاهیم   بررسی  و  شده   انجا    مطالعات  به   توجه   با   پرسشنامه  سؤالات   تهیه   منظوربه    است  شده   تدویا  مشابه

سازمان  ساهتار  در   اصلی معمار  یمبتن  یتحول  و بر    از   یم  هر  ابتدا   پیشنهادی،   الگوهای   مطالعه  نیز   ی 

 براسا   درنهایت و  شدند تهیه باشند، ی مهمبر معمار یمبتن یتحول سازمانبرای  است ممکا که هاییمؤلفه 

 34  دارای   پرسشنامه  ایا    در آمدند  پرسشنامه  سؤالات  صورتبه   شده   تعییا  های نه گزی  منتخ ،  هایمؤلفه 

 اعتباریابی  و  سنجش  طراحی،  اعتباریابی و سنجش  حاضر  پژوهش   هدف  کهازآنجایی   اما؛  است  بسته  سؤال

کارکنان و کارشناسان مرکز   میان  در  اطلاعات  فناوری  پایه  ی بربر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  هایمؤلفه 

نمره   منظور  ایا  به  است،  مجل   یهاپژوهش    ایدرجهپن    طی   براسا   هامؤلفه   از   هریم  گذاریبرای 

نیز انجا  شده   CVIو    CVR  ییمحتوا  یی روابه دلیل محقق ساهته بودن پرسشنامه     اقدا  شده است  لیکرت

ن و  استفاده شده است  از ضری  آلفای کرونبا   ایا پرسشنامه  پایایی  بررسی  برای  تای  ضری  آلفا در و 

 شده است    ارائه(  1جدول )

 
 آن هایمؤلفه ی و بر معمار یمبتن یتحول سازمانهای  (: ضرایب آلفای کرونباخ برای شاخص1جدول )

 نتیجه  قبولقابل مقدار  ضریب آلفا  ها تعداد گویه ها مؤلفه

 قبول 0/ 7بالای  0/ 821 8 همراستایی  و  همسویی

 قبول 0/ 7بالای  0/ 858 8 یکپارچگی

 قبول 0/ 7بالای  0/ 796 10 پذیری  انعطاف

 قبول 0/ 7بالای  0/ 806 8 سازیتوانمندسازی و چابم

 قبول 0/ 7بالای  0/ 847 34 ی بر معمار  یمبتن یتحول سازماننمره کل 
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و کارشناسان مرکز  نفر از مدیران 30ایا مقیا  در اهتیار    ر ابتدا دهد، دگونه که جدول فوق نشان میهمان

از  مجل     یهاپژوهش  بودن    ها آن قرار گرفت و  قابل فهم  نظر   سؤالات هواسته شد که درباره گویایی و 

کلی نیز دارای    صورتبه و    ییتنهابه ها  نشان داد که همه شاهص  هاآن بدهند و نتیجه بررسی ضرای  آلفای  

کارشناسان   از  تعدادی  اهتیار  در  پرسشنامه  نیز  صوری  روایی  بررسی  برای  همچنیا  هستند   پایایی 

نظرات  روش اعمال  از  بعد  و  گرفت  قرار  مدیریت  و  مورد    هاآن شناسی  نیز  مقیا   ایا  قرار  ییأتروایی  د 

بررسی نیز  بیشتر  اعتماد  و  اطمینان  برای  همچنیا  با    گرفت   عاملی  تحلیل  روش  به  پژوهش  سازه  روایی 

 ( انجا  شده است  Amos Graphicsافزار )نر 

 
 CVIو   CVRروایی محتوایی بررسی  

( محتوایی  روایی  از  محقق ساهته  پرسشنامه  روایی  برای سنجش  استاندارد  مقیا   نبود  به  توجه  ( CVRبا 

صوری،   روایی  سنجش  مانند  محقق  وضعیت  ایا  در  است   شده  اهتاستفاده  در  و    د یاسات  اریپرسشنامه 

معمار برای  سازمان  یهبرگان  آزمون  توضیت هدف  و ضما  داده  قرار  از  هاآن ی  هریم  در   سؤالات ،  را 

 یاست ول  دی مف  هی گهوکنند  نمرات طی  شامل )گویه ضروری است،    ی گذارنمره   یانمره یم طی  سه  

نفر از   15در اهتیار  سؤالی 34ایا پرسشنامه  سؤالاتبنابرایا ؛  ( استندارد یضرورت ه یگوو  ستین یضرور

یا عد  هاآن نخبگان معماری سازمان قرار گرفت و   بر حس  ضرورت  از  هواسته شد    ضرورت هر یم 

به   امتیاز دهی دیدگاه    هاآن گویه ها  از  بعد  بر اسا  فرمول    یآورجمع  هاآن امتیاز بدهند و    CVRشد و 

 مقدار روایی محتوایی محاسبه شد   

 
 :در ایا فرمول داریم

N : نفر(  15) تعداد کل متخصصیا 

Ne : نفر( 13)  اندتعداد متخصصینی که گزینه ضروری را انتخاب کرده.  

 
 

 است 49/0 هبرگان  نفر 15 براسا  تعداد قبولقابل  CVRبر اسا  جدول حداقل 
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پرسشنامه فوق بر اسا  نظرات   روایی محتواییبنابرایا نس   ؛  شده است  73/0به دست آمده     CVRمیزان

مورد    15 معماری سازمانی  از هبرگان  بر    دییتأنفر  روااست  علاوه  شاهص   CVR  ای  ییمحتوا  یینسبت 

مرتبط بودن هر   زانیمهبر هواسته شد    15نیز انجا  شد  در ایا شاهص هم از تعداد    CVI  ییمحتوا  ییروا

ی ن یبه بازب  از یمرتبط اما ن،  2ی با نمره  اساس  ی نیبه بازب  از ین،  1بانمره    مرتبط  ریغی )چهار قسمت   یرا با ط  ه یگو

را انتخاب   4و    3  نه یکه گز  یهبرگان  تعداد   بر اسا  نتای   ندمشخص کن(  4با نمره    کاملاً مرتبط ،  3با نمره  

رد    ه یبود گو  ترکوچم  70/0به دست آمده از    اگر مقدار  شودیم  میرا بر تعداد کل هبرگان تقس  اندکرده 

ب   شودیم ؛  است  قبولقابل  ،بود  تربزرگ  79/0انجا  شود و اگر از    ینیبازب  دیبا  ،بود  79/0تا    70/0  ایاگر 

از    34تحلیل    در  ایبنابرا نمره    34به همه    هاآننفر    14هبره،    15گویه فوق  بنابرایا  اند؛  داده   4و    3گویه 

به دست آمده   بالایی    93/0ضری   اطمینان  با  و  است    CVI  ای  ییمحتوا  یینسبت رواگفت    توانیمشده 

 است     دییتأمورد 

 
 بررسی روایی سازه

مجل    یهامدیران و کارشناسان مرکز پژوهشی در بیا بر معمار یمبتن یتحول سازماندر بررسی و تحلیل 

آشکار و مستقیم مقدور نیست  پ  در ایا روند    صورتبه   هاآن با مت یرهایی سروکار داریم که سنجش  

کند، در  هایی در جهت تعری  و تبییا مت یر آزمون با ماهیت پنهان بودنش اقدا  میمحقق با طراحی سازه 

مقیا  سازه  روایی  برآورد  برای  حاضر  اول    یریگاندازه قابلهای  پژوهش  مرتبه  تأییدی  عامل  تحلیل  از 

است  در مدل هر مورد مطالعه در یم استفاده شده  نمرات  است که  ایا  بر  اول فرض  مرتبه  های عاملی 

عامل    کننده منعک   درواقعمت یر،   یم  در  مورد  آن  بودنش    ترییبناریزوضعیت  پنهان  دلیل  به  که  است 

اندازه  ایا  مستقیم وجود ندارد  در مدل   صورتبه گیری آن  امکان  نوع مت یر وجود دارند   های عاملی سه 

( و مت یر مشاهده F1  –همراستایی مبتنی بر فناوری اطلاعات    و  مت یرها شامل؛ مت یر پنهان بیرونی )همسویی

شود  مت یرهای هطا و مت یر پنهان  ( می…,e1,e2,e3( و مت یر هطا )s8تا   s1های مقیا ، شده بیرونی )گویه 

گیرند و مت یرهای مشاهده شده یا آشکار در بیرونی از نوع پنهان هستند و در داهل دایره یا بیضی قرار می

ری مت یر گیمدل عاملی تأییدی مرتبه اول برای اندازه   1گیرند  شکل شماره  داهل مربع یا مستطیل قرار می

 همراستایی مبتنی بر فناوری اطلاعات است   و  پنهان همسویی

 



 1403، بهار و تابستان 31، شماره 16پژوهش نامه مدیریت تحول، سال                                                146   

 همراستایی  و همسویی

 

 
 

( F1) اطلاعات فناوری بر مبتنی همراستایی و گیری مقیاس همسویی: مدل عاملی تأییدی مرتبه اول برای اندازه 1شکل 

 با خروجی استاندارد

 
استاندارد محاسبه شده است  در میان مت یرهای مشاهده شده بیرونی   صورتبه در ایا مدل مقدار ضرای     

توان گفت  شوند، میرا شامل می  s8تا    s1های افراد که  های توصیفی از ویژگیمدل که به عبارتی، گویه 

که   است  رگرسیونی  وزن  نوعی  پارامتر  مت یر   دهنده نشان   درواقع ایا  هر  همبستگی  ضری   یا  کواریان  

همسویی پنهان  مت یر  با  شده  است     و   مشاهده  نا   گریدان یببه همراستایی  به  که  است  شاهصی  همان   ،

می هوانده  نیز  )بارعاملی  مت یرها  ایا  بیا  از    و   اطلاعات   فناوری  و  یتیمأمور  هایلایه   »بیا  (s6شود  

  و   ای بیشتریا همبستگی با مت یر پنهان همسوییدار 80/0« با ضری   دارد  وجود هماهنگی سازمان ارتباطات

است همسوییدیگرعبارتبه ؛  همراستایی  پنهان  مت یر  تبییا  برای  دارند     و   ،  را  وزن  بیشتریا  همراستایی، 

با ضری     برقرار  سازمان  آتی  و  فعلی  نیازهای  با   اطلاعاتی  هایسیستم  ( »همراستاییs2مت یر )  32/0است« 

همراستایی است و بر ایا اسا  وزن کمتری در محاسبات   و  دارای همبستگی کمتری با نمرات همسویی

ی برای مدل فوق قبولقابلاست  در کل مثبت بودن همه بارهای عاملی نتای   مربوط به ایا مت یر پنهان داشته 

 است 
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 یکپارچگی 

 
 

( با خروجی  F2اطلاعات ) فناوری بر گیری مقیاس یکپارچگی مبتنی: مدل عاملی تأییدی مرتبه اول برای اندازه 2شکل 

 استاندارد

 
استاندارد محاسبه شده است  در میان مت یرهای مشاهده شده بیرونی   صورتبه در ایا مدل مقدار ضرای   

توان گفت  شوند، می را شامل می  s16تا    s8های افراد که  های توصیفی از ویژگیمدل که به عبارتی، گویه 

که   است  رگرسیونی  وزن  نوعی  پارامتر  مت یر   دهنده نشان   درواقع ایا  هر  همبستگی  ضری   یا  کواریان  

است    یکپارچگی  پنهان  مت یر  با  شده  نیز گریدان یببهمشاهده  بارعاملی  نا   به  که  است  شاهصی  همان   ،

می )هوانده  مت یرها  ایا  بیا  از    دولت   توسعه  با  همگا   سازمانی  معماری  سازمان  ایا  »در  ( s16شود  

ضری    است  الکترونیم  با  با    78/0«  همبستگی  بیشتریا  است دارای  یکپارچگی  پنهان  ؛ مت یر 

  و   اطلاعات   ( »جریانs12، برای تبییا مت یر پنهان یکپارچگی، بیشتریا وزن را دارند  مت یر )دیگرعبارتبه 

با    55/0است« با ضری     سازمان  اهداف   بر  مبتنی  سازمان  در  هاسیستم   بیا  تعامل دارای همبستگی کمتری 

است  در  نمرات یکپارچگی است و بر ایا اسا  وزن کمتری در محاسبات مربوط به ایا مت یر پنهان داشته 

 ی برای مدل فوق است قبولقابلکل مثبت بودن همه بارهای عاملی نتای  
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 پذیری انعطاف

 
 

( با  F3اطلاعات ) فناوری بر پذیری مبتنیگیری مقیاس انعطاف: مدل عاملی تأییدی مرتبه اول برای اندازه 3شکل 

 خروجی استاندارد

 
استاندارد محاسبه شده است  در میان مت یرهای مشاهده شده بیرونی   صورتبه در ایا مدل مقدار ضرای   

گویه  عبارتی،  به  که  ویژگیمدل  از  توصیفی  که  های  افراد  می  s26تا    s17های  شامل  میرا  توان  شوند، 

که   است  نوعی وزن رگرسیونی  پارامتر  ایا  هر    دهنده نشان   درواقعگفت  همبستگی  یا ضری   کواریان  

، همان شاهصی است که به نا  بارعاملی دیگربیانبه پذیری است   مت یر مشاهده شده با مت یر پنهان انعطاف

 در  آن   طراحی  و  اطلاعات  فناوری  معماری  »اصول  (s21و )  (s18شود  از بیا ایا مت یرها )نیز هوانده می

»مدیران  درکقابل   مدیران  برای  سازمان و   امورات  انواع   در  زیادی   اطلاعاتی  های قابلیت   سازمان  است« 

ضری     سازمان با  انعطاف  75/0دارند«  پنهان  مت یر  با  همبستگی  بیشتریا  هستنددارای  ؛  پذیری 

انعطاف دیگرعبارتبه  پنهان  مت یر  تبییا  برای   ،( مت یر  دارند   را  وزن  بیشتریا  »با s24پذیری،    توسعه   ( 

شود« با  می  ترآسان   و   ترعملی  هاسازمان  کاری   هایروش   و   فرایندها   بهبود  و  اصلاش  فناوری،   هایزیرساهت

انعطاف  13/0ضری    نمرات  با  کمتری  همبستگی  در دارای  کمتری  وزن  اسا   ایا  بر  و  است  پذیری 
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داشته  پنهان  مت یر  ایا  به  مربوط  نتای     محاسبات  عاملی  بارهای  همه  بودن  مثبت  کل  در  ی قبولقابل است  

 برای مدل فوق است  

 
 سازی توانمندسازی و چابک

 

 
 

اطلاعات  فناوری بر سازی مبتنیگیری مقیاس توانمندسازی و چابک: مدل عاملی تأییدی مرتبه اول برای اندازه 4شکل 

(F9با خروجی استاندارد ) 

 
استاندارد محاسبه شده است  در میان مت یرهای مشاهده شده بیرونی   صورتبه در ایا مدل مقدار ضرای   

گویه  عبارتی،  به  که  ویژگیمدل  از  توصیفی  که  های  افراد  می  s34تا    s27های  شامل  میرا  توان  شوند، 

که   است  نوعی وزن رگرسیونی  پارامتر  ایا  هر    دهنده نشان   درواقعگفت  همبستگی  یا ضری   کواریان  

، همان شاهصی است که به  دیگربیانبه سازی است   چابم   و  مت یر مشاهده شده با مت یر پنهان توانمندسازی

  و   گا به گا   سازمان  در  سازمانی  معماری  »فرایند  ( s31شود  از بیا ایا مت یرها )نا  بارعاملی نیز هوانده می

ضری     تکرارپذیر با  بیشتریا    75/0است«  توانمندسازی دارای  پنهان  مت یر  با  سازی  چابم   و   همبستگی 

توانمندسازیدیگرعبارتبه ؛  است پنهان  مت یر  تبییا  برای  مت یر چابم  و   ،  دارند   را  وزن  بیشتریا  سازی، 

(s34در« )  دارای همبستگی   12/0داشت« با ضری     هاص  توجه  ذینفعان  به  باید  سازمان  در  داده   معماری
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توانمندسازی نمرات  با  به  چابم  و   کمتری  بر ایا اسا  وزن کمتری در محاسبات مربوط  سازی است و 

 ی برای مدل فوق است  قبولقابلاست  در کل مثبت بودن همه بارهای عاملی نتای   ایا مت یر پنهان داشته 

 

 های برازش مدل بررسی شاخص

های  واقع شود  در مدل   دییتأهای برازش مورد  قبل از آزمون مدل لاز  است کلیت مدل از لحاظ شاهص 

توانند اعتبار مدل را حتی برای تحقیقات های برازش میسازی است، شاهصشاهص   هاآن که هدف اصلی  

 مشخص شده است     قبولقابلهای برازندگی مدل و مقادیر  کند  در جدول زیر شاهص دیی تأبعدی 

 
 های برازندگی مدل نهایی شاخص (:4) جدول

 نماد شاخص برازش 

به  مقدار 

 دست

 آمده

برازش 

 قبولقابل 
 تفسیر شاخص

های  شاهص

 برازش مطلق 

شاهص نیکویی  

 برازش
GFI 0 771 

از   تربزرگ

0 7 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده بیشتر  

 است   دیی تأبرازش مدل مورد   است  7 0از 

شاهص نیکویی  

 برازش تعدیل شده
AGFI 0 837 

از   تربزرگ

0 7 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده بیشتر  

 است   دیی تأاست برازش مدل مورد   7 0از 

های  شاهص

 برازش تطبیقی 

شاهص برازش  

 TLI 0 796 هنجار نشده
از   تربزرگ

0 7 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده بیشتر  

 است   دیی تأاست برازش مدل مورد   7 0از 

شاهص برازش  

 تطبیقی 
CFI 0 773 

از   تربزرگ

0 7 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده بیشتر  

 است   دیی تأاست برازش مدل مورد   7 0از 

شاهص برازش  

 افزایش
IFI 0 849 

از   تربزرگ

0 7 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده بیشتر  

 است   دیی تأاست برازش مدل مورد   7 0از 

های  شاهص

 برازش مقتصد 

شاهص برازش  

 مقتصد هنجار شده
PNFI 0 729 

از   تربزرگ

0 5 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده بیشتر  

 است   دیی تأاست برازش مدل مورد   5 0از 

ریشه میانگیا  

 RMSEA 0 073 مربعات هطا برآورد
   ترکوچم

 1 0از 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده کمتر  

 است   دیی تأاست برازش مدل مورد   1 0از 

نسبت کای دو به  

 درجه آزادی
CMIN/df 2 092 

  1مقدار بیا 

 3تا 

با توجه به اینکه مقدار محاسبه شده کمتر  

  شودیم دییتأاست برازش مدل  3از 
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به شاهص  برازش مدل، کلیات مدل مورد  با توجه  الگوی نظری و تجربی است و می  دییتأهای  بیا  توان 

از شاهص  با توجه به سه دسته  ایا  بر  تطب،  برازش مطلقهای  پژوهش سازگاری دید  علاوه  ی و  قیبرازش 

 رعایت شده است   ی تجرب یهابا داده  یمدل نظر پوشانیهم توان گفت می مقتصد برازش

 
 مرتبه اول ید یی تأمدل عاملی 

 
 

معماری سازمانی بر پایه فناوری اطلاعات با خروجی   هایمؤلفه مرتبه اول برای  یدییتأ: مدل تحلیل عامل 5شکل 

 استاندارد
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 یبر معمار یمبتن  یتحول سازمانبررسی روایی سازه  

ی از تحلیل عامل تأییدی  بر معمار  یمبتن   یتحول سازماندر پژوهش حاضر برای برآورد روایی سازه مقیا   

های عاملی مرتبه اول فرض بر ایا است که نمرات هر مورد مطالعه در یم مرتبه اول استفاده شد  در مدل 

عامل    کننده منعک   درواقعمت یر،   یم  در  مورد  آن  بودنش    ترییربنایزوضعیت  پنهان  دلیل  به  که  است 

اندازه  آن  امکان  ندارد     صورتبه گیری  وجود  بررسی    مثالعنوان به مستقیم  برای  پژوهش  ایا  تحول  در 

معمار  یمبتن  یسازمان نمی بر  از  ی  حد  چه  تا  »شما  مانند  پرسشی  سازمانتوان  معمار  یمبتن  یتحول  ی  بر 

ی یم مفهو  چندبعدی و پیچیده است و  ماربر مع  یمبتن  یتحول سازمان  چراکهبرهوردارید؟« طرش نمود   

و دقیقی است  قبل از تحلیل ساهتاری    یجزئهای  ها و پرسشگیری آن نیاز به تبییا زیر مقیا برای اندازه 

پرسشنامه    سؤالات ( که  s34( تا )s1ی باید عنوان کرد ضرای  )بر معمار  یمبتن  یتحول سازمانهای  شاهص

شاهص تعری   سازمانهای  برای  معمار  یمبتن  یتحول  توانسته بر  همگی  هستند،  در ی  معناداری  اثر  اند 

شاهص   چهار  باشند  موردنظرتعری   داشته  می ؛  هود  گفت  بنابرایا  پرسشنامه    کارگیریبه توان   34ایا 

اطلاعات در سازمان مرکز   فناوری   پایه  ی بربر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  هایمؤلفه برای سنجش    یسؤال

است  از دیگر شرایط اعتبار یم پرسشنامه    موردقبولو    اعتمادقابلو هر سازمان دیگر  های مجل   پژوهش 

 یتحول سازمانهای مفهو  مرکزی است  در ایا پژوهش  برای پژوهش، وجود همبستگی درونی شاهص

معمار  یمبتن همسوییبر  شاهص  چهار  با  که  است  اصلی  مفهو   یم  اطلاعات  فناوری  بر  مبتنی   یا   ی 

انعطاف یکپارچگی،  توانمندسازی  پذیریهمراستایی،  نتای  چابم   یا   و  و  است  شده  تعری   سازی 

( یم مدل  5شده است   در مدل )  ارائههمبستگی بیا ایا چهار شاهص در مدل تحلیلی عاملی مرتبه اول  

 یا   گیری ضری  همبستگی بیا مت یرهای همسوییچهار عاملی مرتبه اول با هروجی استاندارد برای اندازه 

سازی نشان داده شده است  در ایا مدل  چابم  یا  و توانمندسازی  پذیریهمراستایی، یکپارچگی، انعطاف

پژوهش   پنهان  مت یرهای  بیا  همبستگی  ضرای   بیشتریا    صورتبه مقدار  است   شده  محاسبه  استاندارد 

به میزان    ( همسوییF2( و )F1ضری  همبستگی بیا ) مشاهده شد و بعد از آن مقدار    85/0و یکپارچگی 

78/0  ( )F3برای  و   )F4انعطاف توانمندسازی  پذیری(  مت یر   و  دو  بیا  همبستگی  کمتریا  همچنیا  است  

محاسبه شده است  با توجه به جهت مثبت ایا ضرای  همبستگی   51/0به مقدار    پذیریهمسویی و انعطاف 

نتیجه می بالا عنوان ک توان چنیا  اطمینان  به  و  تفسیر کرد  منطقی  را  برای  ای  بالایی  اعتبار  ابزار  ایا  رد که 

مفهو    سازمانسنجش  معمار  یمبتن  یتحول  در  بر  پژوهشی  ایا    مجل   یهامرکز  بر  علاوه  دارد  

مدل   پوشانیهمی مناس  بوده و برازندگ  اییتع یبرا یقیبرازش تطب یهاشاهص های برازش مدل و شاهص

 قرار گرفت   د یی تأی مورد تجرب یهابا داده  ینظر
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با   اطلاعات فناوری پایه  بر یبر معمار  یمبتن یتحول سازمان های رگرسیونی وزن (: برآورد3جدول )

 Amosافزار نرم
   Estimate S.E. C.R. P Label 

  035. 2.109 051. 107. یکپارچگی <-->   همسویی

پذیریانعطاف <--> یکپارچگی  .228 .059 3.834 ***  

پذیریانعطاف <--> توانمندسازی   .306 .069 4.406 ***  

  *** 3.535 066. 235. توانمندسازی  <--> یکپارچگی

  035. 2.104 048. 102. توانمندسازی  <--> همسویی 

پذیریانعطاف <--> همسویی   .060 .030 1.990 .047  

 

ها با مقدار صفر است  در همبستگی بیا شاهص  د ییتأ( به معنای  Pمقادیر برآوردهای رگرسیونی با مقادیر )

است، بنابرایا نتیجه نهایی ایا است که پارامتر   قبول قابلدرصد میزان هطا    5جدول فوق با توجه به اینکه تا  

اطمینان   با  مورد  سه  در  شده  اطمینان    99محاسبه  با  دیگر  مورد  سه  در  و  همبستگی   95درصد  درصد 

شاهص  بیا  نمونه معناداری  برای  اظهارات  ایا  کل  در  دارد   وجود  سازمانی  معماری   تر بزرگهای  های 

 جامعه آماری نیز مناس  است  

 
 های پژوهش یافته

  سؤال پرسشنامه توصی  آماری شده است  نمره هر    سؤالات های توصیفی ایا بخش میانگیا همه  در یافته 

از   پرسشنامه  ایا  طی     5تا    1در  وسط  حد  نمره  که  گویه   3بوده  اکثر  نمرات  نتای   اسا   بر  ها  است  

   متوسط است  ازحدش یب
 پرسشنامه سؤالات(: توصیف میانگین کل 4جدول )

 میانگین سؤالاتپرسشنامه و برخی منابع طرح  سؤالات

 یی و همراستا ییهمسو
(Biraei & Jamporazmey, 2010 ( ،)Baneshi et al., 2012: p. 43( ،)Cohen, 1996( ،)Kang et al., 2010  ،)

(Sasa & Krisper, 2011( ،)Kotusev et al., 2023 ) 

 73 3 های کلی سازمان وجود دارد  های فناوری اطلاعات از سیاستپشتیبانی فعالیت

 96 3 فعلی و آتی سازمان برقرار است  های اطلاعاتی با نیازهای سیستمیی همراستا

 91 3 قرار دارد  ها و عناصر سازمان در جهت نیل به اهداف راهبردی سازمان فعالیت همه 

 50 3 مدیران و کارکنان حوزه فناوری ایا سازمان مبادله مستقیمی در نظرات کارشناسی هود دارند  

 89 3های مختل  سازمان  به سمت دولت الکترونیم با انجا  معماری سازمانی در بخش  و همسویی همگرایی
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 پذیر است امکان

 93 3 ی وجود دارد هماهنگ اطلاعات و ارتباطات سازمان یو فناور  یت یمأمور یهاهیلا ایب

کمم به اهداف و   یاطلاعات و ارتباطات سازمان در راستا  یاز امکانات فناور  نهیاستفاده به  یهدف اصل

 سازمان است    یهاتیمأمور

3 68 

 73 3 ی قابل انجا  است  سازمان  ی معماری بر پایه سازمان راتییت  تیرمدی

 یکپارچگی 
(Jalilian et al., 2021( ،)Gao et al., 2019( ،)Bai, 2022 ) 

 93 3 همه قواعد کاری سازمان مبتنی بر فناوری اطلاعات است  

 91 3 ای در جریان است ها و اطلاعات یکپارچهدر سازمان معماری داده 

 67 3 انداز معماری آینده سازمان منتهی هستند  همه مسیرهای جریان اطلاعات در سازمان به چشم

 92 3 ها در سازمان مبتنی بر اهداف سازمان است  جریان اطلاعات و تعامل بیا سیستم

حفظ و حراست از اطلاعات و   برای ی تیامن یهاساهت ریز باحوزه امنیت اطلاعات و ارتباطات سازمان 

 یکپارچه هستند  سازمان یمعنو  یهاه یسرما

3 87 

 70 3 شود  می یسازمانبرونیم زبان مشترک سازمانی وجود دارد که باعث تسهیل ارتباطات درون و  

 66 3 های زیرساهتی، فناوری و منابع انسانی سازمان وجود دارد یم نوع همگرایی در بخش

 54 3 در ایا سازمان معماری سازمانی همگا  با توسعه دولت الکترونیم است  

 پذیریانعطاف 
(Samadi Avansar, 2005( ،)Baneshi et al., 2012( ،)Furukawa & Minami, 2013 ) 

 52 3 های آینده سازمان وجود دارد گیریانداز اطلاعاتی روشا برای جهتیم چشم 

 68 3 است  درکقابلاصول معماری فناوری اطلاعات و طراحی آن در سازمان برای مدیران 

 32 3 وجود دارد  مدیران د یجد یهاییسرعت و سهولت کس  مهارت و توانا

 59 3 دارد  ی از انعطاف مهارت ییبالا را انجا  دهند، سازمان، درجه  یمتفاوت یش ل   یاگر مدیران بتوانند وظا

 43 3 های اطلاعاتی زیادی در انواع امورات سازمان دارند   مدیران سازمان قابلیت

 11 3 هستند     یحرفاهمهفناوری اطلاعات  برهی مدیران در سازمان در زمینه

 53 3 وجود دارد  در مشاغل ییجاگوناگون و جابه  یانجا  وظا یبرا ها آن ییمدیران و توانا قی تطب

 47 3 شود  تر میتر و آسانها عملیهای کاری سازمانهای فناوری، اصلاش و بهبود فرایندها و روشبا توسعه زیرساهت

 55 3 ی دارد سازگار مختل  سازمان ی هاواحدها و بخش  ها،تیاز موقع یع یوس  یبا ط  یمنابع انسان

 40 3 منعط  است  یناورفتوسعه در و مدیران کارکنان   یهاو گسترش مهارت لیدر تعد سازمان

 سازیتوانمندی و چابک
(Rahnavard & Davoudi, 2005( ،)Ramazan Ghomi, 2016( ،)Shakeri et al., 2021: 2( ،)Hinkelmann 

& Thönssen, 2015( ،)Berlière & Lévy, 2020 ) 

 19 3 ها در سازمان برقرار است  آموزش مستمر کارکنان واحد فناوری اطلاعات و سیستم

 53 3   وفق دهد ینی بشیپرقابلیغ ی کار طیارهود را با ش سرعتبهتواند با توسعه فناوری اطلاعات، سازمان می
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 67 3 های جدید در سازمان وجود دارد  های قدیمی و توسعه سیستمنوآوری در سیستم

)شامل پهنای باند ارتباطی، توان کامپیوترها و    ( در   ی افزارنر و  یافزارسختهای سیستمسازی و توسعهنر  بهینه

 سازمان بالاست 

3 87 

 02 4   و تکرارپذیر است  گا بهگا فرایند معماری سازمانی در سازمان 

 88 3 شود  تر انجا  میهای ساهت و هرید سریعبا توسعه فناوری اطلاعات سازمان، تنظیم بودجه و مدیریت هزینه

 97 3   شودای میویژه توجه  یافزارنر  یها ستمیو توسعه س  ی سازاده یبه پدر سازمان 

 67 3   داشت صتوجه ها نفعان یبه ذ باید  در معماری داده در سازمان

 

تحول    هایمؤلفه   همچنیا با توجه به اهداف پژوهش که علاوه بر اعتباریابی مطرش شد، بررسی و سنجش

معمار  یمبتن  یسازمان پژوهش ی  بر  مرکز   مدیران  میان  در   اطلاعات  فناوری  پایه   بر  مجل   یهامرکز 

شاهص  مجل   یهاپژوهش  آماری  توصی   طریق  از  راستا  ایا  در  و  است  پژوهش  اهداف  دیگر  ها  از 

های مت یرهای  های مربوط به طی توزیع فراوانی گویه دهنده نشان   5اند  جدول شماره  تحلیل و بررسی شده 

 سؤالاتطبقه هستیم  برای مثال در    5در طیفی لیکرت با   سؤالات پژوهش است  در هر مت یر شاهد تعدادی  

بیا    8مربوط به طی  همسویی طی  شامل   رده بندی شده است، که   5تا    1گویه است  نمرات هر گویه 

گویه،    8بالاتریا میزان همسویی است  جمع نمرات    5کمتریا میزان همسویی و نمره    دهنده نشان   1نمره  

را    مجل    یهامرکز پژوهش نمره میزان همسویی و همراستایی فناوری اطلاعات در مدیران و کارشناسان  

هر   کهیدرصورت)حداکثر نمره( باشد     40)حداقل نمره( و نمره    8تواند بیا نمره  دهد که بالقوه مینشان می

گویه  همه  برای  گویه  فرد  ایا  از  او  نمره  کل  میانگیا  بزند،  علامت  را  »متوسط«  عبارت  دست    24ها  به 

که از آمارهای جدول پیداست در ارتباط با طی  همسویی میانگیا به دست آمده   طورهمان هواهد آمد   

توان گفت جمع هاست  البته میگرایش نسبتاً بالا در ارتباط با ایا گویه   ده دهننشان است که    24از    30/29

دهد   گویه میزان همسویی و همراستایی را در حد متوسط رو به بالا نشان می  8نمرات به دست آمده از ایا  

هاست و نتای  ایا  باشد، بیانگر گرایش موافق پاسخگویان با گویه   24هر چه ایا میانگیا کل بیشتر از عدد  

که   اطلاعات  فناوری  همراستایی  و  میزان همسویی  است که  واقعیت  ایا  معماری    ازینش یپجدول گویای 

از حد    مجل    ی هامرکز پژوهشاست در میان مدیران و کارشناسان    مجل   یهامرکز پژوهش سازمانی در  

سازی چابم   یا  زیو توانمندسا  پذیریمتوسط کمی بالاتر است  در مورد سه شاهص یکپارچگی، انعطاف

بنابرایا  ؛  های به دست آمده همگی بالاتر از میانگیا حد متوسط استاست و میانگیا  طور هماناوضاع نیز  

پیاده می در صورت  که  گفت  و  توان  مدیران  میان  در  اطلاعات  فناوری  بر  مبتنی  سازمانی  معماری  سازی 

 های مناسبی برای تحول سازمانی مبتنی بر معماری وجود دارد زمینه  مجل  یهامرکز پژوهشکارشناسان 
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 پژوهش  یرهایهای مربوط به طیف متغتوزیع فراوانی گویه (: 5) جدول

 حد پایین ها گویه نام متغیر

 طیف  

 حد بالا

 طیف 

 حد متوسط 

 طیف 

 نمره طیف

 هر متغیر

 30/29 24 40 8 8 همراستایی  و  همسویی

 58/27 24 40 8 8 یکپارچگی

 66/34 30 50 10 10 پذیری  انعطاف

 80/27 24 40 8 8 سازیتوانمندسازی و چابم

 

 بحث و نتیجه

ها تحول سازمانی یم راهبرد اساسی برای مواجهه با ت ییرات دنیای معاصر پیشنهاد امروزه در همه سازمان

و    یزیربرنامه   کردیرو  می  عنوانبه   یا گسترده   طوربهتحول سازمانی مبتنی بر معماری    کردیروشده است   

هدف مشترک   میدر جهت  یمنابع سازمان یمداو  و همسوساز رییو ت   یدگیچیپ تیریمد یبرا تیحاکم

 سازمانی،  منابع  یکپارچه  هایسیستم  ظهور  ی،بر معمار  یمبتن  یتحول سازمان  اجرای    نتیجه اقتبا  شده است

منابع برنامه   های سیستم  مانند است  سازمانی  ریزی  سازمان  کلی  تحول  آن  نهایی  پیامد  که    که   آنچه    بوده 

قابلمعمار  بر  یمبتن  یتحول سازمان  تبییا   و  تعری   از   تاکنون تحول    که  است   مطل    ایا   است،   عرضه  ی 

 نگرش  یم  از  سازمان،  یم  کاربردهای  برای  افزارنر   تولید  نگرش  تا  شده   ی باعثبر معمار  یمبتن  یسازمان

 با  ی،بر معمار  یمبتن  ی  تحول سازمانشود  هارج  فعالیت  یم  ناقص  و  محدود  چرهه  به  وابسته  و  عملکردی

  قال    در  ها، همپوشانی  و   حدود   تعییا  و  استانداردسازی  ضما   را،  سازمان  فرایندهای  همه   نگر،جامع   دیدی

سازمان  درنهایت   نمایدمی  بیان  ارزیابی،  قابل  کلی  دیدگاه   یم معمار  یمبتن  یتحول   ایجاد   موج   ی،بر 

  هدفمند،   به نحوی  را  ها آن  سازمان،  یم  کاری  فرایندهای   پوشش  ضما که   شودمی   اییکپارچه   هایسیستم

 منظم  انجا   در   را  وریبهره   بیشتریا  کهی نحوبه   دهد،قرار می  در سازمان موجود   هایسیستم   بقیه  با  ملدر تعا

سازمان  نهایی  هدف   شود  ایجاد  اطلاعات  فناوری   از   استفاده   با   سازمان،  های فعالیت بر    ی مبتن  یتحول 

سازمان  وضع  به  رسیدن  ی،معمار کلی  تحول  و   کامل،  یکپارچه  سیستم  یم  ایجاد  پ   است   مطلوب 

سازمان  آن،   بدون   که   است،  سازمانی  معماری  محصولات  از   متأثر  که  است،   ای نتیجه  بر   ی مبتن  یتحول 

میمعمار   معمولاً   سازمان،  در  سازییکپارچه   ایا   ایجاد   برای   گرددمی   تلقی  ناقص  مفهومی  تواندی 

   شودمی پیشنهاد نیسازما منابع ریزیبرنامه   هایسیستم استقرار ازجمله مختلفی، هایحلراه 

فنی،  هات یقابل ارتباطی،  ندهایفرآی  زمینه   سازمان  یفن   ی هارساهتیز  اطلاعاتی  رویکرد  ایا  ساز در 

، نیاز به تحلیل و بررسی دقیق دارد  بر آشکار  یسودمند  رغمیعلت ییرات مورد انتظار هستند و ایا رویکرد  
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ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  حوزه  در  معماری  بر  مبتنی  سازمانی  تحول  پژوهش  ایا  در  اسا   همیا 

موجود در   موردسنجش نظری  ادبیات  پژوهش  اصلی  مفهو   برای سنجش  است   گرفته  قرار  اعتباریابی  و 

انعطاف  و  چهار حوزه؛ همسویی یکپارچگی،  توانمندسازیهمراستایی،  و  بر چابم   و  پذیری  مبتنی  سازی 

اند  بر اسا  ی را شناسایی کرده بر معمار  ی مبتن  یتحول سازمانهای اصلی مفهو   فناوری اطلاعات شاهص 

سازی  پذیری، توانمندسازی و چابم همراستایی، انعطاف و تحلیل آماری به دست آمده مت یرهای همسویی

 دیگرعبارتبه ؛  ی را دارندمعماربر    یمبتن  یتحول سازمانو یکپارچگی به ترتی  بیشتریا توان تبییا مت یر  

به  بهتر می پژوهش  ایا  باید عنوان کرد  انجا  شده  با کارهای  مقایسه  کنند  در  را معرفی  مت یر  ایا  توانند 

ابزار جامع و مانع  دلیل ماهیت مقیا   به دلیل فقدان یم  انجا  شده متفاوت بوده و  با کارهای  سازی آن 

ی محقق اقدا  به تحلیل میدانی مبتنی بر داده در ایا حوزه بر معمار یمبتن یتحول سازمانبرای سنجش مت یر 

های مجل ، بلکه در بسیاری  در مرکز پژوهش   تنها نه نموده است  به همیا دلیل کاربرد نتای  ایا پژوهش  

 تواند مورد استفاده قرار گیرد  های کشور میاز سازمان

بر معماری    اثر  حوزه    فناوری   عناصر  قبیل  از  سازمان  داهلی  هایمؤلفه   و   منابع  تنهانهتحول سازمانی مبتنی 

  هود   الشعاعتحت   نیز  را  سازمانی  برون  ارتباطات  بلکه  داده،  قرار  ریتأث   تحت  را  پرسنل  و  فرآیندها   اطلاعات،

  بخشجه ینت   تا   گرفته   قرار  ارزیابی  مورد  دقت   با  باید   آن،   آمدن   در   اجرا  به   از   قبل  لحاظ   بدیا   دهدمی  قرار

تحول سازمانی مبتنی بر   یم  اجرای  داشت   دقت  باید   بگیرد  قرار  سنجش  مورد  آن  بودن  مثمرثمر  و  بودن

نامناس    فرآیندهای   در  هلل  موج   هود  بلکه  ننموده،  سازمانی  اهداف  ایتأم  به  کمکی  تنهانه  معماری 

  ها سازمان  ارزیابی،  فعالانه  یریکارگبه   با   کندمی  تحمیل  زمانسا  به  نیز  را  زیادی  هزینه  و  شده   تحولی

  نیازمند   هایحیطه   نیز  و  نموده   تقویت  را  تحول سازمانی مبتنی بر معماری هود  برنامه  قوت  نقاط  توانندمی

تحول سازمانی مبتنی بر   مثبت   ر یتأث  نتیجه  در    کنند  تنظیم   ها آن   مطابق   را   هود   هایبرنامه   و   شناسایی  را   بهبود 

در سازمانی    شد  هواهد   بیشتر  اطلاعات  فناوری   در  گذاریسرمایه  برای   ها گیریتصمیم  معماری  تحول 

  اهداف  و  استراتژی  اسا   بر  اطلاعات  فناوری  اندازچشم  و  تیمأمور  استراتژی،  تدویا  مبتنی بر معماری با

تحول     داردبرمی  آن  مطلوب  وضع  و  اطلاعات   فناوری   اهداف  تعییا  در  بزرگی  گا   سازمان، همچنیا 

می معماری  بر  مبتنی  آن  سازمانی  طریق  از  که  کند  ایجاد  سازمان  در  بالایی  همراستایی  و  همسویی  تواند 

باید    شود  تحول سازمانی مبتنی بر معماریتحول کلی سازمان منجر می  از   بالاتری  سطوش  به   سازمان  ارتقای

اثرات آن در کل سازمان دیده شو  درنهایت نتای  کیفی شده و  به  بر نتای   د   منجر  مبتنی  تحول سازمانی 

بهره   معماری میزان  افزایش  افزایش  شامل  سازمانی،  روابط  تسهیل  سازمان،  هدمات  بهبود  سازمانی،  وری 
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های اطلاعاتی، افزایش میزان یکپارچگی اطلاعات، افزایش سطت امنیت  پذیری در بیا سیستم میزان تعامل

برای سازماناطلاعات و غیره هواهد بود اهمیتی که  با  پیاده    بنابرایا مطالعه و  از  ها دارد،  سازی آن یکی 

  یدر راستا بنابرایا  ؛  ی استاسلام  یمجل  شورا   یهامرکز پژوهش   ویژه به های امروزی  ضروریات سازمان

عمل بعد؛    ،مجل   یتحول  یکردهایرو  کارآمدو    یتحقق  چهار  در  معماری  بر  مبتنی  سازمانی  تحول 

همراستا  ییهمسو»  »یو  » کپارچگیی«،  »   ی«ریپذانعطافی«،  چابم  یتوانمندسازو    یزیرهیپای«  سازو 

و    شمندان یصاحبنظران، اند همهو تجربه    ینخبگان دانشگاه  تیاز ظرف  یاستفاده حداکثر  منظوربه و    شودمی

  ،یسازمیتصم  یندها یدر فرآ  شران یو پ  یاتیعمل  یهایسازو مدل   یمعرف   ،یشناسمسئله   ی محققان کشور برا

تحول    امور مختل ، طرش  یسازینو و مردم  یحکمران  یهات یاولو  تیبر رعا  یو نظارت مبتن  یگذارقانون

 لاز  و ضروری است    مجل  یهامرکز پژوهش سازمانی مبتنی بر معماری در 

تحولات   سازمان  بلندمدتبرای  است  در  کاربردی  ضرورت  یم  فناوری  بر  مبتنی  سازمانی  معماری  ها 

(Sauer & Willcocks, 2003: p. 498  بر همیا اسا  برای نیل به  )توان معماری  در چهار بعد می  تحول

سازمان   در  تحول  اول  گا   در  کرد   اجرا  را  آن    ینوعبه سازمانی  در  که  دارد  نیاز  و    یی همسومعماری 

  عنوان به ها بر معماری سازمانی  رعایت شده باشد  بسیاری از پژوهش   اطلاعات  یبر فناور  یمبتن  ییهمراستا

تحول در سازمان   برای  بر  داشته   دی تأک ابزاری  مبتنی  استراتژ  تنها نه   یفناور اند  معماری   ری تأث  یسازمان  یبر 

سیستم  گذارد،یم بیا  میبلکه  ایجاد  همراستایی  و  همسویی  نیز  اجتماعی  و  فنی  نتیجه  های  در  و  کند 

باید عنوان    ز ین(  در زمینه یکپارچکی  Gutterman, 2023: p. 28ی را بیشتر هواهد کرد )سازمان  یاثربخش

یکپارچگی ایجاد کند و در   فناوری های  است که در همه بخش   کارآمدکرد که معماری سازمانی زمانی  

ی لاز  برای همراهی با  ریپذانعطافباشد،    از یموردنهای اطلاعاتی ت ییری  شرایطی که لاز  است در فناوری 

باشد    فرایند معماری وجود داشته  ایجاد می  درنهایت ت ییرات در  تحول  کند که آن  معماری در سازمانی 

نت باشد   توانمند  و هم  هم چابم  فناوری  در حوزه  استقرار  سازمان  و  نیاز  زمینه  در  پژوهش  ایا  نظا   ای  

سازمان به  متحول  معماری  به  وابسته  ارتباط  ی اطلاعات  یهای فناوری  تحقیق    یو  و    یکردشولییرعنابا 

با نتای    اطلاعات   یبر فناور  یمبتن  ییو همراستا  یی همسوهمسو است  همچنیا به لحاظ    (2019)  همکاران

جا   ییایریب )پرازمو  ی2010ی  لحاظ  از  نتای   کپارچگ(؛  با  همکاران  یبانشی  نظر 2012)  و  از  (؛ 

نتای   ریپذانعطاف با  و  2005)  اوانسری صمدی  نظر    درنهایت(  چابم   یتوانمندسازاز  پژوهش  سازو  با  ی 

همکاران  یشاکر و  2021)  و  همسو  پژوهش   جهتهم (  در  نیز  است   هارجی  وسل   کهازآنجایی های 

ی سازمان   تحولبا نتای  همسو است و    زین داند  ( تحول سازمانی مبتنی بر معماری در بعد فناوری می 2021)
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شود با نتای  لی می اجرایی اطلاعات نظا  یم در پذیریانعطاف ایجاد طریق از مبتنی بر معماری سازمان

( تحول سازمانی را منوط به معماری فناوری  2021که آدمسکا )  طورهمان  طورکلیبه ( همراه است   2021)

میمی بیان  را  کلی  ایده  ایا  نیز  پژوهش  ایا  پژوهش داند،  از  بسیاری  با  همسویی  نتای   و  قبلی کنند  های 

بنابرایا ایا وضعیت که نتای  پژوهش با  ؛  سازی استدارد  لاز  به ذکر است چون ماهیت پژوهش آزمون 

از   روشپژوهش   ابعادبعضی  و  علمی  لحاظ  به  دارد،  همخوانی  قبلی    عنوان به است     قبولقابلشناسی  های 

ها در دستور کار قرار گیرد  ر معماری برای سایر سازمانتحول سازمانی مبتنی بمطالعه پیشنهاد لاز  است که 

ی اطلاعات و ارتباطات فناورکاربردی از طریق    هایحلراه با تمرکز بر  و تحول سازمانی مبتنی بر معماری  

فرآ بر سازمان  یندهایانجا   مبتنی  سازمانی  تحول  اهمیت  به  توجه  با  کنند   مدیریت  شکل  بهتریا  به  ی 

همه سازمان برای  پروژه می  شنهادیپها،  معماری  پیگیر  سازمان  میانی  و  مدیریت کلان  که  تحول  شود  های 

ی را تعییا کرد و در آن  سازمان  یاستراتژسازمانی مبتنی بر معماری باشند  برای ایا کار در گا  اول باید  

در   سازمانی  ایا  استراتژی  رأ  تحول  بر  علاوه  باشد   از   یکی  عنوان به  یسازمانفرهنگ   ی ارتقاها 

معماری  بهبود    ی برا  یاصل  یراهکارها بر  مبتنی  سازمانی  اهم  ار یبستحول    ی ارتقا     است  تی حائز 

  .کمم کند  ها آن   ت یکرده و به موفق ع یها را تسرشرکت   ییبهبود عملکرد و کارا  تواندیم  یسازمانفرهنگ

  ی ها ی و فناور  هاستم ی، توسعه و بهبود سدر سازماناطلاعات    یروزافزون فناور   ت یتوجه به اهم  با   درنهایت 

ح  می  عنوانبه   یاطلاعات معماری    بهبود   یبرا  یاتی راهکار  بر  مبتنی  سازمانی  متحول  اشودیمطرش    ا ی  

هود را   یهای اهداف و استراتژ راحتیبه  ،یورو بهره  ییکارا شیتا با افزا کندیکمم م هاسازمانروند، به 

 .نندرا تجربه ک  یدار یدنبال کرده و رشد و توسعه پا
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