
 به روش فراترکیب ارائه مدل رفتارمحور چرخه عمر نوآفرین

 ملک محمدی  مجید

 دپارتمان کارآفرینی ، دانشکده مدیریت و اقتصاد ، واحد علوم و تحقیقات دانشگاه آزاد 

 خداداد حسینی   سید حمید

 گروه مدیریت بازرگانی، دانشکده مدیریت و اقتصاد، دانشگاه تربیت مدرس

   حیدرزاده هنزائی کامبیز

 دپارتمان کارآفرینی، دانشکده مدیریت و اقتصاد ، واحد علوم و تحقیقات دانشگاه آزاد 

 

 چکیده

)استارتاپ( نرخ شکست بسیار بالایی دارند و عوامل متنوعی در شکست آنها در مراحل مختلف زندگی دخیل هستند، که در   وکارهای نوآفرین فناورانهکسب

  مدل  یک  یرفتارمحور بیشتر قابل کنترل و پیشگیری هستند. لذا هدف اصلی این پژوهش مشارکت نظری در کاهش نرخ شکست از طریق ارائهاین میان عوامل  

 باروسو   و  سندلوسکی  ایمرحله  هفتبا الگوی    فراترکیب  روش  به  حاضر  پژوهش  .است  نوآفرین  تصمیمات  و  اقدامات  رفتار،  بررسی  برای  مناسب  عمر  چرخه

  2024  تا   1980  های سال   بین را    داخلی و خارجی   مختلف   هایژورنال   و   داده   های پایگاه منابع  مند طیف وسیعی از  در مرحله جستجوی نظام  محققین .  شد  انجام 

تحلیل  با  .  شدند  انتخاب  تحلیل  برای   مناسب  کاملاً  منبع  و  مقاله  CASP،  33  برنامه  از  استفاده   با  و  شناسایی  مرتبط  منبع  و  مقاله  160که در نتیجه کردند  بررسی

دست آمد و شبکه مضامین حاصله با کمک  ریزی مدل تلفیقی بهبندی و طرحها و مضامین لازم برای مقولههای مختلف، کدمضمون مراحل چرخه عمر در مدل 

  کوهن استفاده  یخبرگان و شاخص کاپاشش تن از    یابی ارز  ها ازبندیمقوله  درونی  پایایی  و  درونی  روایی  برای بررسیترسیم گردید.    نرم افزار مکس کیودا

برف خبرگان  .شودمی  محسوب  قبولی   قابل   رقم  که  شد   محاسبه   0/ 635  پایایی  برای   و   671/0برابر  روایی  در  شاخص   این   مقدارشد.   گلوله  بین  از    ی به روش 

  دو نظریه رفتارمحور   هایهای مدل با مولفهو از نظر خبرگان سازگاری مقوله  انتخاب شدند  فعالان حوزه تامین مالی خطرپذیر  با تجربیات متعدد و  ینانکارآفر

  سازمان  تِم مقوله  14 آنها  ذیل و  بوده  فراگیر  تِم مقوله 6 شامل  که شد حاصل رفتارمحور مدل  یک فراترکیب  این نتیجه  در  .بود تحلیل قابلیت  واجدوکار کسب

بر  ساختارمند مدل    هایمولفه  .احیاء/افول   و  بلوغ،/مقیاس  گسترش  رشد،   تجاری،  شروع  برپایی،  و   کشت   فرصت،  اعتبارسنجی  و   ایده   :  شامل  دارد  قرار  دهنده 

از گزاره  استفاده  با  منتخب  نظریه رفتارمحور  مرتبط  اقداماترفتار و  مخاطرات،  تحولات،    هایاساس دو  از    با  و راهبردهای    تکامل   و  عمر  چرخههر مرحله 

  ابزار   یک  عنوان  به  تواندمی و تحلیل رفتارگرایانه آن    مدل   این  .گردید  تحلیلبه تفکیک مراحل  در ادبیات تبیین و با کمک خبرگان    نوآفرین  وکارهایکسب

 .گیرد قرار استفاده  مورد نوآفرین عمر چرخه از مرحله هر در موجود  هایچالش شناسایی و نوآفرین تکاملی مراحل بهتر درک برای  تحلیلی

 ، فراترکیب محوررفتار کار، رویکردوکسب کارآفرینی، شکست نوآفرین، فرآیند  عمر چرخه :هاواژه  کلید 

 

 مقدمه 

دلاستارت   یوکارهاکسب به  بالا   لی آپ  م  ینرخ  م  یبرخ  شوند، یشکست خود شناخته  نشان  تا    دهند یاز مطالعات  درصد    90که 

 Bachmann et al., 2024; Battistella et al., 2017; Jayasekara)  خورندی خود شکست م  تیفعال   هایسال  ن یها در اولآپاستارت

et al., 2020).  دو دسته عوامل درونزاد و برونزاد در موفقیت و شکست  نسبت داد.    یمختلف  لیتوان به دلامی  شکست را   ی نرخ بالا  نیا

مراحل مختلف چرخه عمر نقش دارند که در ادبیات بر اهمیت عوامل رفتاری و عملکردی فرد و تیم کارآفرین کار نوآفرین در  و کسب

  شئون   همه  و  دارند   قرار  قطعیت  عدم  از   ایهاله   در  نوآفرین  هایکارو کسب   کار نوپا تاکید شده است.ودر شکست و موفقیت کسب 

 . هستند  فراوان تغییرات  و مخاطرات معرض در  لذا ، است نوظهور  هاآن



  که   دارد   را   خود  فرد  به   منحصر  مقتضیات  و   خصوصیات   شرکت  عمر،  چرخه  از مرحله  هر  که   است معتقد  شرکت  عمر  چرخه   تئوری

  نماید می   ایجاب  مرحله  هر  در  هاآن   به  پاسخگویی  برای   را  متفاوتی  گیریتصمیم  فرآیند  و   رهبری،  سبک  پرسنل،  سازمانی،  ساختار

(Joseph et al., 2023) . 

برای مطالعه مراحل عمر می تواند بستر مناسبی برای توصیف و تحلیل رفتار کارآفرین در هر مرحله از چرخه عمر    رفتارگرا رویکرد

امکان بهره برداری کاربردی از مدل توسط ذینفعان را به  فراهم نموده و نه تنها مدلی منسجم با مولفه های همگون به دست دهد بلکه 

 ویژه برای آسیب شناسی زود هنگام و چرخه اصلاح و بهبود ایجاد نماید.

ولی به لحاظ نگاه خاص هر یک و تفاوت ماهیت مولفه های مراحل چرخه    است، شده   انجام  زمینه  این در  متنوعی  مطالعات  هر چند

بر اساس    با ترکیب و همگون سازی مولفه ها   بتواند  که   جامع   تحقیق  یک  به   نیاز عمر در آنها نتایج منسجم و جامعی در دست نیست لذا  

همین    با  پژوهش   این.  دسیر می  نظر  به  ضروری  ،بپردازد  مطالعات  این  ازنتایج یکپارچه و هدفمند    ارائه    یک نظریه کاملا مرتبط به 

  برای   رفتارمحور  منسجم  مدل  یک  ارائه، به  وکارهاکسب   این تکامل مسیر  در  عملکردی  و   رفتاری  عوامل  تحلیل و  بررسیو با    هدف 

  به  تواندمی  سیستماتیک،   و جامع   رویکرد  یک  عنوان   به  فراترکیب  روش   . پرداخت  هانوآفرین  عمر  چرخه  مراحل  تفکیک  و  توصیف

  موفقیت   در  مؤثر   رفتارهای و کلیدی   عوامل  شناسایی  به  و   کند  کمک  حوزه   این در  مختلف  مطالعات  نتایج   ترکیب   و   تحلیل  و تجزیه

  عمر  چرخه فراترکیب، روش و رفتارمحور هایمدل از استفاده  با  توانمی چگونه که است این اصلی  سوال بنابراین،. بپردازد نوآوری 

 پرداخت؟  زمینه  این در  موجود هایفرصت  و  هاچالش شناسایی به   و  بخشید بهبود  را نوآفرینی

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 حیات   چرخه  در  را  مرگ  و   احیاء،/افول  بلوغ،  رشد،  تولد،  بینی  پیش  قابل  و  مجزا  مراحل  کارو کسبرد  دا  اعتقاد  عمر  چرخه  تئوری

  وجود  شرکت  توسعه  و   رشد  به  ارگانیکی  و   مکانیکی  رهیافت  نوع   دو  شرکت،  توسعه  و  رشد  به  مربوط   ادبیات  در.  کندمی  طی  خود

  ارگانیک،  رهیافت  در نیست، توسعه  و رشد دارای و شده  متصور ماشین یک همانند شرکت مکانیکی، رهیافت در که درحالی. دارد

 de)   است  خود  فرد  به  منحصر  عمر  چرخه  دارای  و  است  توسعه  و  رشد   دارای  که  شود  می  قلمداد  زنده   موجودی   همانند  شرکت

Freitas Michelin et al., 2023) . 

 رفتارسرررازمانی و مررردیریت و اجتمررراعی، اقتصرررادی، مکاترررب از کررره اسرررت تئررروری تعررردادی از ترکیبررری  رفترررارگرا رویکررررد

 1اثرسرررازی نظریررره فرصرررت، کشرررف و خلرررق دوگانررره. هسرررتند محرررور رفترررار عمررردتاً کرررارآفرینی تئوریهرررای. انرررد برآمرررده 

(Sarasvathy, 2008)، 2بریکررولاژ رویکرررد (Nelson, 2005Baker & )، نظریرره جایگرراه کنترررل 3نظریرره اقرردام معقررول ،

 ,.Aliedan et al) نررددار تمرکررز انررهکارآفرین رفتررار و عمررل نحرروه  تبیررین بررر همگرری 5، و کنترررل رفتررار درک شررده 4درونرری

 شناسررایی فرآینررد در کارآفرینرران کرره دارد اشرراره  اقررداماتی و رفتارهررا از ایمجموعرره برره کررارآفرینی در محرروری رفتررار .(2022

 شرراملی رفتررارهای نگرشرری و خصیصرره ایررن(.  (Calic & Shevchenko, 2020دهنرردمی انجررام هافرصررت از برررداریبهره  و

 
1 Effectuation 
2 Bricolage 
3 Theory of Reasonable Action 
4 Locus of Internal Control 
5 Perceived Behavior Control 



 ایجررادترکیررب منررابع، شرربکه سررازی و  توانررایی و پررذیریانعطاف نرروآوری، پذیری،ریسررکگرررایش کارآفرینانرره، خلاقیررت، 

 . کنندمی تغییر بلوغ، و رشد تا پردازیایده  مرحله از وکار،کسب عمر چرخه طول در و است مؤثر ارتباطات

 پردازی،ایررده  مرحلرره در: شررودمی تقسرریم اصررلی مرحلرره چهررار برره وکارکسررب عمررر چرخرره رفتررارمحور مرردلدر ادبیررات 

 کررار برره را انتقررادی تفکررر و خلاقیررت ماننررد کلیرردی رفتارهررای و باشررند داشررته را هافرصررت شناسررایی توانررایی بایررد کارآفرینرران

 و منررابع مرردیریت برره بایررد کارآفرینرران و کنرردمی پیرردا اهمیررت مرردیریتی و عملیرراتی هررایتوانایی انرردازی،راه  مرحلرره در. گیرنررد

 نرروآوری و بازاریررابی هررایتوانایی تقویررت رشررد، مرحلرره در(. Aliedan et al., 2022)بپردازنررد  مررؤثر کرراری هررایتیم ایجرراد

 سررازیبهینه برره بایررد کارآفرینرران بلرروغ، مرحلرره در سرررانجام،. اسررت ضررروری جدیررد محصررولات توسررعه و بررازار گسررترش برررای

 (. Luu, 2021)بگیرند  کار به را تغییرات مدیریت و هاداده  تحلیل توانایی و کنند توجه رقابتی مزیت حفظ و عملکرد

 کنترررل غیرقابررل هایمولفرره و گذارنرردمی ترریثیر کارآفرینرران رفتررار بررر رقبررا و فنرراوری بررازار، تغییرررات ماننررد کلیرردی تحررولات

 و شناسررایی برره محررورمنبع رویکردهررای. باشررند تیثیرگررذار وکارکسررب عملکرررد بررر تواننرردمی نیررز اقتصررادی هررایبحران ماننررد

 مسررتمر طوربرره تررا کننرردمی کمررک کارآفرینرران برره پویررا هایتوانمنرردی و دارنررد تیکیررد سررازمان در موجررود منررابع از برررداریبهره 

 و شخصرری نگرررش ذهنرری، هنجارهررایشررامل  شررده  ریزیبرنامرره رفتررار تئرروری هایمولفرره. دهنررد پاسرر  تغییرررات برره و یابنررد بهبررود

کررارآفرین در مراحررل و تعیررین کننررده رفتررار  کررارآفرینی گرررایش و کررارآفرینی قصرردمبررین  ،شررده  درک رفترراری کنترررل

 .(Aliedan et al., 2022)مختلف توسعه کسب و کار نوپا هستند

 از بهتررری درک برره ترروانمی وکار،کسررب عمررر چرخرره در رفتررارمحور مرردل تردقیررق توضرری  و نظررری مبررانی ایررن تقویررت بررا

 عنرروان برره مرردل ایررن و یافررت دسررت نرروآفرین وکارهایکسررب شکسررت یررا موفقیررت بررر هرراآن ترریثیر و کارآفرینانرره رفتارهررای

گیرررد  قرررار اسررتفاده  مررورد وکارکسررب عمررر چرخرره مختلررف مراحررل در کارآفرینرران رفتررار بینرریپیش و تحلیررل برررای ابررزاری

(Calza, Cannavale, & Nadali, 2020) . 

های چرخه  ادامه اکثرمدل ها گسترده و جامع باشد، لذا در  به لحاظ ماهیت فراترکیب این مطالعه ضرورت داشت دامنه بررسی مدل 

با عنوان    ( Handy, 1999)  ی کتاب چارلز هندشوند.  عمر ادبیات که برای مفهوم کارآفرینی نوپا مناسب به نظر رسیدند بررسی می

انتقال    تیریانطباق و مد  تی مدل اهم  نیکرد. ا  یمعرف  یتجار  یهای زندگچرخه   یرا برا   S  یمدل منحن  کیمفهوم    "لیدلعصر بی"

چهار مرحله که در ادبیات اقتصادی چرخه    .کندیها را منعکس مآپاستارت  یتکامل  تی و ماه  کندیمراحل مختلف را برجسته م  نیب

متنوع هستند از جمله این  های چرخه عمر شرکت  عمر شرکت متداول است شامل مراحل ظهور، رشد، بلوغ و افول است ولی مدل 

ای  های سه مرحلهو سایر مدل  ( Adizes, 1988)  آدیزسای  مرحله  10، مدل  (Greiner, 1997)  ای گرینرهمدلها میتوان به مدل پنج مرحل

های منحصر به فرد خود را دارد که ساختار سازمانی، ای اشاره کرد. هر مرحله در چرخه عمر شرکت خصوصیات و خواسته و دو مرحله 

 .(Talha et al., 2024) نماید ها در هر مرحله ایجاب می گیری متفاوتی را برای پاسخگویی به آنسبک رهبری، و فرآیند تصمیم 

آپ ناب« است که توسط  آپ، مدل »استارتوکار استارتکسب  ات یچرخه ح  یرفتارمحور برا  ی هامدل  نیتراز شناخته شده   یکی

و    دیتاک   یکار استارتاپو کسب  هیمستمر در مراحل اول  شیو آزما  یریادگی  ت یمدل بر اهم  نیشد. ا جادیا (Ries, 2011)  سیر  کیار

لازم را قبل    اصلاحاتکنند تا    یرا جمع آور  انی( بازخورد مشترMVP)  پذیرشقابل  محصول    بعد از تولید کمینه  کهکند  می  توصیه

ها عمر یا تکامل ویژه نوآفرینهای چرخهترین مدلاستفاده ترین و پریکی از پر ارجاع  .منابع قابل توجه انجام دهند  یگذارهیاز سرما



 این مدل تمرکز   ارائه شد که شامل مراحل توسعه محصول و مراحل توسعه مشتری است. رویکرد  ( Blank, 2020)  توسط استیو بلنک

است.    «شرکت  ساختن»   و  «مشتری   خلق»   ،«مشتری  تایید معتبر بودن »   ،«مشتری  کشف»   گام  چهار  شامل  و  است  «شناسیمشتری»   دانش   بر

  ی ازهاین  قیها به درک عمآپاستارت   ازیبر ن  (Blank, 2020)  در کتاب »چهار گام تا ظهور«  یمدل توسعه مشتر  با ارائه  بلنک  ویستا

 Michalkova) مدل چرخه عمر 26با مرور ادبیات   ایدر مطالعهکرد.  د یاساس تیک   نیوکارشان بر اکسب  یهاو تکرار مدل  انیمشتر

et al., 2024)  های قبلی چرخه عمر شامل مرزبندی مبهم بین مراحل، مرز نامشخص بین اشاره به کارآفرین و اشاره های مدلضعف

ها، فقدان شفافیت در تشری  مراحل، عدم تمایز کارآفرین از کسب وکار و شرکت،  به شرکت، ناهمگونی ترتیب مراحل بین مدل 

گزارش و لزوم پرداختن مجدد به یک مدل کامل مورد تاکید  تحریف و سوگیری و تلقی تجویزی و اجتناب ناپذیر بودن طی مراحل،  

گرفت همکاران   ن شان  .قرار  استراتژی   1و  استارتاپمطالعه  را  های  ماتریسها  اساس  این  2ADL  بر  دادند.    شرایط   ماتریس  انجام 

  کنید  مدیریت   را  خود   سبد  ،شرکت  عمر  چرخه  بازار و   کل  مورد موقعیت رقابتی  در   قضاوت  با  دهد  می  امکان  گرتحلیل   به   استراتژیک

(Channon et al., 2014) . 

 ,Adizes)  شد  ارئه   انسان   زندگی  مراحل  الگوبرداری از شبیه   با  آدیزس  توسط  سازمان  عمر  چرخه  ارگانیک   شدیداً   ی هامدل   از  یکی

  بندیطبقه   برایای  زمینه   که  دارند   متمایزی  و  متفاوت   رفتاری  الگوهای  خود  زندگی  مختلف  مراحل  در   هاسازمان  به اعتقاد وی،   .(1988

  ،اشرافیت  ،ثبات  ،کمال  ،نوجوانی  ،سریع  رشد  ،نوزادی  ،نامزدی/کند. این مراحل عبارتند از: خواستگاریمی   فراهم  آنها  برای  تجویز  و

 که  نتایجی  باشد،  "موثر"  باید  شده   مدیریت  خوب سازمان  یک  که  داردمی  بیان  سپس  مرگ. وی ،بوروکراسی  ،متقابل  یهازنی  اتهام

 پذیر رسیک   و  خلاقانه  تغییرات  معنی  به   و  "کارآفرینی  "با  شود،  "اداره "  اثربخش   طور   به   کند،  "تولید"  را   هستند  سازمان  وجودی  علت

  این .  بپردازد  تیمی  کار  سازی  نهادینه   و  "سازی  یکپارچه"  به   سازمان   حیات   استمرار  برای   و   کند،  سازگار  پیرامونش   محیط   با   را   خود

 . (Adizes, 1988) کندمی تغییر شاناولویت  و شده  خیز و  افت دچار عمر چرخه مراحل طی در مدیریت کارکردهای

  مشکلاتی   سازمان،  رشد  مراحل  ذکر  بر  علاوه   مدل  این  در.  (Greiner, 1997)  پردازدمی  سازمان  رشد  مراحل  بررسی  به  گرینر  مدل

  داده  ارائه نیزهایی حل راه ها آن  برای  همچنین و است کرده  بیان نیز  را شود  مواجه ها آن  با مرحله هر در است ممکن سازمان یک که

  چهار  شامل  مدل  یابد و شرط بقا و ورود به مرحله بعد حل آن بحران است. اینمی  در مدل گرینر هر مرحله با یک بحران پایان. است

  - 1است:    شده   آورده   مرحله  پنج  گرینر  رشد   مدل  صنعت است. در  رشد  سازمان، و نرخ  سازمان، تکامل  سازمان، اندازه   سن  عنصر

  مدیریت   و   اختیار   تفویض   طریق   از  رشد  -3  ،استراتژیکریزی  برنامه   و   مستقیم  مدیریت  طریق   از  رشد   - 2  ،خلاقیت  طریق   از  رشد

 .استراتژیک  همکاری طریق از رشد  - 5 و افزایی هم  و هماهنگی  طریق  از رشد -4 ،استراتژیک

الهام از مدل ارگانیک گرینر و    ( Hunter, 2005)  هانتر با  در تلاش برای طراحی چرخه عمر بر محور کارآفرین به جای شرکت، 

مرحله، هر  در  احیاء  و  توقف  افول،  متعدد  احتمالات  با  آن،  به  بحران  نقاط  مفهوم  رفتارهای براساس    افزودن  مورد  در    مشاهداتی 

شاخص پروژه   کارآفرینانه  نظیردر  نیوزلند  کارآفرینانه    با   مواجهه   در   پشتکار  تجاری،  گذاریسرمایه  چندین   شروع   به   تمایل  های 

  گسترش  برای   ای شیوه   عنوانخانوادگی به   و مدیریت   متکی بر مالکیت  شخصی  هایتوانایی   و   هااستفاده از مهارت  کار،وکسب   شکست

سازی، نگاه به نقاط بحران و بر محور رفتار کارآفرینانه ارائه نمود. این مدل شامل مراحل آماده وکار، مدل چرخه عمر خود را با  کسب

 
1 Channon, Derek & McGee, John & Sammut-Bonnici, Tanya. (2015) 
2 Arthur D. Little 



مدیریت، حاکمیت(    گردید . در این مدل شروع هر مرحله با یک نقطه انتقال )فرصت، توقف،می  مبادرت، اکتشاف، گسترش، تحول

 شکست و احیاء وجود داشت.شد و قبل از پایان هر مرحله امکان سقوط و می مشخص

خود را ارائه  ای  های کوچک و متوسط مدل چهار مرحلههای شکست و موفقیت شرکتبا مطالعه وضعیت   (Jone, 2009)  نوئل جونز

است که به دنبال    سفر دور و دراز ،  کارومستحکم کردن کسب ،  کارو کسب   ت یمهار و تثباندازی،  نمود. مدل جونز شامل مراحل راه 

  شد.  خواهد  مواجه  شکست  با  کارو کسب   وگرنه  شود   مدیریت  دقت   به   باید  که  وجود دارد فلات    منطقه  یابالقوه    بحران   یک  هر مرحله

و مدل    (Marmer et al., 2011) توان به مدل ژنوم مارمرمی های چرخه عمر مورد استناد در اکوسیستم کارآفرینیاز جمله سایر مدل 

 اشاره کرد.  VCسرمایه گذاری جسورانه 

ها در مراحل اولیه با تاکید بر چارچوب رفتاری نیز در بررسی علت شکست نوآفرین (Giardino et al., 2014) گیاردینو و همکاران

 X. Wang et)  وانگ و همکاران. شود شکست   به منجر تواند می اجرا و  مدیریتی راهبردهای  بین  به این نتیجه رسیدند که ناهماهنگی

al., 2016)  مدل فرآیند توسعه مشتری استیو  براساس    فزاری در مراحل اولیه چرخه عمرشاناهای نرم های استارتاپبه بررسی چالش

حل، و مرحله  حل، اعتبارسنجی راه شامل مراحل توسعه محصول: تعریف مسئله، اعتبارسنجی مسئله، تعریف راه   (Blank, 2020)  بلنک

پیشین چرخه عمر های  برای رفع نواقص مدل   ( Lichtenstein et al., 2008)  لیونز  و  مدل پیشنهادی لیختنشتاین  یادگیری پرداختند.

اولیه، مرحله سوم:    آفرینش، مرحله دوم: رشد /، مرحله اول: طفولیت(تصمیم  و  ایده )  اندازی راه   از   عبارت بود از مرحله صفر: پیش 

هایی دارد از جمله اینکه در کلیات  مدل هم ضعفپایدار، مرحله چهارم: بلوغ، و مرحله پنجم: افول. هر چند خود این  رشد/گسترش

 . نمایدکند ولی صریحا آنها را معرفی و تشری  نمیهای زیرمجموعه مراحل اشاره میماند و اگرچه به مولفهباقی می

میرک مدلزارع  مرور  با  نوری  و  مرحله  های آباد  مرحله    کارآفرینی  ایپیشین  پنج  شامل  که  نموده  ارائه  مدل خطی  سایبری یک 

این مدل به شناسایی  براساس    گردید ومی  اندازی  ایده، و راه   بودن   عملی  بازار، امکانسنجی  ایده، تحلیل  فرصت، کشف  تشخیص

  در  .(Zaremirrokabad et al., 2016)کارآفرین الکترونیکی پرداختند    12تاثیرگذارترین عوامل شکست در طی این مراحل از نظر  

  شکست   عوامل  و  علل  جامع  بندیمقوله   برای  چارچوب  یک  پذیرفت  صورت شکست  عوامل  روی  فراترکیب  روش  به  که  ایمطالعه

های سازمان در طول دوره عمر در بررسی ویژگی مولاناپور و همکاران  (. Malekmohammadi et al., 2023)   گردید ارائه  نوآفرین

های سیستم به این نتیجه  مدل آدیزس با استفاده از رویکرد پویایی  PAEIآن در مراحل رشد سریع و بلوغ با استفاده از چارچوب  

رسیدند که عوامل آگاهی و دانش برای بهبود کیفیت مهمترین عامل در مرحله رشد است و عامل خلاقیت و نوآوری نیز مهمترین  

 .  (Mowlanaour et al., 2018)  عامل شکست و موفقیت در مرحله بلوغ است

 زمینه در  توجهی قابل  هایشرکاف کارآفرینانه، رفتار  و  وکارکسرب  عمر چرخه  به مربوط  ادبیات در  توجه  قابل  هایپیشررفت  وجود  اب

یرا کراملا روی   موجود هرایمردل ویژه،بره. دارد  وجود  رفترارهرا این بر کلیردی تحولات  تریثیر و  کرارآفرینرانره  اقردام بره منجر  رفترارهرای  تبیین

 رفتار واقعیات  به  کمتر  و اندکرده  تمرکز گسررترش مقیاس  و  رشررد مراحل  روی براند و یا مراحل قبل از عرضرره به بازار تمرکز نموده 

 .اندپرداخته عمر چرخه مختلف مراحل  کارآفرینان

 وکارهایکسب  تکاملی  مسیر  در  کلیدی  تحولات چارچوب  در  کارآفرینانه  اقدام  به  منجر  رفتارهای بررسی  ما  هدف  پژوهش،  این  در

 آن  هایمولفه  همچنین  و  دهد  نمایش را  تحولات  این  مؤثری  طوربه که  اسررت همگون  مدلی  ارائه  دنبالبه مطالعه  این. اسررت  نوآفرین



 وکارهاکسرب  شرکسرت از  پیشرگیری  و  شرناسریآسریب  برای مبنایی  عنوانبه  و نبوده   کنترل غیرقابل جنس  از که  شروند طراحی  ایگونهبه

  .مفید باشند

 :شد گرفته کاربه اصلی رویکرد دو هدف، این تحقق برای

 پایگاه  شرامل بررسری مورد  منابع. دارد  تیکید سرازمان در  موجود منابع  از  برداریبهره   و شرناسرایی  بر رویکرد  این: 1محورمنبع رویکرد

 تا کندمی کمک ما به  رویکرد این.  (Zahra, 2021)  هسررتند سررازمانی منابع  و  تکنولوژیکی  منابع فیزیکی، منابع  انسررانی،  منابع  دانش،

 عمر چرخه مختلف مراحل در هافرصرررت و  هاچالش  با  مواجهه  برای  موجود  منابع از  کارآفرینان اسرررتفاده   چگونگی از  بهتری درک

 .باشیم داشته وکارکسب

 رقابتی مزیت حفظ  و  ایجاد در  شرکت یک ناملموس  و ملموس  منابع  نقش  تحلیل  و  تجزیه  برای غنی چارچوبی  منبع بر  مبتنی دیدگاه 

 تجربه  و  هسررتند  محدود  کلیدی منابع  دهندگان  ارائه  به  خود  دسررترسرری در  هسررتند، منابع  فاقد معمولاً  هانوآفرین.  کندمی  ارائهپایدار  

 اهمیت دو چندان پیدا  منابع، مدیریت  هنگام  در  کارآفرینان  تدابیر رفترار و  ماهیرت  دارند لذا  منرابع  مدیریت و  آوری  جمع  در  محردودی

 .(Zahra, 2021کند )می

از طریق   متغیر  و پویرا  هرایمحیط در رقرابتی مزیرت حفظ و  ایجراد در  کرارآفرینران  هرایتوانرایی  بره  تئوری این: 2پویرا  هرایتوانمنردی  تئوری

 عملیاتی،   توانمندی  بازاریابی،  توان شررامل  بررسرری  مورد  هایتوانمندی.  دارد  تیکیدسررازماندهی مجدد، واکنش، چرخش، و تطبیق  

 امکان این ما  به  تئوری  این .(Kero & Bogale, 2023; Zahra, 2021)   اسرت  اتحاد  و سرازییکپارچه  توانمندی  و  نوآوری  توانمندی

 .دهیم ارائه محیطی هایچالش و کلیدی تحولات به کارآفرینان واکنش نحوه  از تریعمیق تحلیل که دهدمی را

 تحولات  با  مواجهه  در را کارآفرینانه  رفتارهای  بتواند  کهپرداخته اسررت   مدلی  توسررعهبه   حاضررر  پژوهش  رویکرد، این  از اسررتفاده   با

 وکارهاکسبریزی این شناسی و برنامهآسریب  رده و از این طریق به تقویت بینشک و تحلیل    تبیین  وکارکسرب عمر چرخه در  کلیدی

 .نماید  کمک

 شناسی  روش

های جامع و  سازی نتایج چندین مطالعه یافته فراترکیب صورت پذیرفت که در آن با تحلیل ثانویه و یکپارچهپژوهش حاضر به روش 

 Sandelowski et)  است  شده   باروسو استفاده   و  ای سندلوسکیمرحله   هفت  روش  از  پژوهش،   این  ای حاصل گردید. در تفسیری تازه 

al., 2006).  چیستی  پیرامون  سؤالاتی  طرح  با  پژوهش  این  چارچوب  در گام نخست  (What  ،)پژوهش  جامعه  (Who  ،) زمانی  محدوده 

(When  ،)چگونگی  (How  ) و تصمیمگام دومدر  شد.    معین رفتار  تحلیل  آنجائیکه  از  های  گذاری در شرکتهای سرمایهگیری، 

بر مدل  با تکیه  بیشتر  از پژوهشنوآفرین در اکوسیستم کارآفرینی  لذا درمی  های تجاری انجامهای چرخه عمر حاصل    این   شود، 

 تجاری معتبر در اکوسیستم کارآفرینی مورد توجه قرار گرفتند. های پژوهش هر دو عرصه مطالعات آکادمیک و پژوهش 

 ،(Life Cycle Stages) عمر چرخه مراحل شرامل تحقیق  موضروع  با مرتبط فرعی  و اصرلی  هایکلیدواژه   ،در گام سروم  پژوهش  این در

 رفترار  ،(Startup/New Venture) ، نوپرانوآفرین  شررررکرت  ،(Entrepreneur) کرارآفرین  ،(Development Stages) تکرامرل  مراحرل

(Behavior)،  فرآیند (Process)،  رفتارگرا رویکرد (Behavioural)،  موفقیت و  شرررکسرررت دلایل  و  عوامل و (Factors/Causes) 

 
1 Resource-based View (RBV) 
2 Dynamic Capabilities (DC) 



 فرعی هایکلیدواژه   عنوانبه نیز  کارآفرینانه  انحلال  و خروج  توقف،  افول، عملیات،  اقدام،  با  مرتبط عبارات  همچنین،.  شردند  انتخاب

 .گرفتند قرار استفاده  مورد

 به  ابتدا  محققان.  شدند  تعیین AND و OR منطقی عملگرهای از استفاده   با  هاکلیدواژه   این مختلف  هایترکیب  منابع،  جسرتجوی  برای

  پرداختند WILEY و  GOOGLE SCHOLAR،  ELSEVIER، EMERALD جمله  از  معتبر  هایژورنال  و داده   هایپایگاه   بررسری

 فارسری هایپایگاه  همچنین،.  دادند قرار  توجه مورد  را بعد،  به  2015  سرال از  ویژه به ،2024 تا 1980  هایسرال  بین  شرده  منتشرر  منابع  و

 تا 1390 هایسرال  بین  فارسری مطالعات یافتن  برای  نت علم  و جویشرگر  انسرانی،  علوم جامع پرتال  داک،  ایران ایران، مگ  نور،  مانند

 .شدند بررسی  1403

 منبع  و  مقاله  160  مناسرب، مقالات  انتخاب و بررسری  برای  بعد، مرحله در. گردید  مقاله  و  منبع 312 شرناسرایی  به منجر  جسرتجوها  این

 ارزیابی هایمهارت  برنامه  از مقالات،  نهایی  انتخاب  و ارزیابی  منظوربه.  شردند  شرناسرایی  جسرتجو از حاصرل  اولیه  نتایج اسراس بر  مرتبط

 .بودند  مرتبط  تحقیق  موضوع  به  مستقیم  طوربه  که  گردید معتبر  منبع  و  مقاله 33  انتخاب  به منجر  فرایند  این.  شد استفاده  CASP حیاتی

 

 
 مناسب مقالات انتخاب و جستجو . فرآیند 1شکل 

 

  به  بنا   و در مرحله دوم  در مرحله اول با توجه به هدف تحقیق  .د طی دو مرحله انجام ش   درشناسایی کدها    نهایییند  آفر،  گام چهارمدر  

  با  هاداده   تحلیل  گام پنجمر  . داند، کدها ادغام و با عنوان مشترک آورده شده کدها  از  برخی  بین  لفظی  تفاوت  صرف  و  معنایی  قرابت

و خبرگان  تحلیل  با  کمک  مقوله زمینه   رویکرد  و  شد  انجام  واژگان  -Attride)  استرلینگ  اترید  سطوحبراساس    کدها  بندییابی 

Stirling, 2001 )  و شبکه   پذیرفت  صورت  فراگیر،  ی هاتم  مقوله   -3  و   دهنده،سازمان  هایتم   مقوله   -2  پایه،  هایتم   مقوله  -1:  قالب  در  

ها  بندی مقوله   درونی  پایایی  و  درونی  روایی  بررسی  منظوربه   مدر گام شش  .گردیدکیودا ترسیم    مکس  افزار  نرم  کمک  با  حاصله  مضامین

 635/0  پایایی  برای  و  671/0برابر  روایی  در  شاخص  این   مقدار.  شد  استفاده   1کوهن  یخبرگان و شاخص کاپاشش تن از    یابیارز  از

و  با تجربیات متعدد و فعالان حوزه تامین مالی خطرپذیر    ینانکارآفربین  خبرگان از  شود.  می  محسوب  قبولی  قابل  رقم  که   شد  محاسبه

 
1 Cohen's kappa coefficient 

 312یافت شده  هایو مقاله تعداد منابع

 160عنوان نزدیک مرتبط  منابع باقی مانده با

 46 مرتبط نا محتوای با شده حذف منابع

 152های حذف شده با عنوان نا مرتبط منابع و مقاله

 48 مرتبط نا چکیده با شده حذف منابع

 104مرتبط  نزدیک چکیده با مانده باقی منابع

 58 مرتبط محتوای با مانده باقی منابع
  25وکمتر مرتبط  های تکراریمولفه منابع حذف شده با

 33 مرتبط و به اشباع رسیده مولفه های با مانده باقی های منابع و مقاله



  یرفتصورت پذینی  کارآفروکار نوآفرین یا  کسب   یریتمد  یا  یس سال سابقه تیس  8حداقل    یسانس،ل   تحصیلاتحداقل    یارهایبا مع

نفر مرد و   5  شامل  ینیکارآفر  حوزه   نیفعال  و  خبرگان  از  تن  6این بخش   در  هاکننده   مشارکتانتخاب شدند.    یو به روش گلوله برف

سن  1 بازه  بودند.  زن  بود.    54تا    37  نی بآنان    ینفر  مد  4سال   رهیمد  اتیه  ای  مشاور نفر    دوو    نانه یکارآفر  یهاشرکت  رعاملینفر 

 . بود سال 15  آنان یکار سابقه نیانگیو م  بودند تامین سرمایه جسورانه  یهاصندوق 

 نتایج و بحث 

  در  مرحله هر  توصیفبراساس   آن تبع  به   و یکتا  پایه مضامین معنی، هم  و  تکراری موارد حذف و  تحلیل مضمون با پالایشدر مرحله 

گذاری  کد باز که مبین نام   218در این پژوهش در مجموع    . شدند  یکتا و محوری شناسایی  مضامین  نهایت  در  ادبیات   در  ذیربط   مقالات

 تکامل و در برگیرنده مفهوم مرحله چرخه عمر شرکت و چرخه تکاملی شرکت نوآفرین متمایز مراحل چرخه عمر و مراحل پلکانی

المللی استخراج گردید. سپس با توجه به شرح و  منبع مشتمل بر مقالات علمی و منابع معتبر اکوسیستم کارآفرینی بین  33بودند از  

مفاهیم توصیفی این کدهای باز با استفاده از تحلیل مضمون صورت گرفته با بررسی و مرور مضامین مستخرجه و مضامین تکراری،  

  کدها   یبندواژگان مقوله   یابینه یزم  لیتحل   کردیبا رود و نهایتا  شناسایی ش  کتا یهموند و    ه یپا  نیمضامکد پایه یکتا در قالب    147تعداد  

پس    انجام و  عمر  چرخه  مضامین فراگیر  و  دهنده سازمان  مضامیندر قالب    (Attride-Stirling, 2001)  نگیاسترل  دیسطوح اتربراساس  

 شدند.   نهایی 1از بررسی و اجماع نظر خبرگان به شرح جدول شماره 

 بندی مضامین مراحل چرخه عمر نوآفرین کدهای باز و محوری و مقوله  .1جدول 

 مضامین فراگیر 
مضامین 

 دهندهسازمان
 هامنابع مدل های تکراری مضامین پایه هموند و یکتا با حذف کد 

 ایده و فرصت 

 ایده

گیری و ایجاد؛ اکتشاف؛ پیدایش ایده اولیه؛ ایده؛  شکل

شکل ایده؛  کشف  کار؛  و  کسب  ایده  ایده  ایده؛  دهی 

مشتری؛  کشف  جستجو؛  و  کشف  کشف؛  پردازی؛ 

تشخیص   کار؛  و  کسب  فرصت  شناسایی  خلاقیت؛ 

شگفت   تولد؛  مفهوم؛  باروری/جنینی؛  فرصت؛ 

 زدگی/سرگشتگی؛ خواستگاری؛ قبل از کشت

20 

(Adizes, 1988; Asghari et al., 

2010; Blank, 2020; Carrier et al., 

2004; Channon et al., 2014; 

Evers, 2003; Greiner, 1997; 

Hafezieh et al., 2011; 

Kruachottikul et al., 2023; 

Lichtenstein et al., 2008; Marmer 

et al., 2011; Michalkova et al., 

2024; Stokes et al., 2010; 

Timmons et al., 2004; K. Wang, 

2002; Zahra et al., 2014; 

Zaremirrokabad et al., 2016 ) 

17 

 اعتبارسنجی فرصت 

تست  شکل مفهوم؛  بازار؛  گیری  نیازهای  تحلیل  کردن؛ 

تایید   بازار؛  نیاز  بررسی  ایده؛   بودن  عملی  امکانسنجی 

اعتبار؛ تحلیل بازار؛ تحقیق و توسعه؛ اعتبارسنجی؛ تامین  

 سرمایه قبل از کشت

10 

(Carrier et al., 2004; Hafezieh et 

al., 2011; Marmer et al., 2011; 

Menkveld, 2012; Stokes et al., 

2010; Zaremirrokabad et al., 

2016 ) 

6 

 کشت و برپایی
چشم انداز و برنامه  

 ریزی

آماده طرح و  راه ریزی  از  قبل  پایلوت  و  اندازی؛  سازی 

مرحله  شکل اولیه؛  مرحله  تولد؛  کشت؛  گیری؛ 

 بذری )قبل از کشت(پیش
6 

(Becker, 2019; Carrier et al., 

2004; Channon et al., 2014; 

Kmuehmel., 2018 ) 
4 



 برپایی و آماده سازی

سازی؛ یافتن حامی مالی و شریک؛ پیش از ایجاد؛ آماده 

ارزیابی  سازی،  شروع؛ آفرینش )تحقیق، طراحی، شبکه

بنیان تجاری(؛  طرح  تهیه  کشت؛ فرصت،  گذاری؛ 

راه  از  پیش  کارآفرینانه جدید؛  اندازی؛ ساختن  حرکت 

اندازی(؛ مرحله بذری )کشت(؛ تعهد؛ تامین  )کشت/راه 

ایجاد کشت؛  تجاری  سرمایه  آماده کیس  و ؛  سازی 

 ریزی قبل از شروع شامل پایلوت طرح

15 

(Asghari et al., 2010; Carrier et 

al., 2004; Channon et al., 2014; 

Evers, 2003; Hunter, 2005; 

Kruachottikul et al., 2023; 

Netvalley., 2024; Tech., 2023 ) 

8 

 شروع تجاری 

 راه اندازی 

توسعه/رها  راه  سازی؛  تجاری  مشتری؛  ایجاد  اندازی؛ 

اولیه(؛   )مرحله  تجاری  شروع  شروع؛  مبادرت؛  کردن؛ 

اندازی و ورود به کارآفرینی )فرآیند حقوق مالکیت  راه 

زمان سعادت(؛ بندی،  فکری،  سرندیپیتی/همای 

سازی، خرید و سازماندهی عوامل تولید،  اندازی )تیمراه 

-توسعه محصول یا خدمات، جستجوی تامین مالی، راه 

مرحله   محصول؛  توسعه  خدمات(؛  محصول،  اندازی 

 محابا و نابخردانه؛ طفولیت؛ دره مرگ حرکات بی

13 

(Adizes, 1988; Asghari et al., 

2010; Blank, 2020; Evers, 2003; 

Hunter, 2005; Jone, 2009; 

Kazanjian, 1988; Kim et al., 

1999; Kmuehmel., 2018; 

Kruachottikul et al., 2023; 

Lichtenstein et al., 2008; Masurel 

et al., 2006; Stokes et al., 2010 ) 

13 

 اعتبارسنجی مشتری
راه  از  )بعد  تایید  اندازی(؛  اعتبارسنجی  اعتبارسنجی؛ 

 اعتبار )در عمل( 
3 

(Blank, 2020; Channon et al., 

2014; Hunter, 2005; 

Kruachottikul et al., 2023 ) 
4 

 1 ( Kmuehmel., 2018) 1 نقطه سر به سر  نقطه سربه سر

 بهره وری تثبیت و 
وری؛ مهار و تثبیت کسب و کار؛ بهینه سازی؛ بقاء؛ بهره 

 طفولیت/آفرینش 
5 

(Asghari et al., 2010; Jone, 2009; 

Marmer et al., 2011; Menkveld, 

2012; K. Wang, 2002 ) 
5 

 رشد اولیه و ثانویه 

 رشد اولیه 

سازی؛ رشد اولیه؛ تحول؛ توسعه پس  بهره وری؛ شرکت

از ورود؛ ایده؛ اولیه )رشد درآمد(؛  گسترش سریع بازار؛  

شدید؛   رشد  و  رونق  گسترش؛  آسا؛  رعد  موفقیت 

سری   سرمایه  تامین  کارایی؛  رشد  تامین  Aنوجوانی؛  ؛ 

  ، سری B  ، سریA  ؛ مرحله رشد )سریBسرمایه سری  

C  توسعه؛ گسترش؛  مرحله  هدایت؛  توسعه؛  و  رشد  (؛ 

 مابعد شروع

21 

(Adizes, 1988; Becker, 2019; 

Blank, 2020; Evers, 2003; 

Greiner, 1997; Hunter, 2005; Kim 

et al., 1999; Kmuehmel., 2018; 

Kruachottikul et al., 2023; 

Lichtenstein et al., 2008; Marmer 

et al., 2011; Miller et al., 1984; 

Netvalley., 2024; Stokes et al., 

2010; Tech., 2023; Zahra et al., 

2014 ) 

16 

 رشد ثانویه 

ای  مجدد؛ کسب منابع؛ توسعه بازار؛ حرفهرشد بالا؛ رشد  

سرمایه  چهارم  سری  و  سوم  )سری  بعدی  رشد  شدن؛ 

؛ D  ؛ تامین سرمایه سریC  گذاری(؛ تامین سرمایه سری

اختیار؛   تفویض  میانی )رشد سودآوری(؛ مرحله  مرحله 

 مرحله مؤخر/ثانویه 

11 

(Becker, 2019; Bell et al., 1991; 

Kazanjian, 1988; Kim et al., 

1999; Kmuehmel., 2018; Masurel 

et al., 2006; Netvalley., 2024; 

Stokes et al., 2010 ) 

8 

گسترش مقیاس و  

 بلوغ 
 گسترش مقیاس

ثبات؛ گسترش/رشد  گسترش؛ مقیاس؛ گسترش مقیاس/

پایدار؛ مقیاس پذیری؛ ابتکار و نوآوری؛ رهبری و چشم 

تنوع؛   غارت/درو؛  مقیاس؛  گسترش  توسعه؛  انداز؛ 

یکپارچه سازی؛ ادغام و تملیک؛ کمال؛ تامین سرمایه با 

 ؛ مزانین IPOعرضه اولیه سهام 

16 

(Channon et al., 2014; 

Kruachottikul et al., 2023; 

Lichtenstein et al., 2008; 

Menkveld, 2012; K. Wang, 2002 ) 

5 



 بلوغ/ثبات 

خروج؛   و  بلوغ  بلوغ؛  تثبیت؛  نگهداری؛  و  حفظ 

هماهنگی؛ ثبات؛ مستحکم کردن کسب و کار؛ سفر دور 

سازی )رد شدن از موانع؛ خلاص شدن  و دراز؛ مستحکم

ایجاد از   بازار؛  تثبیت  کنترل(؛  تحت  چیز  همه  شرکا؛ 

 گوشه بازار؛ وضعیت ثبات؛ مستحکم کردن؛ پایداری

16 

(Adizes, 1988; Bell et al., 1991; 

Channon et al., 2014; Jone, 2009; 

Kazanjian, 1988; Kim et al., 

1999; Lichtenstein et al., 2008; 

Masurel et al., 2006; Miller et al., 

1984; Netvalley., 2024; Zahra et 

al., 2014 ) 

10 

 افول/احیاء/خروج 
 احیاء / افول

استراتژیک؛  تجدید حیات/احیاء/افول؛ همکاری  افول؛ 

اشرافی زنیفرود؛  اتهام  دیوان  گری؛  متقابل؛  های 

 افول/احیاءکهولت/ سالاری؛ 
8 

(Adizes, 1988; Lichtenstein et al., 

2008; Masurel et al., 2006; Miller 

et al., 1984; Stokes et al., 2010; 

K. Wang, 2002 ) 

6 

 1 ( Adizes, 1988) 2 مرگ؛ خروج مرگ /خروج

 

 مدل چرخه عمر/ تکامل نوآفرین حاصل از فراترکیب 

ریزی طرح   وبندی  مقوله   ها و مضامین لازم برایهای مختلف کدبا توجه به فراترکیب و تحلیل مضمون مراحل چرخه عمر در مدل

کار نوپا را  وتعیین کننده کارآفرین در مسیر تکامل و بلوغ کسب های  مدل تلفیقی که پوشش جامعی از تحولات کلیدی و فعالیت 

 ل یک نمایش داده شده است.  یمی با کمک نرم افزار مکس کیودا در شکداشته باشد به دست آمد که شبکه مضامین حاصله ترس

              
 شبکه مضامین حاصل از تحلیل مضمون با کمک نرم افزار مکس کیودا . 2شکل 

 

 مراحل آن در شکل زیر نمایش داده شده است.  طراحی شد که های سازمان دهنده و فراگیر مدل نهایی با منطق توالی پلکانی مقوله 

 

 خروج افول، احیاء، گسترش مقیاس و بلوغ ثانویه رشد اولیه و شروع تجاری کشت و برپایی ایده و فرصت

 گسترش مقیاس رشد اولیه ایده

 نقطه سر به سر تثبیت و بهره وری

اعتبار سنجی 
 مشتری

برپایی و آماده 
 سازی

 راه اندازی

اعتبار سنجی  رشد ثانویه
 فرصت

چشم انداز و 
 احیاء، افول برنامه ریزی

 بلوغ، ثبات
 مرگ، خروج

اکتشاف؛  جاد؛یو ا یریشکل گ
کسب و  دهیا ده؛یا ه؛یاول دهیا شیدایپ

 ده؛یا یشکل ده ده؛یکار؛ کشف ا
کشف؛ کشف و  ؛یپرداز دهیا

 ت؛یخلاق ؛یجستجو؛ کشف مشتر
فرصت کسب و کار؛  ییشناسا
 ؛ینیجن/یفرصت؛ بارور صیتشخ

مفهوم؛ تولد؛ شگفت 
قبل  ؛یخواستگار ؛یسرگشتگ/یزدگ

 از کشت

و آماده  یزیطرح ر
قبل از  لوتیو پا یساز

شکل  ؛یراه انداز
کشت؛ تولد؛  ؛یریگ

مرحله  ه؛یمرحله اول
)قبل از  یبذرشیپ

 کشت(

راه اندازی؛ ایجاد مشتری؛ تجاری سازی؛ 
توسعه/رها کردن؛ مبادرت؛ شروع؛ شروع تجاری 
)مرحله اولیه(؛ راه اندازی و ورود به کارآفرینی 
)فرآیند حقوق مالکیت فکری، زمانبندی، 
سرندیپیتی/همای سعادت(؛ راه اندازی )تیم 

سازی، خرید و سازماندهی عوامل تولید، توسعه 
-محصول یا خدمات، جستجوی تامین مالی، راه
اندازی محصول، خدمات(؛ توسعه محصول؛ 
مرحله حرکات بی محابا و نابخردانه؛ طفولیت؛ 

 دره مرگ

اعتبارسنجی 
)بعد از راه 
اندازی(؛ 
اعتبارسنجی؛ 
تایید اعتبار )در 

 عمل(

بهره وری؛  شرکت سازی؛ رشد 
اولیه؛  تحول؛ توسعه پس از ورود؛ 
ایده؛ اولیه )رشد درآمد(؛  گسترش 
سریع بازار؛ موفقیت رعد آسا؛ 
گسترش؛ رونق و رشد شدید؛ 
نوجوانی؛ رشد کارایی؛ تامین 

؛ تامین سرمایه سری Aسرمایه سری 
B؛ مرحله رشد )سری Aسری ، B ،

(؛ رشد و توسعه؛ هدایت؛ C سری
مرحله گسترش؛ توسعه؛ مابعد 

 شروع

گسترش؛ مقیاس؛ گسترش مقیاس/ 
بلوغ/ثبات؛ گسترش/رشد پایدار؛ مقیاس 
پذیری؛ ابتکار و نوآوری؛ رهبری و 
چشم انداز؛ توسعه؛ گسترش مقیاس؛ 

غارت/درو؛ تنوع؛ یکپارچه سازی؛ ادغام 
و تملیک؛ کمال؛ تامین سرمایه با عرضه 

 ؛ مزانینIPOاولیه سهام 

افول؛ تجدید 
حیات/احیاء/افول؛ 

همکاری 
استراتژیک؛ فرود؛ 

گری؛ اتهام اشرافی
های متقابل؛ زنی

دیوان سالاری؛ 
 افول/احیاء

مفهوم؛ تست  یریشکل گ
 یازهاین لیکردن؛ تحل

 یعمل یبازار؛ امکانسنج
 ازین یبررس  ده؛یبودن ا
 لیاعتبار؛ تحل دییبازار؛ تا

و توسعه؛  قیبازار؛ تحق
 هیسرما نیتام ؛یاعتبارسنج

 قبل از کشت

نقطه سر به 
 سر

ایجاد؛ آماده سازی؛ یافتن حامی مالی و 
شریک؛ پیش از شروع؛ آفرینش )تحقیق، 
طراحی، شبکه سازی، ارزیابی فرصت، 
تهیه طرح تجاری(؛ بنیانگذاری؛ کشت؛ 
-حرکت کارآفرینانه جدید؛ پیش از راه

اندازی(؛ مرحله اندازی؛ ساختن )کشت/راه
بذری )کشت(؛ تعهد؛ تامین سرمایه کشت؛ 
کشت و ایجاد؛ آماده سازی و طرح ریزی 

 قبل از شروع شامل پایلوت

بهره وری؛ مهار 
و تثبیت کسب 
و کار؛ بهینه 
سازی؛ بقاء؛ 
طفولیت/آفرین

 ش

رشد بالا؛ رشد مجدد؛ کسب منابع؛ 
توسعه بازار؛ حرفه ای شدن؛ رشد 

)سری سوم و سری چهارم بعدی 
سرمایه گذاری(؛ تامین سرمایه 

؛ D ؛ تامین سرمایه سریC سری
مرحله میانی )رشد سودآوری(؛ 
مرحله تفویض اختیار؛ مرحله 

 مؤخر/ثانویه

حفظ و نگهداری؛ تثبیت؛ بلوغ؛ 
بلوغ و خروج؛ هماهنگی؛ ثبات؛ 
مستحکم کردن کسب و کار؛ سفر 
دور و دراز؛ مستحکم سازی )رد 
شدن از موانع؛ خلاص شدن از 
شرکا؛ همه چیز تحت کنترل(؛ 
تثبیت بازار؛ ایجاد گوشه بازار؛ 
وضعیت ثبات؛ مستحکم کردن؛ 

 پایداری

 مرگ؛ خروج



 مدل چرخه عمر رفتارمحور )پژوهش حاضر( . 3شکل 

 

های چرخه عمر با محوریت تحولات فرآیندی کلیدی ترجیحا به شکل پلکانی تکاملی قابل نمایش  مدل حاصل از فراترکیب مدل 

امری که در مدل چرخه عمر هانتر   تمام مراحل چرخه عمر وجود دارد،  امکان در  این  باشد  افول مبنای چرخه  اگر  است چرا که 

 ( نیز به خوبی نمایش داده شده است.  2005)

  مدل  مراحل  اصلی  مبنای  فراگیر  تمِ   مقوله   6مختلف ادیبات است  های  در این مدل که حاصل فراترکیب مراحل چرخه عمر در مدل

فرصت    اعتبارسنجی  و  ایده   -1محوری قرار دارد شامل:    مضمون  دهنده   سازمان  تمِ  مقوله  14فرآیندی پیشنهادی هستند و ذیل آنها نیز  

برپایی  برنامه  و  انداز  برپایی )چشم  و  کشت  -2فرصت(،    اعتبارسنجیفرصت،    و  )ایده  تجاری    شروع  -3سازی(،    آماده   و  ریزی، 

بلوغ    و  مقیاس  گسترش  -5ثانویه(،    اولیه، رشد  )رشد  رشد  -4وری(،  بهره   و  سر، تثبیت  سربه  مشتری، نقطه  اندازی، اعتبارسنجی)راه 

 .احیاء/افول -6ثبات(، /مقیاس، بلوغ )گسترش

توان آنها را براساس رویکردی که در ترسیم مسیر زندگی شرکت و معیاری که  های چرخه عمر نشان داد که میمدل   مقایسه همچنین  

تشبیه مراحل به  براساس   بندی تمایز ارگانیک بودن یا غیرارگانیک بودندر این دسته   که   بندی نمود دسته   دارند راحل  برای تفکیک م

مرگ در انتهای چرخه  افول یا  سیر حیات انسانی انجام شده و تمایز پلکانی یا چرخه بودن هم بر مبنای قرار گرفتن یا نگرفتن مرحله  

  .(یک شماره   ضمیمه جدول ) معین می شود

دانش،   گاه ی)منابع پا RBV ی منبع محور ی کردهایاساس رونوآفرین بر حل چرخه عمر  امر منتصب به  ی هات یفعال یهاگزاره همچنین 

  ی توانمند  ، یاتیعمل  ی انمندتو  ،یابی)توان بازار  DC  ا یپوهای  ی ( و توانمندیمنابع سازمان  ،یکیمنابع تکنولوژ  ،یکیزیمنابع ف  ، یمنابع انسان

واجد روایی    جیکه نتا  دیگرد  لیمدل فوق با کمک خبرگان تحل  یبندو اتحاد( در چارچوب مقوله   یسازکپارچه ی  ی توانمند  ، ینوآور

  قابل تحلیل هستند فوق    یهایه نظر  بر مبنایمدل رفتارمحور پژوهش حاضر از نظر خبرگان    هایمولفه  موید آن بود کهدرونی بوده و  

 . (دو شماره  ضمیمه  جدول )

 

 تحلیل رفتارمحور برای آسیب شناسی شکست در مراحل چرخه عمر 

 ایده و فرصت -
 فرصت اعتبارسنجی-

 برنامه انداز وچشم -
 یسازو آماده ییبرپا -

 یاندازراه -
 یمشتر یاعتبارسنج -
 یورو بهره تیتثب -

  هیرشد اول - 
 هیرشد ثانو - 

اسیسترش مقگ -  
 بلوغ/ثبات -

 اءیافول/اح - 
 مرگ/خروج - 

سازماندهی 

مجدد/چرخش 

 و احیاء



هدف اصلی این پژوهش رسیدن به یک مدل چرخه عمر مناسب برای بررسی رفتار، اقدامات و تصمیمات کارآفرین به شکلی که  

توانیم به تحلیل هر مرحله از این منظر تحلیل ریسک شکست را در هر مرحله از چرخه عمر نوآفرین تسهیل نماید بود. اکنون می

 بپردازیم.

 مرحله اول چرخه عمر: ایده و اعتبارسنجی فرصت 

وکار معرفی سازی ایده و کشف یا تشخیص یک فرصت کسب وکار نوآفرین را مفهوم چرخه عمر نخستین گام کسب  های اکثر مدل

اند. برخی عناوین استفاده شده برای نامگذاری این مرحله در ادبیات عبارتند از: کشف/کشف مشتری/کشف فرصت/ تشخیص  نموده 

اولیه/مفهوم/ایده  (Blank, 2020; Carrier et al., 2004; Marmer et al., 2011; Menkveld, 2012)صت  فر ایده   ،

ایده  پردازی/شکل خلاقیت (Bell et al., 1991; Evers, 2003; Stokes et al., 2010)گیری   ،  (Setiawan et al., 2024)  ،

؛ شگفت زدگی/سرگشتگی (Miller et al., 1984; K. Wang, 2002; Zahra et al., 2014)، تولد  (Veciana, 1988)  باروری/جنینی

(Khuong et al., 2023)خواستگاری ،  (Adizes, 1988)های  مرحله یک گام متمایز و مهم رفتاری نیز در برخی مدل   . اما در همین

مطرح ادبیات معرفی شده که به طور منطقی ادامه گام قبلی است ولی به مفاهیم عملیاتی اشاره دارند از جمله: اعتبارسنجی فرصت/تایید  

 Stokes et)، تست کردن  (Hafezieh et al., 2011; Marmer et al., 2011; Menkveld, 2012)عتبار/امکانسنجی عملی بودن ایده  ا

al., 2010)  تحلیل نیازهای بازار/امکانسنجی و بررسی نیاز بازار ،(Hafezieh et al., 2011; Zaremirrokabad et al., 2016)  تحقیق ،

. به لحاظ همپوشانی و پیوستگی (Lichtenstein et al., 2008)، قبل از کشت، تامین سرمایه قبل از کشت  (Wei et al., 2023)و توسعه  

های توصیفی ادبیات و عدم تمایز برخی اجزاء این دو مرحله )برای نمونه استفاده  کارآفرینی نوپا در دو گام فوق در گزاره های  فعالیت

دهی(  )شکل"توان آنها را تحت عنوان رفتارمحورِ  بندی( میوکار، در هر دو دستهاز واژه قبل از کشت، یا اعتبارسنجی ایده کسب

کار بر مبنای یک فرصت  و  راه اندازی یک کسب   بندی نمود: در این مرحله )قبل از کشِت( ایده مقوله   "ایده و اعتبارسنجی فرصت

های ادبیات  های این مرحله براساس گزاره کند. فعالیتشود اطمینان حاصل شود که این ایده واقعاً کار میشکل داده شده و سعی می

اعتبارسنجی ایده و ارزش پیشنهادی، تایید متناسب بودن راه حل با مشکل، و  دهی ایده،  عبارتند از: شناسایی یا خلق فرصت و شکل

 کند. سنجی اینکه ایده کار میامکان

بلنک   استیو  از جمله  به اعتقاد و بسیاری محققین  اولیه چرخه عمر  از مهمترین عوامل شکست در مراحل  و    (Blank, 2020)یکی 

عدم نیاز مشتری است که ناشی از رفتار ناکارآمد کارآفرین در اعتبارسنجی در مرحله تحقیقات بازار و    (Menkveld, 2012)  مِنکوِلد

های مکمل در بنیانگذار)ان(/تیم  . همچنین عواملی نظیر فقدان مهارت (Ries, 2011)  کار استو اجرای ناقص تایید اعتبار ایده کسب

از دیگر عوامل شکست در این مرحله هستند که   (Malekmohammadi et al., 2023) و فقدان استراتژی واض  و نداشتن شبکه 

سازی، و طراحی چشم انداز و استراتژی هستند. توسعه  گذار، شبکه های کلیدی مربوط به تشکیل تیم بنیان حاکی از نقص در فعالیت

محصول/خدمات قابل تحلیل    MVPنیز عاملی است که در فعالیت توسعه    ( Giardino et al., 2014)ناکافی محصول قبل از عرضه  

 است.  

کار و ودیدگاه نظری رفتارمحور در این مرحله بر توانمندی نوآوری با تشخیص درست تحولات و شکل دهی ایده متناسب کسب 

توانمندی ترکیب منابع و یکپارچه سازی تاکید دارد. از این منظر همچنین رفتار مدبرانه در تقویت سرمایه فکری و توان تحلیل بازار  

 آوری برای شروع کار در این مرحله اهمیت بسیار دارد. و تاب 
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 مرحله دوم چرخه عمر: کِشت و برپایی

های مطرح ادبیات عبارتند از:  کشت/کشت و ایجاد/ایجاد/ساختن/مرحله بذری، حرکت  واژگان معرف دومین مرحله متمایز در مدل 

جدید شبکه(Tech., 2023)  کارآفرینانه  طراحی،  تحقیق،  )شامل  تعهد/آفرینش  تجاری(،  ،  طرح  تهیه  فرصت،  ارزیابی  سازی، 

سازی/پیش از ، آماده (Asghari et al., 2010; Carrier et al., 2004)  بنیانگذاری/تامین سرمایه کشت/یافتن حامی مالی و شریک

کار و ی کسب ی اولیه. در این مرحله هسته (Evers, 2003)ریزی قبل از شروع و پایلوت  سازی و طرحاندازی/آماده شروع/پیش از راه 

فعالیت پایه گذاری می برنامه شود.  از:  عبارتند  مرحله  این  تعیین چشمهای  تارگت ریزی،  و  بنیان انداز  تیم  تشکیل  برپایی ها؛  گذار؛ 

 ها. شتاب دهنده ؛ تامین بودجه کشت با تامین مالی شخصی یا  MVPشخصیت حقوقی شرکت؛ طراحی محصول حداقلی قابل پذیرش  

 Zaremirrokabad et)  توان به زمانبر بودن مجوزهاسازی و برپایی میاز مهمترین عوامل شکست مورد توجه ادبیات در مرحله آماده 

al., 2016;  Malekmohammadi et al., 2023)    اشاره نمود که در فعالیت تهیه مجوزهای قانونی برای تشکیل شخصیت حقوقی و

نیز ذیل فعالیت توسعه محصول    (Brundin et al., 2013) برپایی قابل تحلیل است. همچنین عامل شکست هزینه زیاد تحقیق و توسعه

 قابل تحلیل است که خود تبیین کننده یک دوره معین از زندگی نوآفرین است.   MVPاولیه 

افزا تاکید دارد. همچنین انعطاف  سازی همدیدگاه نظری رفتارمحور در این مرحله بر توانمندی ترکیب منابع و یکپارچه سازی و تیم 

گذاری برای پرهیز از رقابت نابرابر و یافتن گوشه بازار هدف و یافتن زمان مناسب می تواند ریسک شکست در این مرحله  در هدف 

را کاهش دهد. در این مرحله نیز رفتار مدبرانه کارآفرین مبنی بر اطمینان از معتبر بودن ارزش پیشنهادی برای مشتری هدف و اطمینان  

راه  درست  اعتبارسنجی  از  از  پرهیز  و  خلاقانه  تمایز  راهکار  یافتن  مشتری،  واقعی  نیاز  اساس  بر  محصول  درست  طراحی  و  حل 

   برداری صرف راهگشا است.کپی

 اندازی و شروع تجاری مرحله سوم چرخه عمر: راه 

ها حد نهایی  نام با واژه انگلیسی نوآفرین یعنی استارتاپ است. برخی از مدلهای ادبیات در واقع هم سومین مرحله متمایز در مدل

 ,.Blank, 2020; Hafezieh et al)اند  تعریف خود از نوآفرین )استارتاپ( را به فراخور تمرکز مطالعه محدود به این مرحله کرده 

2011; Zaremirrokabad et al., 2016 )  های ادبیات در این مرحله تا قبل  ها این یک مرحله میانی است. آنچه مدل ولی در بقیه مدل

دسته  رشد  مرحله  کرده از  میبندی  بر  در  را  کارآفرین  اقدام  و  عملیات  وضعیت  چهار  خود  راه اند  از  عبارتند  که  اندازی،  گیرد 

سربه  نقطه  مشتری،  بهره اعتبارسنجی  و  تثبیت  راه سر،  مرحله  کننده  تبیین  واژگان  مقوله  الف(  وری.  از:  عبارتند  ادبیات  در  اندازی 

 Asghari)های دیگر  و بسیاری از مدل  VCجسورانه    هایگذاری( در مدل سرمایهstartupاندازی )اندازی: خود واژه راه زیرمرحله راه 

et al., 2010; Jone, 2009; Kim et al., 1999; Masurel et al., 2006 )    معرف مرحله متمایز شروع تجاری و بعضاً دربرگیرنده

یا خدمات، جستجوی تامین مالی، راه های تیمفعالیت تولید، توسعه محصول  اندازی محصول و  سازی، خرید و سازماندهی عوامل 

؛ شروع/شروع تجاری  (Hunter, 2005)خدمات معرفی شده است. سایر مقوله واژگان معرف این مرحله عبارت بودند از: مبادرت  

اولیه(   راه (Evers, 2003))مرحله  همای  ؛  یا  سرندیپیتی  زمانبندی،  فکری،  مالکیت  حقوق  )فرآیند  کارآفرینی  به  ورود  و  اندازی 

؛ توسعه/رها کردن؛ توسعه محصول؛ مرحله حرکات (Kazanjian, 1988)؛ تجاری سازی  (Blank, 2020)سعادت(؛ ایجاد مشتری  

؛. ب( اعتبارسنجی مشتری شامل:  (Kmuehmel., 2018; Netvalley., 2024)؛ دره مرگ  (Muller et al., 2024)محابا و نابخردانه  بی

. ج( نقطه سربه سر (Blank, 2020; Channon et al., 2014)؛ تایید اعتبار )در عمل(  (Blank, 2020)اعتبارسنجی )بعد از راه اندازی(  

های دیگر به عنوان نقطه ورود به دوره رشد و معیار تامین سرمایه )و تعدادی از مدل   (Kmuehmel., 2018)شامل: نقطه سر به سر  
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 Marmer)وری  ؛ بهره (Jone, 2009)وکار  وری شامل: تثبیت و مهار افسار کسب جسورانه ولی نه به عنوان یک مرحله(. د( تثبیت و بهره 

et al., 2011) سازی ؛ بهینه(Menkveld, 2012)  ؛ بقاء(K. Wang, 2002) ؛ رهبری و چشم انداز(Asghari et al., 2010) . 

شود و در مواجهه با واقعیات  در این مرحله محصول/خدمات )معمولا در شکل کمینه محصول قابل پذیرش( آماده و به بازار عرضه می

بهبود می  و  به اصلاح  فعالیتبازار طی یک چرخه  تجاریپردازد.  از:  عبارتند  این مرحله  اولین  های  بازار؛  به  اولیه  و عرضه  سازی 

 محصول/خدمات.  MVPها؛ اعتبارسنجی مشتری؛ چرخه عرضه و اصلاح استخدام 

فراوانی گزاره  نوآفرینبیشترین  راه های علل شکست  تجاری مشاهده شد. مرحلهها در مرحله  و شروع  با اندازی  ای که کارآفرین 

بازار و مشتری روبه  با    (Marmer et al., 2011)شود. مارمر  رو میواقعیات  انفرادی در مقایسه  به خروج زودهنگام در کارآفرینی 

 Malekmohammadi et)  شناسی، اشاره دارد. دسترسی محدود به سرمایه ارزان و کم بهره کارآفرینی تیمی، البته از زاویه آسیب

al., 2023  فقدان اتصال به تامین کنندگان ، )(Shi et al., 2014)  عدم تزریق پول، مشکل شراکت، رقبای قوی ،(Menkveld, 2012)  ،

، کمبود سرمایه، فقدان تیم مکمل، عدم رضایت مشتری از محصول  (Shi et al., 2014)زمان نامناسب عرضه تجاری محصول به بازار  

(Menkveld, 2012)   های مشابه، نداشتن دانش پیشین بازار،  از دیگر عوامل هستند. به ویژه فقدان تجربه کاری کارآفرین در موقعیت

ادبیات در   تاکید  از دیگر علل شکست مورد  نامناسب، ضعف روحیه کارآفرین  بازاریابی  فقدان دانش مدیریتی، ضعف مدیریت، 

 . (Zaremirrokabad et al., 2016; Malekmohammadi et al., 2023)مرحله شروع تجاری بوده است  

های مرتبط تاثیرگذار عبارتند از: تجاری سازی )طراحی و اجرای برنامه بازاریابی و عرضه  با نگاه به عوامل شکست فوق الذکر فعالیت 

ها؛ مدیریت نقدینگی و  دهنده دوستان و آشنایان و یا شتابتجاری به بازار(؛ اعتبارسنجی مشتری و بازار؛ تامین سرمایه لایه دوم از  

با سرمایه روابط  مدیریت  تامین؛  زنجیره  مدیریت  فعالیت؛  برای  اعتبارات لازم  با سرمایه تامین  شراکت  و  مالکیت  تسهیم  گذاران؛ 

گذاران؛ طراحی و اجرای استراتژی رقابتی؛ تشکیل تیم بنیانگذار )دانش، مهارت، تجربه و توانمندی، گرایش کارآفرینانه(؛ تشکیل  

ای و تجاری؛ مدیریت مالی و تامین سرمایه؛ مدیریت سرمایه انسانی؛ مدیریت توسعه محصول و خدمات  و توسعه شبکه ارتباطات حرفه 

 مشتریان. 

های عملیاتی و مدیریتی کارآفرین به ویژه در مدیریت چابک منابع در دسترس و  نظرگاه تئوری رفتارمحور در این مرحله بر توانایی 

(. از این منظر راهبرد درست نوآفرین در هدایت  Aliedan et al., 2022های کاری مؤثر با توانمندیهای مکمل تمرکز دارد )ایجاد تیم 

سازی و عملیاتی و جذب مقرون به صرفه سرن ، جریان نقدی کارآمد، تامین های تجاری چابک منابع دردسترس، با پیش بینی رویه

ها و عملکرد مالی می تواند از توقف فعالیت بر اثر  مالی به موقع، کافی، و ارزان و هشیاری جریان نقدی با حساسیت نسبت به سنجه 

 اتمام نقدینگی جلوگیری کند.

 مرحله چهارم چرخه عمر: رشد )اولیه و ثانویه( 

شود. این مرحله به ویژه در منابع و مقالات تجاری اکوسیستم کارآفرینی  در چهارمین مرحله زندگی خود، نوآفرین وارد مسیر رشد می

ها مورد توجه قرار گرفته است. واژگان متمایز اطلاق شده به این مرحله )منابع در  VCبه عنوان نقطه ورود سرمایه گذاران بزرگ و  

سازی؛ رشد اولیه؛  تحول؛ توسعه پس از ورود؛ ایده؛ اولیه )رشد  وری؛ شرکت اند( عبارتند از: الف( رشد اولیه: بهره ذکر شده   1جدول  

؛  Bو    Aدرآمد(؛ گسترش سریع بازار؛ موفقیت رعد آسا؛ گسترش؛ رونق و رشد شدید؛ نوجوانی؛ رشد کارایی؛ تامین سرمایه سری  

ثانویه: رشد بالا؛ رشد مجدد؛ کسب منابع؛ توس بازار؛ حرفه رشد و توسعه؛ هدایت؛ گسترش؛ توسعه؛ مابعد شروع. ب( رشد  ای  عه 
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؛ مرحله میانی )رشد سودآوری(؛ مرحله  Dو    Cگذاری(؛ تامین سرمایه سری  شدن؛ رشد بعدی )سری سوم و سری چهارم سرمایه

 تفویض اختیار؛ مرحله مؤخر/ثانویه. 

از: رقابت شدید  گزاره  بودند  ، کپی برداری رقبا در شرایط فقدان کپی رایت و  (Khelil, 2016)های علل شکست ادبیات عبارت 

قانونی و سایر حقوق مالکیت فکری و کپی رایت سایرین انحصاری، مانع  بنابراین فعالیت (Triguero et al., 2023)  حقوق  های  . 

مستخرجه از تحلیل شکست در مرحله رشد عبارتند از: تحقیقات و شناخت و توجیه بازار؛ طراحی و اجرای استراتژی رقابتی؛ ثبت  

 حقوق مالکانه؛ تحقیقات فنی و بازار؛ پیش بینی برنامه و بودجه؛ مدیریت نقدینگی؛ مدیریت هزینه فایده. 

و  تئوری  عملیاتی  توانمندی  بازاریابی،  مدیریت  در  کارآفرین  اقدام  نحوه  به  نوآفرین  زندگی  از  مرحله  این  در  رفتارمحور  های 

با  یکپارچه تطبیق  برای  انعطاف پذیری و چرخش  از یک سو و  فیزیکی، منابع تکنولوژیکی و منابع سازمانی و اتحاد،  سازی منابع 

تحولات از دیگر سو توجه می نمایند. از این نظرگاه کارآفرین در این مرحله می تواند با هدایت چابک، انعطاف و چرخش، رشد 

گیری و یادگیری و چرخش از خطرهای  موقع، یادگیری معتبر با چرخه ساخت، اندازه مالی به همگون و متوازن، ، رفع تعارضات، تامین  

 مرحله رشد دوری نماید. 

 مرحله پنجم چرخه عمر: گسترش مقیاس و بلوغ

رسد. واژگان به کار  شود و در نهایت به بلوغ و ثبات میدر پنجمین مرحله زندگی خود، نوآفرین وارد مرحله گسترش مقیاس می

رفته در ادبیات برای تمایز این مرحله عبارتند از: الف( گسترش مقیاس: گسترش؛ مقیاس؛ گسترش مقیاس/ بلوغ/ثبات؛ رشد پایدار؛  

نوآوری؛ رهبری و چشم  و  ابتکار  پذیری؛  تامین  مقیاس  و تملیک؛ کمال؛  ادغام  یکپارچه سازی؛  تنوع؛  توسعه؛ غارت/درو؛  انداز؛ 

اشکوب. ب( بلوغ و ثبات: حفظ و نگهداری؛ تثبیت؛ بلوغ؛ بلوغ و خروج؛  ؛ تامین سرماییه مزانین یا نیمIPOسرمایه با عرضه اولیه سهام  

  سازی )رد شدن از موانع؛ خلاص شدن از شرکا؛ همه چیزوکار؛ سفر دور و دراز؛ مستحکمهماهنگی؛ ثبات؛ مستحکم کردن کسب

 تحت کنترل(؛ تثبیت بازار؛ ایجاد گوشه بازار؛ وضعیت ثبات؛ مستحکم کردن؛ پایداری.

های این مرحله عبارتند از: جذب  گیرد. فعالیتکار نوآفرین برای گسترش مقیاس تهاجمی بسیار سریع شتاب میو در این مرحله کسب

مشتری گسترده یا ترکشن و فت  بازار؛ رشد بالا و پایدار و رشد مجدد؛ استخدام زیاد؛ یک دور جذب سرمایه بزرگ، عرضه اولیه  

 های تخصصی.سازی؛ ایجاد دپارتمان پذیری؛ استقرار نظامات فرآیندی و بهینه ؛ بهبود مقیاس IPOسهام یا 

.  (Menkveld, 2012)های ادبیات مرتبط با علل شکست این مرحله عبارت بودند از: کمبود سرمایه؛ عدم تجربه و سابقه درکار  گزاره 

سازی؛ اتحاد و شراکت؛  های مستخرجه از تحلیل شکست در این مرحله عبارتند از: مدیریت تامین مالی و نقدینگی؛ تیمبنابراین فعالیت 

 ای.توسعه شبکه حرفه 

نظریه توان خلاقانه  نگاه  و  پویا  توانمندی عملیاتی  به   بیشتر معطوف  نوآفرین  از زندگی  بلوغ  و  مقیاس  های رفتارمحور در مرحله 

سازماندهی مجدد منابع فیزیکی، منابع تکنولوژیکی و منابع سازمانی برای انطباق با تحولات محیطی و توسعه مزیت رقابتی و تصاحب  

سازی عملکرد و حفظ مزیت رقابتی و ارتقاء توانایی تحلیل  رآفرین در این مرحله می تواند با بهینهسهم بازار است. از این نظرگاه، کا

پذیر بودن مدل کسب و کار یا  ها و مدیریت تغییرات از خطرهای مرحله رشد دوری نماید. همچنین پس از اطمینان از مقیاس داده 

و چرخش )نظیر چرخش نیاز مشتریان، چرخش بخش بندی مشتریان، چرخش زوم    یابی درست در بازار، انعطافمحصول، موقعیت

file:///C:/Users/Elite%20Group/Dropbox/PHD%20-Entrepreneurship/مقاله%20دوم-چرخه%20عمر/تحلیل%20رفتارمحور%20برای%20آسیب%20شناسی%20شکست%20در%20مراحل%20چرخه%20عمر2.docx%23_ENREF_27
file:///C:/Users/Elite%20Group/Dropbox/PHD%20-Entrepreneurship/مقاله%20دوم-چرخه%20عمر/تحلیل%20رفتارمحور%20برای%20آسیب%20شناسی%20شکست%20در%20مراحل%20چرخه%20عمر2.docx%23_ENREF_57
file:///C:/Users/Elite%20Group/Dropbox/PHD%20-Entrepreneurship/مقاله%20دوم-چرخه%20عمر/تحلیل%20رفتارمحور%20برای%20آسیب%20شناسی%20شکست%20در%20مراحل%20چرخه%20عمر2.docx%23_ENREF_35


به جلو ، چرخش زوم به عقب، یا چرخش تکنولوژی و چرخش پلتفورم( تطبیق و تحول ضروری را برای رسیدن به نتایج مطلوب  

 اعمال نماید. اهرم زمان مناسب و پایبندی به رشد همگون و متوازن در این مرحله کارساز خواهد بود. 

 مرحله ششم چرخه عمر: افول/احیاء/خروج 

ای است تا پلکانی، نوآفرین در ششمین مرحله زندگی خود با سناریوهای متفاوت  های ادبیات که نگاه آنها بیشتر چرخه در برخی مدل

احیاء: تجدید حیات؛ همکاری استراتژیک؛    /شود. واژگان معرف این مرحله عبارتند از: الف( افولافول، احیا و یا خروج مواجه می 

کار نوآفرین دچار افول شده و  وهای متقابل؛ دیوان سالاری. ب( مرگ؛ خروج. در این مرحله کسب گری؛ اتهام زنی فرود؛ اشرافی

 شود. چنانچه تحول یا چرخشی در جهت اصلاح امور یا نوآوری صورت دهد احیاء و در غیر اینصورت با شکست مواجه می

 Shepherd)های بیشتر  های علل شکست در این مرحله عبارتند از: به تعویق انداختن شکست، نپذیرفتن شکست به رغم هزینهگزاره 

et al., 2011)توسعه بروکراسی و تشکیلات ، ؛ و جایگاه کنترل بیرونی(Adizes, 1988). 

نظریه رفتارگرا برای تبیین این مرحله خاکستری از زندگی نوآفرین باز هم به نحوه اقدام کارآفرین در مدیریت بازاریابی، ممیزی و  

توانمندی عملیاتی و یکپارچه نقدینگی،  اتحاد راهبردی توجه  مدیریت  فیزیکی، منابع تکنولوژیکی و منابع سازمانی و  سازی منابع 

های تامین مالی، جلب حمایت نهادهای مالی و نظارتی و هدایت  نمایند. از این نظرگاه عملکرد کارآفرین در غلبه بر دشواری می

چابک با انعطاف و چرخش در حیطه نوآوری محصول و تحول استراتژی بازار، پلتفورم یا تکنولوژی، کانال توزیع، و مشابه آنها  

 تحلیل می شود که می تواند در مرحله افول به احیاء و رشد دوباره کسب و کار نوآفرین کمک کند.

 گیرینتیجه 

 بررسی  برای   جامع  مدل  یک  تا   است  کرده   تلاش  و   پرداخته   هانوآفرینمراحل چرخه عمر    رفتارمحور  مضامین  تحلیل  به   حاضر  پژوهش

 . دهد ارائهشناسی رفتار آسیب  به با نگاه  کارآفرینان تصمیمات  و اقدامات رفتار،

چرا که    ،ترین فعالیت کارآفرین استپیشنهادی کلیدی   ارزش  و  ایده   زندگی نوآفرین، رفتار کارآفرین در اعتبارسنجی  اول   مرحله  در

توانمندی نوآوری  لذا . شوندمی  محسوبها  نوآفرین  شکست  عوامل  ترینمهم  از  ایده   اعتبارسنجی  در  ناکارآمدی و  مشتری  نیاز  عدم

کار و توانمندی ترکیب منابع و یکپارچه سازی در این مرحله اهمیت  وبا تشخیص درست تحولات و شکل دهی ایده متناسب کسب 

کارآفرین در تشکیل تیم و شخصیت حقوقی مهمترین عامل است و در مقابل   عملکرد برپایی، و  کشت یا  دوم،  مرحله در بسیار دارد. 

توانمندی    از نگاه رفتارگرا .  نداه شد  معرفی    شکست   اصلی   علل  عنوان  به موانع ورود و تیم سازی ضعیف    و   مجوزها   به   مربوط   مشکلات

افزا و طراحی درست محصول بر اساس نیاز واقعی مشتری و تمایز خلاقانه  سازی همترکیب منابع و یکپارچه سازی منابع و تیمنوآفرین  

سازی و  با تجاری  کارآفرینان  که   شود می  شناخته   حساس  ای مرحله  عنوان   به   تجاری،   شروع   و   اندازیراه   یا   سوم   مرحله  اهمیت دارد. 

تجربه    مرحله،  این  در  و  شوندمی   روبرو  بازار  هایواقعیت   باپردازند و  مشتری می  ها به اعتبارسنجیعرضه اولیه به بازار و اولین استخدام 

و جسارت   مدیریتی  رفتار  کننده و  تعیین  منابع در    .است  کارآفرینانه  توانایی مدیریت چابک  بر  این مرحله  نظرگاه رفتارمحور در 

تیم ایجاد  نموده است.دسترس و  ارزان توجه  به موقع، کافی، و  تامین مالی  نوع رفتار    ثانویه،  و  اولیه  رشد  مراحل  در  های مکمل، 

ی برای غلبه بر  نگینقد  تیری مد  و  برنامه و بودجه  ینیب  شیپتامین مالی بر اساس    و  و بازار  یفن  قاتیتحقکارآفرین در انجام درست  

نظیر  چالش این مرحله  است  رقابت های مهم  اهمیت  پر  بسیار  نقدینگی  این مرحله  .  و کمبود  اقدام کارآفرین در  در  و  رفتار  نحوه 

  همچنین   است.   تاکید سازی و انعطاف پذیری و چرخش برای تطبیق با تغییرات مورد  مدیریت بازاریابی، توانمندی عملیاتی و یکپارچه 
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آگاهی و مهارت تامین مالی و پیشبرد متوازن توسعه مهمترین رفتارهای کارآفرین محسوب شده    بلوغ،  و   مقیاس  گسترش  مرحله  در

لذا در مرحله    .کندو اتلاف سرمایه را فراهم می  گسترش ناموزون  و  سرمایه  کمبودهای مهم این مرحله یعنی  و امکان غلبه بر چالش 

یابی درست در بازار،  مقیاس تصاحب سهم بازار مستلزم راهبری همگون و متوازن رشد سریع و وابسته به نحوه رفتار نوآفرین موقعیت

  افول،   شرایط   در   نهایت،  درانعطاف و چرخش در زمان لازم است تا تحول ضروری را برای رسیدن به نتایج مطلوب ایجاد نماید.  

افول در همه مراحل چرخه عمر می تواند حادث شود.    .است  نوآفرین محکوم به شکست   لازم    چرخش و انعطاف   بدون نوآوری و 

های رفتارگرا توجهه ویژه ای به وضعیت افول و واکنش کارآفرین به آن دارند. در این نظرگاه ممیزی و مدیریت نقدینگی،  نظریه

توانمندی سازماندهی مجدد عملیاتی و منابع و اتحاد راهبردی و هدایت چابک با انعطاف و چرخش می تواند در مرحله افول به حفظ  

 ه کسب و کار نوآفرین کمک کند.مزیت رقابتی و احیاء و رشد دوبار

  هافرصت   و  هاچالش   بهتر  شناسایی  به  تواندمی  عمر  چرخه  از  مرحله  هر  در  کارآفرینان  رفتارهای  تحلیل  که  داد  نشان  پژوهش  این

چرخه    ادبیات  غنای  به  تواندمی  پژوهش  این  نتایج  کلی،  طور  به.  رساند  یاری  مؤثر  تصمیمات  اتخاذ  در  کارآفرینان  به  و  کند  کمک

این پژوهش به لحاظ ماهیت روش  .  دهد  ارائه   نوآفرینوکار  کسب  فرآیندهای   بهبود   برای   عملی  راهکارهایی   و   افزوده   عمر نوآفرین

آماری گسترده صورت    هزمینه بر اساس پیمایش با جامعهای آتی در این  شود پژوهش متخذه محدود به منابع ثانویه بود. پیشنهاد می

تواند  ها میبنیانگذار نوآفرین   هایهای این مطالعه به روش مصاحبه عمیق با تیم پذیرد. همچنین انجام پژوهش کیفی براساس مولفه 

   .بینش خوبی در تبیین رفتار  هر مرحله ایجاد نماید
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