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 مقدمه

که چه باید کرد و چگونه به هدف رسید، د ثبات و این، احساسی مبنی بر وجو70و اوایل دهه  60در دهه 

از جنگ جهانی دوم و نهادهای با قدمت  های مختلف، اقتصادهای قدرتمند پسوجود داشت. شرکت

ها در مقابل خود تا افق، آن راندند.راهی عریض میهای مجلل بزرگی در شاهزیاد، آینده را همانند ماشین

ای داشت که پشت سر گذاشته بودند. به د؛ راهی که بسیار شباهت به جادهدیدنجاده مستقیم و ممتد می

 ,Gibson, 2007)این تصورات واهی بود و غلط از کار درآمد  ؛ اماهاسترسید آینده متعلق به آننظر می

p. 8) قاعده است که هرروز دنیای درپی و بیوکار چندان پیتحولات محیط کسب عصر جدید، در

 (Ghafaryan & kiani, 2010, p. 34)سازد های جدید مواجه مید را با سردرگمی و چالشتجارت و تولی

ها موفق شدن به معنای سازگار کردن خود با یک زندگی سراسر در چنین شرایطی برای افراد و سازمان

 United State Commision on National)آموزش و یادگیری و تغییر الگوهای رفتاری خواهد بود 

Security, 2004, p. 38) طور همزمان و متوازن بر ایجاد لیکن به اعتقاد برخی محققان این رویکرد باید به

گیری از های جدید مرتبط با محصولات و خدمات نوین برای بازارهای نوظهور و همچنین بهرهدانش

 ,.Jansen et al)د خدمات کنونی تأکید نمای ها جهت بهبود و ارتقای محصولات وها و ظرفیتشایستگی

شود. در این فرآیند توانایی استفاده از فرآیندی که از آن تحت عنوان دوسوتوانی سازمانی یاد می؛ (2009

بال حرکت  بقا در آینده )اکتشاف( دو ها برای رشد واستفاده از فرصت برداری( ووضع موجود )بهره

. اکتشاف، (Mombeini, Ebrahimpoor & Moradi, 2014)ها به سمت دوسوتوانی هستند سازمان

برداری که بهرهنوآوری رادیکالی است که در حقیقت رخت بربستن از دانش موجود است؛ درحالی

است  شدهنوآوری تدریجی است که برای پاسخگویی به نیازهای مشتریان و بازارهای موجود طراحی

(Paliokaite & Pecesa, 2015)خود نیازمند ایجاد نوعی ساختار و ها . تحقق دوسوتوانی در سازمان

سازمانی توانمند سازد؛ های محیط برونها را در برابر دگرگونیباشد که بتواند سازمانپویش درونی می

مناسبی را برای  بینی و راهبردهایها قبل پیشکه بتوانند تغییرات و تحولات محیط را از مدتنحویبه

رویکردی که در حوزه مدیریت استراتژیک  ؛(Golkar & Nasehi, 2002)ها برگزینند برخورد با آن

ها در بستر جاری خود، باشد. در فرآیند تفکر راهبردی سازمانتحت عنوان تفکر راهبردی مطرح می

گیرند نظر می سازوکارهایی هم برابر بررسی و ارزیابی محیط و کشف فرصت استراتژیک در

(Ghafaryan & Kiani, 2010, p.28) های ضعیف را ها جدید و سیگناله تشخیص و کشف ایدهامری ک

گردد چنین تجدید، تغییر و تحول سازمانی منتهی میپذیر و به خلق راهبردهای بدیع و همامکان
.(Paliokaite & Pecesa, 2015) 
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در عنوان حافظان امنیت، ها و نهادهای موجود در جوامع مختلف، نیروهای مسلح بهدر میان انواع سازمان

به  نمایند. بناهای اقتصادی، اجتماعی سیاسی و فرهنگی نقش بسزایی ایفا میفراهم نمودن بستر پیشرفت

طلبان افروزی قدرتتنها عاملی که موجب تضعیف انگیزه جنگ"العالی( تعبیر مقام معظم رهبری )مدظله

 ,Khamenei) "های مسلح استشود آمادگی عمومی و آمادگی دفاعی نیروو یا از بین رفتن این انگیزه می

آور اطلاعاتی، تکنولوژی و بیولوژیکی باعث شده است که های شگفتهای اخیر پیشرفتدر دهه (2012

های جدی را های کلاسیک دگرگون گردند که این امر اندیشههای نظامی و جنگارکان اولیه واقعیت

لذا ضروری است که  .(United State Commision on National Security, 2004, p. 118)طلبد می

 ,Khamenei)های خود برای مقابله با تهدیدات کنونی ها و گزینهنیروهای مسلح ضمن حفظ آمادگی

با آگاهی بیشتر از مسائل جهان، جغرافیایی سیاسی غلط و نظم نامعقول و غیرمنطقی حاکم بر دنیا بر  (2014

های خود حتماً روش و شرایط ریزیو در برنامه (Khamenei, 1993)اهمیت نقش خود بیشتر واقف شوند 

تواند مفهوم دوسوتوانی سازمانی را در که می موضوعی (Khamenei, 2004)جدید را نیز لحاظ نمایند 

وکار پوشش دهد. تحقق دوسوتوانی سازمانی خود مستلزم تری از مباحث دانشگاهی و کسبحوزه وسیع

سازمان را دید و از آینده مبهم و نامطمئن باملاحظه وابستگی عوامل  آن است که بتوان عوامل مؤثر بر

امری که خود بیانگر ضرورت  (Ghasemi & Feyzi, 2015)های مسائل را استنباط کرد حلمؤثر راه

ها و درک صحیحی از منظور شناسایی و تشخیص مفاهیم، روندها و ایدهراهبردی به نهادینه شدن تفکر

های عملیاتی، تجهیزاتی، باشد. به عبارتی تحقق ابتکار و نوآوری در حوزهده میصحنه نبردهای آین

باشد. آموزشی، تحقیق و توسعه، نگهداری و ... نیروهای مسلح خود مستلزم نگرش و بینش استراتژیک می

ر های پس از جنگ تحمیلی، فرماندهی معظم کل قوا در کنار موضوع ابتکار و نوآوری درو در سالازاین

عنوان اولین نگری بهاز شناسایی، شناخت، بصیرت و آینده (Khamenei, 1997) های گوناگونحوزه

 .(Khamenei, 1996)اند مقدمه واجب برای جنگ یاد نموده

عنوان فرآیند گر آن است که تفکر راهبردی بهبررسی ادبیات نظری در حوزه مدیریت راهبردی نشان 

انداز سازمانی در تحقق دوسوتوانی سازمانی نقش مهمی ایفا رکت و چشمو تعین مسیر ح خلق راهبردها

نظامی تاکنون بررسی نگردیده  هایسازمان نماید. موضوعی که در سطح تجربی، صنایع داخلی و نیزمی

گذاری و کاهش خلأ علمی و تحقیقاتی و نیز سیاست با توجه به اهمیت مباحث مطروحه در است. لذا

یی نیروهای مسلح، پژوهش حاضر باهدف تبیین اثرات تفکر راهبردی بر دوسوتوانی های اجرابرنامه
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گونه مطرح  های پژوهش بدینبنابراین سؤال شده است؛ منتخب اجرا سازمانی در دو یگان نظامی

 گردد:می

 آیا تفکر راهبردی در تبیین تغییرات دوسوتوانی سازمانی نقش دارد؟ 

 ر تبیین تغییرات دوسوتوانی سازمانی چگونه است؟های تفکر راهبردی دوضعیت سازه 

ها را نتایج این پژوهش ضمن افزایش دانش و اطلاعات موجود، برخی از مسائل مهم در این حوزه 

و تخصیص منابع حائز اهمیت  های آتیریزیتواند در ارزیابی وضعیت کنونی، برنامهو می مشخص نموده

 باشد.
 

 پیشینه تحقیق
 تفکر راهبردی

ر ادبیات مدیریت توافقی چندانی در خصوص چیستی و تفاوت تفکر راهبردی با مفاهیمی چون د

 .(Abooyee, Labafi, Azarpoor & Jalalpoor, 2014)ریزی و مدیریت راهبردی وجود ندارد برنامه

 مثالوانعنبهبرند. برخی از نویسندگان مفهوم تفکر راهبردی را برای تبیین بیشتر مفاهیم مذکور بکار می

چنان تغییر داده است که ریزی استراتژیک را آنتلاش برای بهبود، نهاد برنامه ”داردویلسون بیان می

 ,Monavvaryian) “شایسته است تا به آن مدیریت استراتژیک یا تفکر استراتژیک اطلاق شود

Aghazade & Shamatnejad, 2012) .رویکردهای کلاسیک  به دلیل ناتوانی 90از اوایل دهه  حالبااین

عنوان مفهومی مستقل از مدیریت بینی و خلق آینده، تفکر راهبردی بهریزی راهبردی در پیشبرنامه

طبقه شامل تبیین تعاریف و توان به سهراهبردی مطرح گردید. مطالعات صورت گرفته در این حوزه را می

ی و شناسایی عوامل و پیش آیندهای مؤثر بر های تفکر راهبردمفاهیم تفکر راهبردی، ارائه الگوها و مدل

 بندی نمود.تفکر راهبردی تقسیم
 تبیین تعاریف و مفاهیم تفکر راهبردی

در ابتدا و با توجه به ناشناخته بودن مفاهیم تفکر راهبردی اندیشمندانی چون مینتزبرگ، هندفورد، 

نیز بررسی وجوه اشتراک و افتراق آن های تفکر راهبردی و هراکلئوس و آبراهام به ... تعاریف و ویژگی

ریزی ریزی راهبردی پرداختند. مینتزبرگ ضمن قائل شدن به تفاوت در دو واژه تفکر و برنامهبا برنامه

انداز را حاصل تفکر راهبردی و تمرکز بر تحلیل، فرموله و اجرایی راهبردی، معماری راهبرد و خلق چشم

داند. به اعتقاد وی تفکر راهبردی یک ریزی راهبردی میامهشده را حاصل برنکردن راهبردهای خلق

وکار را در ذهن ایجاد ای از کسبیکپارچهنمای  فرآیند سنتز ذهنی است که از طریق خلاقیت و شهود
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اند زیربنای استراتژی موفق را خلق پارادایم جدید دانسته . همل و پراهالاد نیز(Mintzberg, 1994)کند می

وکار بسیار اند که در عمل و انطباق با شرایط کسبتژیک کردن سازمان را مطرح کردهو بحث استرا

بینی آینده بلکه با توانایی خلق آینده اثربخش بوده است در این رویکردها استراتژی نه بر اساس پیش

به نظر هراکلئوس در رویکرد مدیریت راهبردی،  .(Ghafaryan & Ali Ahmadi, 2002) شودمی محقق

ریزی راهبردی در بهبود و تقویت تفکر راهبردی ریزی مقدم است ولی برنامهتفکر راهبردی بر برنامه

کند. از دیدگاه وی تفکر راهبردی جهت تفکر خلاق و نیز اجرایی نمودن راهبردها نقش بسزایی ایفا می

بازنویسی کرده و تواند قواعد بازی رقابتی را عبارت است از خلق راهبردهای ابتکاری و نو که می

 ,Heracleous)توجهی متفاوت از حال است طور قابلای را ترسیم نماید که بهانداز آینده بالقوهچشم

از دیدگاه غفاریان و کیانی تفکر راهبردی از دیدگاه ماهوی یک بصیرت و فهم است. این . (1998

 بی به موفقیت مؤثر است ویک از عوامل در دستیاکند تا انسان تشخیص دهد کدامبصیرت کمک می

محیط  ها به علت حضور دربه اعتقاد آبراهام سازمان .(Ghafaryan & kiani, 2010) یک نیستکدام

های ساده نیاز دارند وی تفکر راهبردی را شناسایی راهبردهای طرح جای برنامه ورقابتی به راهبرد به

 ,Abraham)شود ق ارزش برای مشتری منجر میداند که به خلوکار میهای کسبیا مدل اطمینان وقابل

2005). 
طراحی یک استراتژی مستلزم ترکیب تفکر  طورکلی در این طبقه از تحقیقات اعتقاد بر آن است کهبه

های آینده و ابداع ایده چشم انداز ازوتحلیل محیط استراتژیک شرکت، تعریف یکراهبردی )تجزیه

ها و ها( در تدوین طرحکارگیری این ایدهریزی راهبردی )به( و برنامهجدید برای از دور خارج نمودن رقبا

با  اندنظامتواند در جهت مقابله که می (Benito & Sanchis, 2014)وکار است های کسببرنامه

ها، تخصیص بهینه منابع کمیاب و دستیابی به نتایج موردنظر کمک نماید معضلات، درک فرصت

(Ghasemi & Feyzi, 2015) باشدها ضروری میو برای موفقیت بلندمدت سازمان (Dennis et al., 

2015). 
 ها و الگوهای تفکر راهبردیمدل

های مرتبط با تفکر راهبردی بر تدوین پژوهش 90های میانی دهه با تبیین تدریجی مفهوم تفکر از سال

راهبردی متمرکز گردید. در این میان  های تفکرها و ویژگیها و الگوهای مرتبط باقابلیتراهکارها، مدل

جویی هوشمندانه، تفکر در زمان و پیشروی با عامل نمایی از سیستم، تمرکز بر هدف، فرصت 5لیدکا از 

نیز تفکر راهبردی را  محققان دیگری .(Liedtka, 1998)عنوان ارکان تفکر راهبردی یاد نمود فرضیه به

اکتشاف و درک ناپیوستگی معرفی  ر مبنای سه عامل خلاقیت،عنوان معماری هنرمندانه راهبردها ببه
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گلدمن به استناد مطالعات قبلی خود تفکر راهبردی  2005در سال  (Hamel & Parahalad, 1998)نمودند 

 ,Goldman) طلبی معرفی نمودنگری و فرصتآینده تفکر سیستمی، عامل تفکر مفهومی، 4را ترکیبی از 

عمل کردن تحت شرایط  جعفریانی تفکر راهبردی دربرگیرنده فکر کردن و و از دیدگاه ناظمی .(2005

های گزینه درنهایت ارائه فرضیه و های عملی موجود وگزینه ها وبه چالش کشیدن فرضیه مشخص،

شکل دادن  درک، ای یادگیری شامل تجربه،تر است که نتیجه تکرار حلقه چهار مرحلهمناسب جدیدتر و

دیدگاه آنان تفکر راهبردی شامل شش ویژگی شناخت، تفکر  باشد ازمون مفاهیم میآز به مفاهیم و

 ,Nazemi & Jafariani)باشد نگری میطلبی و آیندهگرا، فرصتسیستمی، تفکر مفهومی، رهبری تحول

2010). 

کر های لید کا و بون از سه عامل به شرح ذیل جهت تبیین تفدیدگاه نیز بر اساس نظریات و جون مون

 راهبردی بهره گرفته است:

بایستی یک مدل جامع از زنجیره نظر لیدکا، یک متفکر استراتژیک می بنا برالف( نگرش سیستمی: 

ی درک کند. این الگوی درستبهارزش، از ابتدا تا انتها را در ذهن داشته باشد و روابط بین اجزای آن را 

ی مکانیسم کارکرد نوعبهی خود لحاظ کرده و ذهنی تمام عوامل داخلی و خارجی سازمان را در جا

ها و تهدیدات و رابطه بین های کلیدی سازمان، فرصتدهد. در این الگو شایستگیرا نشان می وکارکسب

 ,Joon Moon)گردد. تداعی می وکارکسبای از شده و مفهوم یکپارچهیمترسی درستبهاین عوامل 

2013) 

 طوربهیت راهبردی است این نوع تفکر و خلاقراهبردی نوآوری خلاقیت: بخش اعظمی از تفکر ( ب

در حال یافتن  و هموارهاست  و مبهمپیچیده نامعلوم، یی بدیع برای مشکلات هاحلراهخاص در پی یافتن 

غفلت کنند به اعتقاد بون متفکران راهبردی باید به دنبال  هاآنیی است که شاید دیگران از کارهاراه

یگر متفکران دعبارتبهی بهتر برای انجام دادن کارها باشند هاراهی جدید و هاگرشن رویکردها و

 (Boon, 2005)راهبردی باید خلاق باشند. 

هدف  انداز وداشتن چشم انداز گرایی است.مشخصات مهم تفکر راهبردی چشم : یکی ازاندازچشم( ج

های کارکنان را از انجام فعالیت مدیران و د وشوها میفعالیت دهی به کارها ودر یک سازمان باعث جهت

مفهوم شکل  گیری معنا وکند که در فرآیند تصمیممشترک کمک می اندازچشم دارد.بیهوده بر حذر می

 (Liedtka, 1998)داشتن جهت را القا کند.  بگیرد و احساس
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اند از: توانایی تفکر ه عبارتباشد کبه اعتقاد پولبون هفت توانایی و مهارت جهت تفکر راهبردی نیاز می

 & Polboon, Ilkka)گرایی، خلاقیت و یادگیری مفهومی، تفکر رؤیایی، تفکر تحلیلی، سنتزسازی، عینیت

Barbara, 2013) 
 عوامل مؤثر بر تفکر راهبردی

 و هاای و نیز تواناییدر سالیان اخیر قشر وسیعی از پژوهشگران به بررسی تأثیر بافت اجتماعی و زمینه

ها معتقد بودند که نقطه ابتدایی برای بهبود و زیرا آن اند؛های موردنیاز تفکر راهبردی پرداختهمهارت

 & Goldman, Scott)باشد توسعه تفکر راهبردی شناخت رفتارها، فرآیند و نتایج در بستر موردبررسی می

Follman, 2015) شود، افراد به این منظور نیازمند می به اعتقاد لیدکا اگرچه تفکر راهبردی از افراد آغاز

از  .(Liedtka, 1998)مندی از بسترسازمانی حامی تفکر و گفتمان راهبردی در فضا سازمان هستند بهره

های دیدگاه گرتز نیز توانایی تفکر راهبردی به تعاملات بین عوامل موقعیتی در مجموعه سازمان و ویژگی

ر این میان بون در نگرشی درک مفهوم تفکر راهبردی را نیازمند د (Gratez, 2002) افراد بستگی دارد

های فرد دارای قابلیت تفکر راهبردی سو ویژگیداند که از یکرویکردی دوگانه )فردی و سازمانی( می

دهد به را شناسایی کرده و از سوی دیگر فرآیند و بسترهای سازمانی حاکم بر فرد را موردبررسی قرار می

انداز گرایی عناصر اصلی تفکر راهبردی در سطح فردی فکر سیستمی، خلاقیت و چشماعتقاد وی ت

ها ساختارها و نماید سازمانباشند. او در خصوص تفکر راهبردی در سطح سازمانی پیشنهاد میمی

فرآیندهایی را ایجاد و تقویت نمایند که ضمن حمایت از گفتگوهای راهبردی، قوه خلاقیت و ابتکار 

مشبکی و خزاعی عناصر تفکر راهبردی را در  .(Boon, 2001) را به بهترین شیوه بکار گیرند کارکنان

بندی نمودند. از سازمانی، عوامل گروهی، هوشمندی محیطی و عوامل فردی تقسیمچهار سطح فرهنگ

هی تفکر راهبردی در سطح گرو هایترین عامل مؤثر بر ظرفیتایسازمانی ریشهدیدگاه محققان فرهنگ

ها و عناصر مطرح در سطح گروه در کنار ساختارهای سازمانی ارگانیک و سیستم باشد وو فردی می

عنوان های فردی بهو تغییر علاوه بر تأثیرگذاری بر شکوفایی مهارت فرآیندهای منعطف و مشوق بهبود

مؤثر است. عاملی پیش برنده در جلب مشارکت بیشتر مدیران میانی در فرآیند مدیریت راهبردی 

(Moshabacki & Khazaei, 2009) نوبه خود از عوامل به اعتقاد رحمان سرشت وکفچه تفکر راهبردی به

سازمانی مشارکتی، نظام فردی، گروهی و سازمانی متأثر است که در سطح سازمانی وجود فرهنگ

برای تقویت تفکر نظام پاداشی و میزان تناسب و ایجاد نظام اطلاعاتی کارآمد  سازمانی ارگانیک،

از دیدگاه جون مون عناصر اصلی   (Rhman Seresht & Kafcheh, 2008)راهبردی بسیار اهمیت دارد

اندازگرا و تفکر تفکر چشم-فکر بازارگرایانهت-شامل تفکر سیستمی) سطح فردی تفکر راهبردی در
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مل محیطی )تلاطم و عوا( های اساسی سازمانقابلیت ساختار و از عوامل داخلی )فرهنگ؛( خلاق

ابویی اردکانی و همکاران وی نیز از  (Joon Moon, 2013) پذیردتأثیر می( تکنولوژی و تلاطم بازار

های بالادستی، تحلیل محیط گذاری کلان، ارتباط با سازمانعواملی چون تشویق به خلاقیت، هدف

عنوان و ارزیابی و نظارت به نفعانهای محیطی، استفاده از ظرفیت خبرگی ذیرقابتی، توجه به ارزش

همچنین محققان  (Abooyee et al., 2014)نماید. های حیاتی برای موفقیت تفکر راهبردی یاد میمؤلفه

زبان( مشترک، مدیریت ) های عملیاتی، ایجاد واژگانهای استراتژیک از محیطتشخیص محیط دیگری از

ها راهبردی در مدیریت منابع انسانی، انتخابات تصمیم گیری از نتایج ارزیابی تفکراستعدادها و نیز بهره

(Sackett, Angela, William & Goldman, 2016) های شخصیتی و فرهنگی ویژگی(young, 2017) 

 اند.عنوان عوامل مؤثر بر تفکر راهبردی یاد نمودهبه
 

 دوسوتوانی سازمانی

رقی نیازمند شناخت، یادگیری و افزایش ها برای رشد و تدر محیط متلاطم و پیچیده کنونی سازمان

ها موفق شدن به معنای سازگار کردن خود با باشند به عبارتی برای افراد و سازمانهای خود میتوانایی

 United State Commision)یک زندگی سراسر آموزش و یادگیری و تغییر الگوهای رفتار خواهد بود 

on National Security, 2004, p. 38) توان یاد فرآیند که از آن تحت عنوان یادگیری سازمانی می این

هم در بقای  که (He & Wong, 2004) باشدمی برداری و اکتشافنمود شامل دو رویکرد اصلی بهره

 ,Mohammadi, Amine & Jamshidi) سازمان و هم در کسب موفقیت آن درصحنه رقابت نقش دارد

های خارجی و وار است که شرکت اطلاعات کاملی در مورد فرصتبر این فرض است برداریبهره . (2014

وکارها و بازارهای موجود و استفاده از ها بر کسبهای داخلی دارد. در این رویکرد توجه سازمانقابلیت

برداری مدت متمرکز است. بهرههای موجود برای دستیابی به اهداف سازمانی کوتاهاطلاعات و قابلیت

که رویکرد اکتشافی، عدم اطمینان و احتمال بالای موفقیت است. درحالی نی ازشامل سطوح پایی

کند. در این رویکرد، شرکت وکار را بررسی میهای جدید انجام کسبوکارهای جدید یا روشکسب

های ممکن را نداشته باشد بنابراین نیازمند درک و ممکن است اطلاعات کامل در مورد تمام فرصت

کند مدت منابع را مصرف میبرداری، اکتشاف در کوتاههای جدید است. برخلاف بهرهصتاستفاده از فر

وجوی کارایی و چنین بهره برادری درصدد جستهم. (Chen, 2017) تو بازده نامعلومی خواهد داش

هایی کنونی و بهبود مستمر از طریق نوآوری تدریجی و تفکر همگرا برای تحت کنترل درآوردن قابلیت

 ,Andria Poulos & Lewis)های جدید و نوآوری رادیکال است دنبال فرصت مقابل اکتشاف به در
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 & He) گرددو تناقضی که تنها در غالب مفهوم دوسوتوانی متوازن و هماهنگ می پارادوکس (2009

Wong, 2004). 

معنای چیرگی و به  Dexterityسمت( و  سو )دو به معنی دو Ambi کلمه دوسوتوانی از دو واژه لاتین

شده است. در سطح روانشناسی و رفتاری، افرادی که توانایی استفاده از هر مهارت )چابکی( تشکیل

 ,Mombini)شوند باشند افراد دوسوتوان نامیده میهای مساوی را دارا میدودست خود با مهارت

Ebrahimpoor & Moradi, 2014) ( در حوزه 1991) مفهوم دوسوتوانی برای اولین بار توسط مارچ

 ,Qing)برداری و اکتشاف در یادگیری مطرح گردید منظور ایجاد توازن بین دو فعالیت بهرهمدیریت و به

Eric & Hongping, 2009) هایی بکار عنوان یک استعاره برای تعریف سازماندوسوتوانی سازمانی به

صورتی کارا و  ساختن تقاضاهای حاضر بههای کنونی خود به دنبال برآورده رود که با کنترل فعالیتمی

 ,.Mercedes et al)باشندبینی و تطبیق با تغییرات آینده میهای خود برای پیشحال گسترش تواناییدرعین

توان به پذیری میاین نگرش اعتقاد بر آن است که با ایجاد توازن بین کارایی و انعطاف در  (2016

زیرا از دیدگاه چارلز  (Eisenhardt, Nathan & Christopher, 2010) عملکرد بالا در محیط پویا رسید

توانند با یکدیگر ها میهندی کلید پیشرفت و حتی بقا در زندگی و کار، در این است که بدانیم تناقض

 .(Gibson, 2007, p. 37)ها زندگی کنیم همزیستی داشته باشند و یاد بگیریم با تناقض

شده، رابطه میان این دو برداری و اکتشاف پرداختبه مبحث تنش بین بهره ای کههای اولیهدر تحقیق

توانند شده که می های دو سوتوان اشارههای اخیر، به سازمانقبول بوده اما در تحقیقفعالیت غیرقابل

های جدید بپردازند. مارچ معتقد حال به جستجوی فرصتهای موجود خود را دریابند و درعینتوانایی

اند که شرکت منابع را بین این دو تقسیم برداری و اکتشاف دو فعالیت یادگیری متفاوتت که بهرهاس

که درحالی ؛شودوری، انتخاب و اجرا گفته میهایی مانند اصلاح، بهرهبرداری به فعالیتکند. بهرهمی

برداری در اکتشاف و بهرهاکتشاف با مفاهیمی مانند تحقیق، تغییر، آزمایش و کشف همراه است و بنابراین 

 ,Moradi, 2014) (Ebrahimpourت های سازمانی متفاوت اسزمینه ساختارهای سازمانی، راهبردها و

Mombeini & که درحالی ؛شودهای تجویزی تدوین میبرداری استراتژیطور نمونه برای مدیریت بهرهبه

چنین اکتشاف نیازمند ساختارهای باشند. همهای توصیفی برای مدیریت اکتشاف نیاز میاستراتژی

برداری و هرهچون ب .(Chen, 2017)برداری نیازمند ساختار مکانیکی است سازمانی ارگانیک و بهره

کنند، نگهداری یک ترکیب بهینه از دست آوردن منابع پنهان و موردتوجه رقابت می اکتشاف برای به

العاده به چالش کشیده شده مستلزم تعدادی از مبادلات بالقوه است صورت فوقاکتشاف به برداری وبهره

http://en.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=577087
http://en.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=577088
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برداری و اکتشاف بادلات بهرهشده است که مبرای رسیدن به هدف دوسوتوانی تحقیقات زیادی انجام

 وسیله نگرش در سطوح بالا اکتشاف وشده است. دوسوتوانی بهعنوان یک نقطه مشروع در نظر گرفتهبه

 (He & Wong, 2004)آید. دست می برداری همزمان بهبهره

ی است که ای بلندمدت لذا بدیهمدت است و اکتشاف برنامهای کوتاهبرداری برنامهدر نگاهی دیگر بهره

های بلندمدت قرار گیرد که این مهم نیازمند مدت در راستای برنامهریزی در کوتاهعملکرد و برنامه

برداری و اکتشاف ها دوسوتوان نباشند و نتوانند بین بهرهباشد زیرا اگر سازماندوسوتوانی سازمانی می

ها ولی در بلندمدت عملکرد آنمدت سودآور باشند توازن برقرار کنند هرچند ممکن است در کوتاه

 (Zabiegalski, 2015)ناکارآمد خواهد بود. 

تواند متوازن ای میمعماری( و زمینه) برداری و اکتشاف در قالب دو رویکرد ساختاریاساساً تنش بین بهره

در رویکرد معماری اعتقاد بر آن است که  .(Andria Poulos & Lewis, 2009) و هماهنگ گردد

های مستقل و قرار دارد؛ لذا ایجاد واحدها و زیرمجموعه تحت تأثیر پیش آیندهای ساختاری یدوسوتوان

 ,Yu, Meng)  .تواند به تحقق دوسوتوانی کمک نمایدشده ازلحاظ ساختاری و پرسنلی در میتفکیک

Yi, Chen, Yingying & Bang, 2017)   یریت طور همزمان مدتوانند بهها میدر این رویکرد سازمان

برداری و اکتشاف در های بهرهطریق تفکیک ساختاری فعالیت مدت و رشد بلندمدت را ازکارای کوتاه

 ,Heracleous)های ویژه خود فراهم کنند. وکار با توانایی و هماهنگیواحدهای گوناگون کسب

Angeliki, Constantine & Mant, 2017) ای عوامل زمینه با تأکید بر این مهم که ایرویکرد زمینه در

اعتقاد بر آن  (Lee, Kim, & Joshi, 2017) دارند دوسوتوانی سازمانی نقشی حیاتی در توازن و توسعه

برای  ای سازمانی ایجاد نمود که کارکنان آزادانهبرداری، باید زمینهاست که برای ترغیب اکتشاف و بهره

های زمانی ین دورهیند که بدون تعکارکنان قادردر این رویکرد آن استفاده کنند.  برداری ازکشف و بهره

 (Chen, 2017) های جدید دست یابندوکار ویژه برای اکتشاف، به نوآوریمحدود و یا واحدهای کسب

عنوان یکی از رویکردهای توازن و توسعه دوسوتوانی از پیش آیندهای رهبری نیز به در دیدگاهی دیگر

توانند نقش وکار میرهبران و کارآفرینان بیش از واحدهای کسبسازمانی یادشده است. در این جریان 

تواند بر های رهبران و کارآفرینان میویژگی مهمی در بهبود دوسوتوانی سازمانی ایفا نمایند. لذا

 (Yu et al., 2017)  دوسوتوانی سازمانی تأثیرگذار باشد.

برداری و تقابل برای ایجاد توازن بین بهرهبه اعتقاد سیمسک چهار شیوه هارمونیک، ادواری، تفکیکی و م

صورت همزمان به دنبال اکتشاف در دوسوتوانی وجود دارد. توازن هارمونیک یعنی یک واحد سازمانی به
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باشند. در ساز دوسوتوانی میبرداری و اکتشاف باشد. در این نوع توازن کارکردهای سازمانی زمینهبهره

ثبات نسبی( مشغول است. لیکن گهگاه )برداری مدت به بهرهمانی طولانیتوازن ادواری سازمان در دوره ز

گردد که از دیدگاه سیمسک این خود نشانه تعادل تغییر( آمیخته می)ها با برخی اکتشاف انفرادی فعالیت

 پذیری و کاراست. در این نوع دوسوتوانی غالباً به کارکردهای منابع انسانی و تأکید بر نوآوری، انعطاف

تیمی مرتبط است. دوسوتوانی تفکیکی )مجزا( اشاره به دیدگاه دانکن در خصوص ساختارهای دوگانه 

برداری دارد. در این رویکرد برای مدیریت نوآوری به ساختارهای مجزا و دوگانه جهت اکتشاف و بهره

نی متقابل نیز گردد. دوسوتواهای خارجی محقق میها از طریق شبکهنیاز است و گسترش آن در سازمان

ای برای واحد اکتشاف در وکار نهادهبرداری در یک واحد کسبدهد که ستاده بهرهزمانی رخ می

وکار دوم نیز نهاده واحد تجاری اول محسوب گردد. این ستاده واحد کسب ؛ ووکار دوم باشدکسب

 (Datta, 2011) .دباشنها میمانند تبادل مستمر بین واحدهای سازمانی و یا سازمانفرآیند به

 توان تبیین نمود:به اعتقاد بیرکینشاو و گاپتا توسعه ادبیات دوسوتوانی سازمانی را در سه مرحله می

پردازی، شود که غالباً با نظریهرا شامل می 2005تا  1995های شده بین سالفاز اول تعاریف ارائه -1

 بط است.برداری( مرتساختارها و مفاهیم اساسی )اکتشاف و بهره

عوامل مؤثر اشکال  برداری( و نیزفاز دوم مربوط به رشد و پرورش مفاهیم اصلی )اکتشاف و بهره -2

را  2009تا  2005های تمرکز دارد. این مرحله که مطالعات سال گوناگون دوسوتوانی و پیامدهای آن

حلیل صورت وتهای محدودی جهت کشف سطوح تجزیهچنین در این دوره تلاششود همشامل می

 پذیرفته است.

ها و محققان به دنبال تثبیت مفهوم، مدل ،باشددر فاز سوم که تحت عنوان فاز تثبیت مطرح می -3

ساختارهای دوسوتوانی با استفاده از همگرایی موجود با مفاهیم بنیادی چون فرهنگ دوسوتوانی و رهبری 

قیقات صورت گرفته در خصوص مرحله دوم که نتیجه برخی تح (Coleman, 2016)باشند. دوسوتوان می

 ( ارائه گردیده است.1و سوم در جدول شماره )
 

 ا و مدل مفهومی پژوهشههفرضی

های موفق های متلاطم و پیچیده، سازمانبررسی ادبیات نظری و تجربی مؤید آن است که در محیط 

زمان خود را با تغییرات نوظهور طور هموکارهایشان هستند به که قادر به مدیریت اثربخش کسبدرحالی

با تأکید همزمان بر ها سازمان گونهنیا .(Paliokaite & Pecesa, 2015) دهندمحیطی مطابقت می

بهبود عملکرد خود گام  عنوان مزیت رقابتی پایدار در جهت بقا، رشد وهای بنیادین و تدریجی بهنوآوری



 1397، پاییز و زمستان 20پژوهش نامه مدیریت تحول، سال دهم، شماره                                    32

، ی دو سو توان(هاها )سازمانامر آن است که این سازمانترین شرایط تحقق این دارند. یکی از مهمبرمی

در  .نمایند اجرا و تدوین را مناسبی هاییاستراتژ آینده، تهدیدات و هافرصت جامع شناخت بر اساس

ای از ایدئالیسم )تصور جهان بهتر( و آمیخته عنوانانداز سازمانی تفکر راهبردی بهتدوین راهبردها و چشم

 .باشدای برخوردار میبرای رسیدن به جهان بهتر( از اهمیت ویژه ها و..اب منابع، مهارترئالیسم )اکتس

(Betz, 2016, p.7) ادبیات تحقیق نشانگر آن است که موضوع تفکر راهبردی و رابطه  لیکن مرور پیشینه و

اساس  هذا بریآن با دوسوتوانی سازمانی کمتر در کانون توجه پژوهشگران و محققان قرارگرفته است. عل

های سازمان هدف، فرضیات و مدل مفهومی پژوهش مبانی نظری و تجربی، روابط مفهومی و نیز ویژگی

 ارائه گردیده است. 1در قالب شکل 
 (: عوامل مؤثر بر دوسوتوانی سازمانی1جدول )

 منبع عوامل مؤثر بر اجرا و ارتقاء دوسوتوانی سازمانی نام پژوهشگر

دل بین دگرگونی و استمرار در قالب پاداش و برقراری تعا دراکر

 بایست تعبیه گردد.جایزه می

Drucker, 2014 

انداز مشترک ساختار غیرمتمرکز، فرهنگ مشترک با چشم اریلی

 پذیرو مدیران انعطاف

Moradi et al., 2014 

های مشوق درباره ای از فرآیندها و سیستمساختن مجموعه گیبسون و بیرکینشاو

کارکنان چگونه زمان خود را بین تقاضای متعارض  اینکه

 تقسیم کنند.

Gibson & Birkinshaw, 2004 

 Moradi et al., 2014 فرآیندهای مدیریتی لاباتکین و همکاران

 Jansen et al., 2009 ادغام و یکپارچگی در سطوح سازمانی جانسن و همکاران

 Andria Poulos & Lewis, 2009 نظور حل تناقضات نوآوریچرخه فضیلت دوسوتوانی به م آندریوپولو و لوئیس

 Akdogan et al., 2009 تمرکززدایی، رسمیت و ارتباطات آکداگان و همکاران

 Datta, 2011 های مدیران ارشدساختارهای دوگانه تیم داتا

های ها، هماهنگی تیم مدیریت ارشد و تیمتسهیم بینش ممبینی و همکاران

 دانش یکپارچه

Mombeini et al., 2014 

 Paliokaite & Pecesa, 2015 نگری سازمانیآینده پالیوکایت و بیسیزا

 Moradi et al., 2016 سازمانی فرهنگ مرادی و همکاران

های منابع انسانی چون استخدام، آموزش، ارزیابی، سیاست مرسدس و همکاران

 توسعه و پاداش

Mercedes et al., 2016 

 Coleman, 2016 ری و مهارت رهبرانسبک رهب کلمن

 Lee et al., 2017 تعادل بین نوآوری سازمانی و حافظه سازمانی لی

های ارتباطات و های مدیریت دانش و تکنولوژیقابلیت برس سانی وهمکاران

 اطلاعات

Bresciani et al., 2017 

ری( بر کاری و نفوذ )ناکااختلالات سازمانی چون سیاسی وهمکاران هراکلئوس

 دوسوتوانی ساختاری تأثیر منفی دارد.

Heracleous et al., 2017 
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 فرضیه اصلی:

H1 :.تفکر راهبردی بر دوسوتوانی سازمانی تأثیر مثبتی دارد 
 های فرعی:فرضیه

H2 :.نگرش سیستمی بر دوسوتوانی تأثیر مثبتی دارد 

H3 :.خلاقیت بر دوسوتوانی سازمانی تأثیر مثبتی دارد 

H4 :انداز گرایی بر دوسوتوانی سازمانی تأثیر مثبتی دارد.چشم 

 

 شناسیروش

صورت پیمایشی توصیفی قرار دارد که به هایشناسی در دسته پژوهشپژوهش حاضر ازنظر روش

های مبتنی بر شود، زیرا در این پژوهش از دادهنظر رویکرد، کمی محسوب می شده است؛ ازانجام

های نظامی کاربرد نظر هدف کاربردی است، زیرا نتایج آن در سازمان و ازشده است  پرسشنامه استفاده

سازی معادلات مبتنی بر مدل همبستگی و لحاظ ارتباط بین متغیرهای پژوهش از نوع چنین ازدارد. هم

های تحقیق به کمک ای )منابع ثانویه( و دادهساختاری است. مبانی نظری با استفاده از روش کتابخانه

های نظامی و نیز لزوم آگاهی بندی اطلاعات در سازمانآوری گردید. با توجه به حیطهامه جمعپرسشن

های سازمانی جامعه آماری تحقیق کلیه ریزی و تفکر راهبردی و نیز برنامهپاسخگویان از مفاهیم برنامه

اساس جدول مورگان  رباشد که بنفر می 73فرماندهان و مدیران شاغل در دو یگان نظامی منتخب به تعداد 

صورت تصادفی ساده، به شدههای توزیععنوان حجم نمونه تعین گردید. از کل پرسشنامهبه نفر 63تعداد 

 شده است.پرسشنامه برگشت داده 61تعداد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 : مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 

دو سو توانی 

 سازمانی
تفکر 

 راهبردی

نگرش 

 سیستمی

 خلاقیت

 چشم انداز

 اکتشاف

 بهره برداری
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خصوص متغیر مستقل )تفکر در  (2شماره )های تحقیق مطابق جدول منظور گردآوری دادهبه

اساس  دوسوتوانی سازمانی( بروابسته )و در خصوص متغیر  اساس مدل و پرسشنامه جون مون راهبردی( بر

و نیز  اهداف و وظایف سازمان هدف اساس ها برسازی پرسشنامه(؛ با متناسب2009جانسن )پرسشنامه 

سؤال و  11ی پرسشنامه تفکر راهبردی با خبرگان دانشگاهی و کارشناسان حوزه دفاع نفر از 10نظرات 

ها با منظور حصول اطمینان از تناسب سؤالات پرسشنامهسؤال تنظیم گردید. به 6پرسشنامه دوسوتوانی با 

که یکی از سؤالات  تحلیل عامل اکتشافی استفاده گردید از هاآوری دادهپس از جمع های تحقیق،سازه

ها به اسب جایگاه در تحلیل عاملی حذف گردید. پایایی پرسشنامهپرسشنامه دوسوتوانی به علت عدم تن

برای پرسشنامه  866/0پرسشنامه تفکر راهبردی و  یبرا 919/0ترتیب با ضریب آلفای کرونباخ 

ها و بررسی روابط بین متغیرها نیز از وتحلیل دادهدوسوتوانی سازمانی مورد تائید قرار گرفت. جهت تجزیه

افزارهای لیزرل و اس.پی.اس.اس سازی معادلات ساختاری و تحت نرمتأییدی و مدلروش تحلیل عاملی 

 است. استفاده گردیده
 

 های تحقیقپرسشنامه (: مشخصات2جدول )

 منابع تعداد سؤالات ابعاد متغیر

 

 تفکر راهبردی

  4 نگرش سیستمی

 

Joon moon, 2013 
 4 خلاقیت

 3 انداز گراییچشم

دوسوتوانی 

 انیسازم

 Jansen et al 3 برداریبهره

(2009) 

 
 2 اکتشاف

 

 هایافته
 های تحقیقتحلیل عاملی پرسشنامه

های تحقیق با ها با سازهمنظور حصول اطمینان از تناسب سؤالات پرسشنامهبه در این پژوهش برای

ها الات و سازهکارگیری آزمون کوموو بارتلت و روش تحلیل عاملی اکتشافی، روایی هر یک از سؤبه

روایی محتوا پرسشنامه تفکر راهبردی ارائه گردیده  جی( نتا3در جدول شماره ) .موردبررسی قرار گرفت

 .است

( در پرسشنامه تفکر راهبردی 000/0 یمعنادار)در سطح  KMO( چون مقدار 3شماره )طبق جدول 

داد سؤالات و فاکتورهای نشان از مناسب بودن حجم نمونه با توجه به تع است. 7/0از  تربزرگ
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دهد همه بارهای عاملی بالای چنین ماتریس بارهای عاملی در پرسشنامه نشان میباشد. هممی شدهاستخراج

 باشند.های تعین شده متناسب میپرسشنامه تفکر راهبردی با سازه لذا سؤالات ؛هستند 5/0

پرسشنامه  ( در000/0 یمعنادار )در سطح KMO ( نشانگر آن است که مقدار4نتایج جدول شماره )

است. مناسب بودن حجم نمونه با توجه به تعداد سؤالات و  7/0از تر دوسوتوانی سازمانی بزرگ

است حذف  5/0چون مقدار بار عاملی کمتر از  4باشد. لیکن در سؤال شماره شده میفاکتورهای استخراج

 گردیده است.
 

 با استفاده از روش تحلیل عاملی اکتشافی (: روایی پرسشنامه تفکر راهبردی3جدول )
KMO and 

Bartlett's Test 
  1شماره سازه  سؤال

 )نگرش سیستمی(

 2 شمارهسازه 

 )خلاقیت(

 3شماره سازه 

 انداز گرایی()چشم

 

 

 

 

83/0 

 

Q1 725/0   

Q2 811/0   

Q3 886/0   

Q4 701/0   

Q5  814/0  

Q6  74/0  

Q7  651/0  

Q8  68/0  

Q9   54/0 

Q10   61/0 

Q11   76/0 

 
 با استفاده از روش تحلیل عاملی اکتشافی (: روایی پرسشنامه دوسوتوانی سازمانی۴جدول )

KMO and 

Bartlett's Test 
 1شماره سازه  سؤال

 برداری()بهره

 2شماره سازه 

 )اکتشاف(

 

 

71/0 

Q1 825/0  

Q2 809/0  

Q3 886/0  

Q4 557/0- 13/0 

Q5  854/0 

Q6  52/0 
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 هاوتحلیل دادهتجزیه

منظور آزمون همبستگی پیرسون و به جهت سنجش همبستگی بین متغیرها از در راستای آزمون فرضیات،

شده است. سازی معادلات ساختاری استفادهبررسی رابطه علی بین متغیرهای مستقل و وابسته از روش مدل

دهنده منعکس گردیده است، این ضرایب نشان 5سون در جدول شماره نتایج آزمون همبستگی پیر

 است. 95/0ها با یکدیگر بافاصله اطمینان معناداری همبستگی بین متغیر مستقل و متغیر وابسته و ابعاد آن

 سازی معادلات ساختاری مدل

؛ شودتفاده میی اسسازی معادلات ساختاربرای سنجش رابطه علی که در فرضیات ذکرشده بودند، از مدل

یک مدل نظری که بر پایه ای از روابط علی استهای آماری برای برآورد شبکهشامل تعدادی از روش که

که هر یک از  سازدو دو یا چند مفهوم پیچیده پنهان )متغیر مکنون( را باهم مرتبط می شودتعریف می

 ,Mombeini)شوند گیری میندازهپذیر )متغیر آشکار( اهای مشاهدهها توسط تعدادی شاخصآن

Ebrahimpoor & Moradi, 2013)  متغیرهای پنهان پژوهش حاضر شامل دوسوتوانی سازمانی و

برداری و ای، مهارتی، رفتاری و بهرهپذیری وظیفهپذیری منابع انسانی است. متغیرهای انعطافانعطاف

 نمودار همان یا ساختاری مدل اینکه برای اند. در ضمنشدهاکتشاف متغیرهای مشاهده در نظر گرفته

و  T-value مقادیر باید ثانیاً و باشند مناسبی داشته برازش آن هایشاخص باید اولاً شود، تأیید ر،مسی

 باشند.  دارضرایب مسیر معنی
 

 میان متغیرهای تحقیق (: ضرایب همبستگی پیرسون5جدول )

نگرش     خلاقیت اندازچشم توانیو سود اکتشاف یبرداربهره

 سیستمی

تفکر   

 راهبردی

 

 تفکر راهبردی 1      

 نگرش سیستمی 887/0 1     

 خلاقیت 863/0 678/0 1    

 اندازچشم 865/0 646/0 597/0 1   

 یدوسوتوان 691/0 681/0 620/0 511/0 1  

 اکتشاف 638/0 632/0 542/0 498/0 939/0 1 

 یبرداربهره 627/0 614/0 604/0 429/0 888/0 675/0 1

 

های متعددی برای سنجش زندگی توافق همگانی وجود ندارد و شاخصهای برادرباره آزمون

شود. معمولاً برای تأیید مدل، استفاده از سه تا پنج شاخص کافی است برازندگی مدل استفاده می

http://en.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=615189
http://en.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=405115
http://en.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=405115
http://en.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=606
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(Habibi, 2012, p. 8) .( بیانگر مهم6جدول شماره )ها هست که حاکی از آن است که ترین این شاخص

 وضعیت مناسبی برخوردار است. الگو از جهت برازش از
 

 های برازش مدل: شاخص(6)جدول 

 آمدهدستمقدار به حد مجاز نام شاخص

 41/0 3کمتر از  ی آزادی(بر درجه دو یکا) 

GFI )98/0 9/0بالاتر از  )نیکویی برازش 

RMSEA  000/0 08/0کمتر از  یانگین مربعات خطای برآورد(م)ریشه 

CFI 00/1 9/0بالاتر از  یافته(یلتعد –ای ص برازش مقایسه)شاخ 

NFI )98/0 9/0بالاتر از  )برازندگی نرم شده 

 

دهد. این های برازش مدل را نشان میمدل مفهومی پژوهش به همراه ضرایب مسیر و شاخص 2شکل 

ر برازش خوب های برازندگی در زیر آن بیانگافزار لیزرل است به همراه شاخصشکل که خروجی نرم

 هاست.مدل با داده

 

 

 

 

  

 

 

 
Chi-square= 67/1 =p-value  و df=4 و  036/0 =RMSEA و  000/0  

 : مدل مفهومی برازش شده با ضرایب مسیر استاندارد2شکل 

 
دی بیشترین نقش را در تبیین تفکر راهبر 79/0در بین ابعاد تفکر راهبردی، نگرش سیستمی با ضریب مسیر 

نقش بیشتری در تبیین  زین 79/0چنین در بین ابعاد دوسوتوانی، اکتشاف با ضریب مسیر هم ؛ ودارد

 دارد. دوسوتوانی سازمانی

دو سو 

توانی 

 سازمانی

تفکر 

 راهبردی

نگرش 

 سیستمی

 خلاقیت

 چشم انداز

 اکتشاف

 بهره برداری

85/

0 

79/0 

69/0 

69/0 

79/0 

59/0 



 1397، پاییز و زمستان 20پژوهش نامه مدیریت تحول، سال دهم، شماره                                    38

در مدل مفهومی تحقیق حاکی از آن است که برای همه بارهای  t( محاسبه مقادیر 3همچنین مطابق شکل )

 شتر است.بی 96/1شده از محاسبه tعاملی مقادیر 

 

 

 

 

 

 

 

 
 : مدل مفهومی با ضرایب معناداری3شکل 

 

فرضیه  7شماره و نیز میزان ضریب تشخیص مدل، مطابق جدول  3و  2 یهالذا با توجه به نتایج شکل

 گردد.اصلی پژوهش تائید می
 

 ها: فرضیه اصلی پژوهش به همراه مقادیر شاخص(7)جدول 

 نتیجه ضریب تشخیص tآمار  P مقدار سیرضریب م فرضیه اصلی

H1تأیید 47/0 19/4 03/0 85/0 راهبردی             دوسوتوانی : تفکر 

 
 96/1تر از ( بیش19/4این فرضیه ) t( و مقدار 85/0( مقدار ضریب مسیر )6با توجه به جدول شماره )

مده است که از تأیید فرضیه اول آدستبه 05/0تر از برای فرضیه اصلی کوچک Pاست، همچنین مقدار 

پذیری منابع انسانی بر دوسوتوانی توان گفت انعطافدرصد می 95بنابراین با اطمینان ؛ حکایت دارد

 47/0پذیری منابع انسانی با مقدار گذارد. بر اساس نتایج ضریب تشخیص متغیر انعطافسازمانی تأثیر می

 بینی کند.سازمانی را در سازمان هدف پیش درصد از تغییرات دوسوتوانی 47توانسته است 

های تحلیل علی با استفاده از مدل معادلات ساختاری برای آزمون یافته (8چنین جدول شماره )هم

 دهد.نشان می فرضیات فرعی را

توان عنوان نمود درصد اطمینان می 95نتایج از تائید تمام فرضیات فرعی تحقیق حکایت دارد. به عبارتی با 

 گذارند.انداز گرایی بر دوسوتوانی سازمانی تأثیر مینگرش سیستمی، خلاقیت و چشم که

دو سو 

توانی 

 سازمانی

فکر ت

 یبردراه

نگرش 

 سیستمی

 خلاقیت

 چشم انداز

 اکتشاف

 بهره برداری

19/4 

71/5 

96/4 

37/4 

42/4 

74/5 



     39                                       بررسی رابطۀ بین تفکر راهبردی و دوسوتوانی سازمانی

 های حاصل از مدل معادلات ساختاری در آزمون فرضیات فرعی تحقیق: یافته(8)جدول 

 نتایج عدد معناداری ضریب استاندارد فرضیه

H2 نگرش سیستمی       دوسوتوانی :(OA) 79/0 71/5 تأیید 

H3قیت         دوسوتوانی : خلا(OA) 69/0 96/4 تأیید 

H4انداز گرایی       دوسوتوانی : چشم(OA) 69/0 37/4 تأیید 

 

 گیرینتیجهبحث و 

در پژوهش حاضر به بررسی رابطه تفکر راهبردی و دوسوتوانی سازمانی در بین فرماندهان و مدیران عالی 

اساس فرمایشات  های سازمان هدف و برها و مأموریتگیایم. با توجه به ویژدو یگان نظامی پرداخته

و تدریجی در ساخت  های توأمان بنیادیفرماندهی معظم کل قوا، دوسوتوانی سازمانی معادل نوآوری

شده ها در نظر گرفتههای پشتیبانی، دستورالعملتشکیلات شیوه دهی وسلاح و تجهیزات، آموزش، سازمان

به  ( مطابقت دارد.2015های تحقیق با نتایج مطالعات پالیوکایت و بیسیزا )تهیاف (Khamenei, 2008)است 

تواند موجب توان عنوان داشت که تفکر راهبردی میاستناد نتایج حاصله از آزمون فرضیه اصلی می

تقویت دوسوتوانی سازمانی گردد در تبیین این مهم برخی بر این اعتقادند که مفاهیمی چون مهندسی 

اما بهتر ؛ برای بقا مهم هستند دیریت کیفیت جامع، بهبود مستمر، کارایی تولید و رقابت همزمانم مجدد،

کند. در قرن بیست دارد و کمکی به برنده شدن نمیها را در مسابقه نگه میشدن در کارها فقط سازمان

کنند، را تعریف میویکم برندگان واقعی کسانی هستند که در خط مقدم قرار دارند و دائماً وضعیت خود 

 .Gibson, 2007, p)  گیرندکنند و وضعیت موجود را به چالش میمی قوانین و رقابت را دوباره بازسازی

باشد. در عرصه نظامی می عبارتی تفکر راهبردی و به رویکردی که خود نیازمند چشمانی بینا و بصیر (26

و تدوین   (Khamenei, 2014)ت دوستشناخ شناخت زمان، شناخت نیاز، شناخت دشمن و نیز لزوم

موقع موضوعی است که و اقدامات مناسب و به  (Khamenei, 2015)های مشخصها و برنامهحلراه

چنین نتایج فرضیات فرعی حکایت از ارتباط تنگاتنگ تفکر راهبردی و دوسوتوانی سازمانی دارد. هم

 یوکار و فعالیت موجب بهبود و ارتقاکسب به فضای حکایت از آن دارد که نگرش سیستمی و تمام نگر

گردد. این رویکرد منسجم از سازمان نیازمند یک درک مستقیم از قابلیت دوسوتوانی سازمانی می

ها و اقدامات مدیریتی در ویژه اینکه چگونه سازمانهای درونی و بیرونی حیات سازمانی است. بهپویایی

آید. این شود فراهم میفرآیندی که منجر به این تغییرات میکند و بازخوردی از طول زمان تغییر می

های بزرگ و پیچیده نظیر بازارها و ها با سیستمشود که چگونه سازمانرویکرد شامل این ادراک می

ها این سیستم ها و وابستگیها، همبستگیوسیله پویاییها بهشوند و چگونه آنصنایع کوچک همراه می
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در حوزه خلاقیت و نوآوری، برای  (Nazemi & Jafariani, 2010, p. 63) گیردتحت تأثیر قرار می

دارنده برتری یابند و نضج گیرد باید نیروهای پیش برنده بر نیروهای نگه که نظر جدیدی زاییده شود وآن

 ,Alvani)  سوی نظر و شیوه جدید رهنمون سازدها را بهای باشد که نیروهای پیش برندهگونهشرایط به

2005, p. 228) ،بدیهی است که احساس رضایت از وضع موجود و احساس امنیت و پایداری سازمانی

ترین عامل بازدارنده از درک های بزرگ و موفق وجود دارد مهماحساسی که معمولاً در سازمان

انی بر دوسوتو انداز گراییدر خصوص تأثیر چشم (Ghafarian & Kiani, 2011, p.127) هاستفرصت

متحرک، سازمان را یکپارچه و هم انگیزه  صورت یک آرمانانداز بهاین امر متصور است که چشم

 ؛ وسازدانداز مسیری که سازمان در آن با موفقیت بیشتر امکان رقابت دارد را مشخص میسازد. چشممی

قانه و مؤثر یک کارگیری آن با شیوه خلاهای کلیدی سازمان و بهدر این امر درک صحیح از شایستگی

افراد کلیدی در زنجیره ارزش را متعهد به  را متوجه این مسیر و انداز تمامی سازمانعامل مهم است. چشم

انداز و جذابیت دور نمای آن سرچشمه سازد این تعهد از خصوصیات ذاتی چشمهمسویی با سازمان می

 .(Ghafarian & Kiani, 2010, p. 71)گیرد می

 سازی آن خود نیازمندها تحقق و نهادینهفراوان تفکر راهبردی در رشد و تعالی سازمانعلیرغم اهمیت  

های آموزشی مناسب، کارگروهی، تشکیل دوره روحیه سازمانی مشوق، تعامل مدیران و ارتقاءفرهنگ

 سازی در خصوص اهداف،مند، شفافگیری کارکنان مستعد و علاقهارتقاء مشارکت و تصمیم

های رسمی با رعایت ملاحظات های محیطی، کاهش قوانین و رویها، تهدیدات و فرصتاندازهچشم

ها و تهدیدات و .... اساسی و ایجاد انگیزه و ظرفیت در منابع انسانی جهت تشخیص و شناخت فرصت

 باشد.می

محوری  ها نقش مدیران بسیارهای مؤثر بر نهادینه نمودن دوسوتوانی در سازماندر خصوص سایر مؤلفه 

ها وظایف کارکنان جهت تحریک آن فراهم آوردن بازخورد مثبت از عملکرد و باشد. مدیران ضمنمی

خود را به روش  کارهای کمتر، اجازه دهند که کارکنان وظایف بایست با ایجاد قوانین و دستورمی

های سبک گیری ازهمچنین بهره(Von Den Berg & Van Der Velde, 2005) خودشان انجام دهند 

 (Moradi, Yakideh, & Madani, 2016)فرهنگ دو سو توان  (Coleman, 2016)رهبری دوسوتوان 

 (Paliokate & Pecesa, 2015)سازی آن در سرتاسر مرزهای سازمان فرآیند مدیریت دانش و یکپارچه

ا مشتریان، رقب حال و آتی ها و مشکلاتو مسئله یابی در خصوص نیازمندی لیتحل بررسی،

(Zabiegalski, 2015) باشد.ها میو... نیز از دیگر وجوه تأثیرگذار بر رشد و ارتقاء دوسوتوانی در سازمان 
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های سازمان هدف، تعمیم نتایج پژوهش حاضر به جوامع مختلف باید با با توجه به شرایط و ویژگی

العه تنها تفکر راهبردی را جوانب گوناگون صورت پذیرد. همچنین با توجه به اینکه این مطدرنظرگرفتن 

های رسد متغیرهای دیگری چون سرمایهکننده دوسوتوانی سازمانی در نظر گرفته است، به نظر میتبیین

شناختی کارکنان، مدیریت دانش نیز بتوانند تغییرات دوسوتوانی سازمانی را در فکری، توانمندسازی روان

 .ها تبیین کنندسازمان
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